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Informacni dokument o pojistném produktu

Spoleénost: BNP Paribas Cardif Pojistovna, a.s., Ceské republika ICO 25080954

Produkt: Pojisténi prodlouzené zaruky - HP TRONIC Zlin, spol. s ro.

Kompletni pfedsmluvni a smluvni informace o daném produktu naleznete v Pojistné smlouvé €. HPTEW 1/2016 ve znéni G€inném od

18.7. 2023 a v certifikatu o pojisténi.

0 jaky druh pojisténi se jedna?

Skupinové pojisténi prodlouzené zdaruky vam pokryje financni ztratu v disledku mechanické, elektronické nebo elektrické vady véci, na
kterou by se vztahovala zakonna zdruka nebo zdruka na jakost, avSak tato vada nastane (projevi se) az po zdruce, tj. v obdaobi krytém

pojisténim.

Co je piredmétem pojisténi?
Pojisténi si mozete sjednat ke spotfebi¢im do domdcnosti
a dalSim vécem, které zakoupite v obchodech HP TRONIC.

Pojisténi se vztahuje na mechanické, elektronické nebo elektrické
vady vzniklé po skonceni zdkonné zaruky (odpovédnost
proddvajiciho za vady, které se projevi v dobé 24 mésicd od
prevzeti véci) a pfipadné zdruky za jakost (smluvnf zaruka
vyrobce nebo prodévajiciho nad ramec prdv ze zékonné zaruky)
v obdobf pojisténi prodlouzené zaruky.

Varianty pojisténi (délku obdobi krytého pojisténim) naleznete
v pojistné smlouveé a vami zvolenou variantu pak v certifikdtu

0 pojiSténi. K jiz pojiSténé véci si mUzete na zakladé nabidky od
HP TRONIC sjednat i dodate¢né pojiSténi, které se vztahuje na
obdobi nésledujici po skonéeni pUvodniho pojiStént.

Jaké je pojistné plnéni?

v Pokud je dle servisu pojiStovny poskozena véc opravitelna
a oprava je Ucelnd, uhradi pojistovna naklady spojené
s opravou veéci. Horni hranice plnéni pro jednu pojistnou
udalost je kupni cena poskozené véci.

v Pokud oprava nenf Ucelna (tj. ndklady spojené s opravou
presahnou kupni cenu poSkozené véci) nebo je nemozné (napf:
z divodu Uplného zni¢eni véci) nebo by néklady spojené
s opravou pfesahly naklady na pofizeni nové stejné nebo
obdobné véci, ziskate novou véc. Novd véc bude stejnd jako
poskozena véc. Neni-li mozné dodat stejnou véc od smluvniho
partnera pojistovny, pak pojistovna doda obdobnou véc
s minimalné stejnymi parametry a technickou specifikaci.

v Neni-Lli mozné poskytnout plnéni podle pfedchozich bodd nebo
pokud by kupni cena noveé véci preséhla kupni cenu poskozené
veéci, ziskate pravo koupit si novou véc v nékterém z obchodd
HP TRONIC ve vySi kupni ceny poskozené véci.

v Na pojistné plnéni se nevztahuje zddna spoludcast.

&

v Pojistent platf celosvétove, tj. bez ohledu na to, kde ke
Skodé k doSlo. Pojistné plnéni vdm bude poskytnuto v Ceské
republice.

Kde se na mne vztahuje pojistné kryti?

Na co se pojisténi nevztahuje?

Pojisténi se nevztahuje na:

% vady véci, které kryje zakonna zaruka nebo zaruka za jakost
prodejce nebo vyrobce

% vady véci vzniklé instalaci, pouzivanim, opravou ¢i ddrzbou
v rozporu s pokyny vyrobce

% vady véci vzniklé opomenutim pravidelné ddrzby ¢i vyrobcem
nafizenych servisnich Ukon0

% opotfebeni nebo poskozeni véci nebo ¢asti véci v disledku
obvyklého pouzivani véci nebo jeji ¢asti (napf: estetické vady,
zrezaveén/), které nema vliv na funkénost

* softwarové vady

* nahodilé poSkozeni véci (napf. rozbitf pddem ¢i ndrazem apod.)
nebo Umyslné poskozenf véci

% vymeénu nebo opravu spotfebnich ¢asti, které se pravidelné
vymenuji pro rychlé opotiebeni nebo starnuti jako jsou zarovky,
baterie, kabely, tésnéni, filtry apod.

% domnélé vady véci, které neni schopna opravnéna osoba
hodnovérné dolozit

% véci pouzivané pro jinou nez osobni potfebu (napf. pro
podnikatelské, obchodni Ucely ¢i pro jinak vydélecnou Cinnost)

% prisluSenstvi véci

Existuji néjaka omezeni v pojistném kryti?

! Prdvo na poskytnuti pojistného plnéni nevznikne, nevyuzije-
li pojiStény za UCelem opravy véci servisni misto urcené
pojistovnou.

I Pojistovna poskytne pojistné plnéni spocivajici v opravé nebo
vymené véci maximalné tfikrat béhem pojistné doby. Treti
pojistnou udalosti pojiSténi zanika.

'V pfipadé plnéni formou prdva na koupi noveé véci v nékterém
z obchodd HP TRONIC pojiStén{ zanika.

I'V pripadé pojistné udalosti pojiStovna ani administrator
neodpovidaji za pripadnou ztrdtu dat ulozenych v zafizeni.

I Pojistné plnéni nezahrnuje instalaci pdvodniho nebo nového
software nebo jeho aktualizaci.

Kompletni vyéet omezeni pojistného kryti naleznete v pojistné
smlouvé.



Jaké mam povinnosti?

e V pfipadé Skody, oznamte uddlost pojiStovné a popiSte, v ¢em spocivad nefunkénost véci a okolnosti jejiho vzniku.
e Postupujte v souladu s pokyny pojistovny i administrdtora a predlozte pozadované doklady (zejména certifikdt o pojiStény).
e Chovejte se tak, aby nedoslo ke zvétSeni rozsahu Skody.

Kompletni vycet povinnosti naleznete v pojistné smlouveé.

Kdy a jak provadét platby?

Cena pojisténi se stanovi v zdvislosti na sjednané varianté pojiSténi, druhu a kupni cené véci. Uhradite ji jednorézove.

Kdy pojistné kryti zacina a kdy kon¢i?

Pojisténi mUze vzniknout, pokud doSlo k zaplaceni a prevzeti zakoupené véci a uhrazeni ceny za jeji pojisténi.

Pojistné kryti za¢ind dnem nasledujicim po dni, ve kterém uplynula zakonnd zaruka a pripadna zdruka za jakost. V pripadé dodatecného
pojiSténi pojistné kryti zac¢ina dnem nasledujicim po skonceni pdvodniho pojistént.

Konec pojisténi se stanovi na posledni den pojistné doby, pokud neni stanoveno jinak. PojiSténi ddle zanika odcizenim véci, zdnikem veci
(pokud se nejednalo o pojistnou udalost), odstoupenim pojiSténého od kupni smlouvy nebo od pojiSténi, treti pojistnou uddlosti feSenou
opravou nebo vymeénou véci za novou nebo pojistnym plnénim formou prdva na koupi nové veci.

DalSi zpisoby zaniku smlouvy naleznete v pojistné smlouvé a platné legislativé.

Jak mohu smlouvu vypovédét?

Pojisténi mUzete vypovedét pisemné bez nutnosti udani divodu ve LhUté dvou mésict ode dne sjedndni pojiSténi s osmidennf vypovédni
dobou.

Dalsi formy ukonéeni smlouvy naleznete v pojistné smlouvé a platné legislativé.



