[bookmark: _GoBack]Braun. Budete ho milovat, nebo vám vrátíme peníze.
Děkujeme vám, že jste zvolili prvotřídní kvalitu a výkon značky Braun. Koupili jste výrobek prémiové kvality ať již pro sebe nebo pro vaše blízké. Výrobky Braun mají perfektní design a vynikají vysokou kvalitou, která zaručuje dlouholeté použití. Jsme si jisti, že naše výrobky mají tu nejvyšší kvalitu, přesto chápeme, že každý má své potřeby a svá očekávání. Pokud dojde k situaci, že nejste s výrobkem Braun spokojeni, máte možnost jej do 60 dní od data nákupu vrátit. 
Které produkty mohu vrátit?
Do této propagační akce 60 dní záruka vrácení peněz jsou zařazeny výrobky Braun* distribuované pořadatelem na území České republiky a zakoupené od 1. 3. 2016. 

· *Dámské epilátory Braun Silk-épil 9, Silk-épil 7 a Silk-épil 5 
· *Výrobky na trvalé odstranění chloupků Silk-expert IPL
· *Dámské obličejové epilátory Braun Face
· *Výrobky z péče o vlasy Braun Satin Hair 7 a Satin Hair 5
· *Výrobky z pánské péče o vzhled Braun Series 7, Series 5, Cooltec a WaterFlex

Kolik času mám na vrácení zboží?
60 dní od data nákupu

Jak mám výrobek vrátit?
Výrobek zašlete na adresu:
Ritual Communication s.r.o.,  Palackého 75/III,  29001 Poděbrady, Česká republika
Tel.: +420 221 804 335
E-mail: spotrebitel.im@pg.com

Jaké podmínky je třeba splnit pro přijetí vráceného zboží?
Vrácené zboží musí být kompletní a nepoškozené, zabaleno v původním obalu a musí být přiložen originální doklad o koupi s vyznačeným datem nákupu (kopie nebudou akceptovány).

