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ИНСТРУКЦИИ ЗА БЕЗОПАСНОСТ
Предупреждение за прахосмукачката-робот

Този уред може да бъде използван от деца, 
навършили 8-годишна възраст или по-големи, 
както и от лица с намалени физически, сетивни 
или умствени способности или без опит и 
познания за работа с уреда, само ако са под 
наблюдение или са инструктирани за 
безопасната му употреба и са наясно с 
евентуалните опасности. 
Не позволявайте на деца да си играят с уреда. 
Почистването и поддръжката не трябва да се 
извършват от деца без наблюдение от 
възрастен.
Преди почистване или поддръжка на уреда 
щепселът трябва да бъде изваден от контакта. 
Изключете уреда преди почистване или 
поддръжка.
Ако захранващият кабел е повреден, той трябва 
да бъде сменен от производителя, негов 
упълномощен сервиз или квалифициран техник, 
за да се избегне всякаква опасност.
ПРЕДУПРЕЖДЕНИЕ: За да зареждате батерията, 
използвайте само отделящия се захранващ 
блок, предоставен с този уред. 
Използвайте само със захранващ блок I5-DS.
Този уред съдържа батерии, които могат да се 
сменят само от опитни лица.

1.

2.

3.

4.

5.

Не допускайте интелигентния робот близо до 
източници на топлина, радиация или запалени 
фасове. Строго е забранено да се засмукват 
следните предмети:
1) Всички видове течности като вода и 
разтворители;
2) Вар, циментов прах и други строителни 
отпадъци и прах;
3) Предмети, генериращи топлина, като 
незагасени въглени, цигарени фасове;
4) Остри фрагменти, като стъкло и др.;
5) Запалими и експлозивни вещества, като 
бензин и алкохолни продукти.
Преди употреба, моля, отстранете всички 
чупливи предмети от земята (като очила, лампи 
и т.н.), както и предмети, които могат да се 
заплетат в страничната или основната четка и в 
задвижващите колела (като кабели, завеси и 
други лесно заплитащи се предмети).
Моля, обърнете внимание на косата си и 
избягвайте заплитането ѝ в колелата или 
основните четки при използване, почистване и 
поддържане на робота.
Не използвайте този продукт на надморска 
височина над 2000 m.

6.

7.

8.

9.



Правилно изхвърляне на продукта Този знак 
указва, че продуктът не трябва да бъде 
изхвърлян заедно с обикновените домакински 
отпадъци в страните от Европейския съюз. За 
предотвратяване на евентуални вреди върху 
околната среда и човешкото здраве от 
неконтролирано изхвърляне на отпадъци, 
рециклирайте уреда отговорно за насърчаване 
на устойчивата повторна употреба на 
материалите. За да върнете обратно излезлия 
от употреба уред, използвайте системите за 
събиране и връщане на електрически уреди 
или се свържете с търговеца, от който сте 
закупили продукта. Те могат да предадат уреда 
за безопасно за околната среда рециклиране.
Информация за гаранцията
Производителят предоставя гаранция в 
съответствие със законодателството на 
държавата на пребиваване на клиента, като 
минималният срок е 1 година, считано от 
датата, на която уредът е продаден на крайния 
потребител.
Гаранцията покрива само дефекти в материала 
или изработката.
Ремонтите за срока на гаранцията могат да се 
извършват само от упълномощен сервизен 

10.

11.

център. При предявяване на иск по гаранцията 
трябва да се представи оригиналната касова 
бележка (с дата на закупуване). Гаранцията 
няма да се прилага в случаите на:
- Нормално износване
- Неправилно използване, напр. претоварване 
на уреда, използване на неодобрени 
принадлежности
- Използване на сила, щети, причинени от 
външни влияния
- Щети, причинени от неспазване на 
ръководството за потребителя, например 
свързване към неподходящо мрежово 
захранване или неспазване на инструкциите за 
монтаж
- Частично или напълно разглобени уреди.
Wi-Fi: 2400-2483,5 MHz, МАКС. МОЩНОСТ: 20 
dBm 
BLUETOOTH МАКС. МОЩНОСТ: 10 dBm
За да се удовлетворят изискванията за 
излагане на радиочестоти, трябва да се 
поддържа разстояние на разделяне от 20 cm 
или повече между антената на този уред и 
лицата по време на работа на уреда. За да се 
осигури съответствие, не се препоръчва 
работа на по-малко от това разстояние.

12.
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Предупреждение за докинг станцията
1.

2.

3.

4.

„ВАЖНИ ИНСТРУКЦИИ ЗА БЕЗОПАСНОСТ – 
ЗАПАЗЕТЕ ТЕЗИ ИНСТРУКЦИИ” и „ОПАСНОСТ – 
ЗА ДА НАМАЛИТЕ РИСКА ОТ ПОЖАР ИЛИ 
ТОКОВ УДАР, ВНИМАТЕЛНО СЛЕДВАЙТЕ ТЕЗИ 
ИНСТРУКЦИИ“.
Този уред може да бъде използван от деца, 
навършили 8-годишна възраст или по-големи, 
както и от лица с намалени физически, сетивни 
или умствени способности или без опит и 
познания за работа с уреда, само ако са под 
наблюдение или са инструктирани за 
безопасната му употреба и са наясно с 
евентуалните опасности. 
Не позволявайте на деца да си играят с уреда. 
Почистването и поддръжката не трябва да се 
извършват от деца без наблюдение от 
възрастен.
Преди почистване или поддръжка на уреда 
щепселът трябва да бъде изваден от контакта. 
Изключете уреда преди почистване или 
поддръжка.
Ако захранващият кабел е повреден, той трябва 
да бъде сменен от производителя, негов 
упълномощен сервиз или квалифициран техник, 
за да се избегне всякаква опасност.

Предупреждение за батерията
1.

2.

3.

4.

5.

6.

7.

Преди изваждането на батерията уредът 
трябва да бъде изключен от захранването.
Обърнете внимание, че не трябва да 
разглобявате батерията самостоятелно. 
Ако трябва да бъде сменена, свържете се с 
центъра за следпродажбено обслужване. 
Изхвърляйте използваната батерия съгласно 
местните закони и разпоредби.
Не разглобявайте, не отваряйте и не 
раздробявайте батерията.
Не излагайте батериите на топлина или огън. 
Избягвайте съхраняване на пряка слънчева 
светлина. 
Не допускайте късо съединение на батерията.

Докинг станцията е приложима само за 
продукта RVCG144AB. (Тип батерия: 
Литиево-йонна, DC 14,4 V, 2600 mAh)
Докинг станцията автоматично ще започне 
зареждане, след като прахосмукачката-робот 
се върне в нея. 
Предупреждение: Зарядното устройство за 
батерията (докинг станцията) не е 
предназначено за зареждане на 
неакумулаторни батерии.

5.

6.
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10.

11.

12.

13.

14.
15.

16.
17.

18.

19.

20.

21.

В случай на протичане, не допускайте течността 
да влезе в контакт с кожата или очите. Ако е бил 
осъществен контакт, измийте засегнатата зона с 
обилно количество вода и потърсете медицинска 
помощ. 
Не използвайте никакви други зарядни 
устройства освен специално предвидените за 
използване с оборудването. 
Не използвайте батерии, които не са 
предназначени за използване с оборудването. 
Не смесвайте батерии от различен производител, 
с различен капацитет, размер или тип в едно и 
също устройство. 
Пазете батериите далеч от деца. 
Незабавно потърсете медицинска помощ, ако е 
погълната батерия.
Поддържайте батериите чисти и сухи.
Не оставяйте батерията да се зарежда 
продължително, когато не я използвате.
След продължителни периоди на съхранение 
може да е необходимо батериите да се заредят и 
разредят няколко пъти, за да се постигне 
максимална ефективност. 
Батериите дават най-добри резултати, когато се 
експлоатират при нормална стайна температура 
(20 °C ± 5 °C).
Запазете оригиналната документация на продукта 
за бъдещи справки.
Батерията може да се повреди необратимо, ако е 
на ниска мощност за дълго време. 
Препоръчително е батерията да има достатъчно 
мощност преди съхранение.

8.

9.

Не съхранявайте на случаен принцип батерии 
в кутия или чекмедже, където те могат да 
предизвикат късо съединение една с друга или 
с други метални предмети. 
Не подлагайте батериите на механичен удар. 

[Символ IEC 60417-5957
( 2004-12 )]

[Символ ISO 7000-0790
( 2004-01 )]

[Символ IEC 60417-5031
( 2002-10 )]

[Символ IEC 60417-5032
( 2002-10 )]

[Символ IEC 60417-5172
( 2003-02 )]

Миниатюрен предпазител за закъснение, където X е 
символът за характеристиката време/ток, както е посочено 
в IEC 60127

само за употреба в 
закрити помещения

прочетете ръководството 
за употреба

прав ток

променлив ток

оборудване от клас II
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ТЕХНИЧЕСКИ ДАННИ

Модел на продукта: RVCG144AB
Напрежение за зареждане на хоста: 17,2V  
Номинално напрежение на хоста: 14,4V  
Номинална мощност на хоста: 55 W
Модел на докинг станцията: I5-DS
Входни параметри на докинг станцията: 
100-240V~, 50/60Hz, 24W
Изходни параметри на докинг станцията: 17,2V    , 
1A
Модел на батерията: BP14426E
Номинално напрежение на батерията: 14,4V   
Капацитет на батерията: 2600mA  37,44Wh
Гранично напрежение на зареждане: 16,8V  

1.
2.
3.
4.
5.
6.

7.

8.
9.
10.
11.

ОПИСАНИЕ НА ПРОДУКТА

Прахосмукачка-
робот

Ръководство 
за употреба 
Х1

Устройство за 
дистанционно 
управление Х1

Батерия Х2 Четка за 
почистване Х1

Филтър X1 Странична четка Х2 
чифта

Държач на мопа 
X1

Докинг станция X1 Захранващ кабел X1Моп Х2
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Илюстрация на уреда
Панел

Капак

Старт/пауза

Резервоар
за вода

Превключвател 
на захранването

Контейнер
за прах

Капак на 
ролковата 
четка

Ролкова 
четка

Универсално 
колело

Капак на 
батерията

Странична 
четка

Колело

Държач на 
мопа

Капак на отвора за 
вода

Контейнер за 
смет 

Докинг 
станция

Сглобяване на резервоара за вода

Резервен филтър

Бутон за 
освобождаване на 
контейнера за смет 

Контакт за 
електрическо 
захранване

Бутон за 
освобождаване

Входящ отвор за 
вода

Резервоар за 
вода

Държач

Моп
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Зареждане на прахосмукачката-робот 
РАБОТА С ПРОДУКТА
БЕЛЕЖКА
1. Не използвайте робота върху мокри повърхности или 

повърхности с налична вода. Преди да използвате 
продукта върху килим с ресни, моля, сгънете ресните под 
килима.

2. Подгответе помещението за почистване. Препоръчително 
е да разтребите стаята, като например да приберете малки 
предмети от пода и да разчистите кабелите.

3.

4.

5.

6.

7.

8.

Когато прахосмукачката се зарежда, върху нея ще мига бял 
светлинен индикатор.
Когато зареждането приключи, белият светлинен индикатор 
ще свети постоянно.  
Когато батерията е изтощена, ще започне да мига червен 
светлинен индикатор.
Ако прахосмукачката-робот почиства и бъде идентифицирана 
слаба батерия, роботът автоматично ще намери докинг 
станцията за зареждане.
Роботът може също да бъде изпратен ръчно обратно до докинг 
станцията за зареждане с помощта на дистанционното 
управление или приложението.
Преди зареждане се препоръчва да изпразните резервоара за 
вода и да свалите мопа и неговия държач.

Поставяне на страничните четки
1.
2.

3.

4.

Обърнете уреда.
В обърнато положение 
изравнете страничните четки с 
отворите за тях.
Натиснете страничните четки 
надолу, докато щракнат на място.
Уверете се, че страничните четки 
могат да се въртят свободно.

1. Разположете добре докинг станцията:
Поставете я до стената и отстранете всички препятствия 
около нея, както е показано на илюстрацията по-долу.

2. Отворете капака и плъзнете превключвателя на 
захранването в положение ON (Вкл.). 

3. Поставете прахосмукачката в докинг станцията, като се 
уверите, че зарядните клеми се докосват. Ще започне да 
мига бял светлинен индикатор, което показва, че роботът 
се зарежда.
Зареждайте в продължение на 12 часа преди първа 
употреба.

БЕЛЕЖКА

1.
2.

3.

4.

Преди първата употреба заредете в продължение на 12 часа.
Когато батерията е с нисък заряд, моля, заредете я 
възможно най-скоро.
Ако не използвате уреда за продължителен период от 
време, заредете напълно батерията и я оставете на 
проветриво и сухо място.
Ако уредът няма да се използва повече от 3 месеца, 
заредете го в продължение на 12 часа.

За да удължите ефективно живота на батерията, трябва:
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Описание на устройството за дистанционно 
управление

Включване/изключване на захранването

БЕЛЕЖКА
Дистанционното управление ще работи в обсег почти 5 
метра от робота. 

Насочване
Контролирайте ръчно 
посоките на робота 
(напред, наляво и 
надясно). Обърнете 
внимание, че роботът не 
почиства в ръчен режим.

Почистване на ъглите
Роботът ще почисти 
ръбовете на стаята и 
мебелите.

Почистване на зиг-заг
Роботът ще чисти по 
маршрут на зиг-заг.

Увеличаване на 
засмукването
Увеличава силата на 
засмукването.

Презареждане
Роботът ще се върне към 
докинг станцията за 
зареждане.

Старт/пауза
Старт или пауза на 
почистването. Роботът 
автоматично ще започне да 
чисти.

Почистване на място
Роботът ще чисти специална зона 
спираловидно.

Намаляване на 
засмукването
Намалява силата на 
засмукването.

БЕЛЕЖКА
1.

2.

Преди използване на устройството за дистанционно 
управление поставете 2-те предоставени батерии ААА. 
Свалете капака и го поставете, като спазите поляритета.
За да се предотврати случайно падане на робота по 
стълбите, няма посока назад. 
 

Отворете капака и плъзнете превключвателя на 
захранването в положение ON (Вкл.).

Почистване/Пауза     

2. За да започнете почистване, използавйте една от опциите 
по-долу:
a. Натиснете бутона "     " за начало на почистването.
b. Натиснете бутона Старт/Пауза на дистанционното.
c. Натиснете бутона Старт в приложението.

Почистване
1. Уверете се, че превключвателят на захранването е в 

положение ON (Вкл.). 

Пауза
Когато роботът работи, натиснете "     " и той ще спре.

БЕЛЕЖКА
Прахосмукачката-робот ще влезе в режим Sleep (сън), ако не се 
използва за дълъг период от време. Натиснете бутона "     ", за 
да я събудите и след това използвайте една от опциите по-горе 
за начало на почистването.
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Използване на приложението

1.

2.
3.

4.

5.

6.

7.

8.

9.

Приложението поддържа IOS 9.0 и по-нова, Android 6.0 и 
по-нова версия на телефонната операционна система, но не 
приема Pad устройство; като цяло, версията на телефонната 
операционна система може да бъде проверена, като 
кликнете върху „Settings-About Mobile Phone“ в мобилния 
телефон.
Този модел не поддържа WEP криптиран рутер;
Конфигурацията на уреда за достъп до мрежата изисква 
Wi-Fi мрежа с честотен диапазон 2,4 GHz; честотен диапазон 
от 5GHz в момента не е съвместим.
Не конфигурирайте достъпа до мрежата по време на 
зареждане.
Wi-Fi мрежата е задължителна за конфигурацията на уреда 
за достъп до мрежа. След като достъпът бъде конфигуриран 
успешно, приложението може да се използва в мрежова 
среда Wi-Fi/2G/3G/4G и прахосмукачката може да се 
управлява дистанционно.
Ако паролата за вашата домашна Wi-Fi мрежа се промени 
или рутерът бъде сменен, прахосмукачката ще се извежда в 
приложението като изключена; без каквито и да било 
промени в номера на акаунта в приложението, просто трябва 
още веднъж да се конфигурира достъпът на 
прахосмукачката до мрежата;
Ако други лица искат да използват приложението за 
управление на същата прахосмукачка, те трябва да бъдат 
поканени да се присъединят в приложението от собственика 
на уреда (при условие, че поканеният е изтеглил 
приложението и е регистрирал акаунт);
Когато приложението се промени, старите потребители 
може да бъдат поканени да премахнат устройството в 
мобилното приложение, а новите потребители просто 
трябва да конфигурират директно достъп до мрежата в 
съответствие с инструкциите за достъп до нея (ако старите 
потребители не премахнат устройството в мобилното 
приложение, то ще бъде премахнато автоматично, след като 
новите потребители конфигурират успешно достъп до 
мрежата);
След като прахосмукачката бъде конфигурирана успешно за 
достъп до мрежата, следните операции ще доведат до 
изчистване на Wi-Fi настройките и ще се изисква нов достъп 
до мрежата. Натиснете продължително бутона за достъп до 
мрежата на уреда за над 3 секунди и след като чуете 
щракване, цялата информация за Wi-Fi ще бъде изчистена.

Ако смените името или паролата за домашната Wi-Fi 
мрежа, ще трябва да възстановите връзката с вашата 
прахосмукачка-робот.

СДВОЯВАНЕ НА РОБОТА С ПРИЛОЖЕНИЕ ЗА 
МОБИЛЕН ТЕЛЕФОН

Google Play Store         Apple store   

Уверете се, че мобилният телефон е свързан към вашата домашна 
Wi-Fi мрежа. Осигурете си паролата за Wi-Fi.
Изтеглете приложението ConnectLife Robot и регистрирайте своя 
робот, като следвате двете стъпки:
a) Сканирайте QR кода или потърсете приложението ConnectLife 
Robot в Apple App Store (https://www.apple.com/app-store/) или 
Google Play Store (https://play.google.com/store/apps), след което 
го изтеглете.

1.

2.

b) Отворете приложението, регистрирайте се и създайте 
своя личен акаунт, като следвате инструкциите на екрана.
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Мокро почистване  
1. Прикрепете мопа към 

държача.
2. Натиснете бутона на 

резервоара и го изтеглете, 
за да го извадите.

3. Налейте вода. 4. Прикрепете мопа и 
държача към резервоара 
за вода.

5. Върнете сглобения 
резервоар за вода в 
прахосмукачката.

6. Натиснете "     ", за да 
започне почистването.
 

БЕЛЕЖКА
1.

2.

3.

Препоръчително е да напълните резервоара за вода до 80%, 
преди да почистите за първи път.
Препоръчително е във водния резервоар.да се използва 
вода от чешмата. Не използвайте никакви почистващи 
препарати.
Препоръчително е да следите робота, когато почиствате, за 
да сте сигурни, че няма да отиде върху килима.

ИЛИ

3. Добавете своя робот към приложението си от наличните 
устройства, като натиснете символа „Add Device“ или „+“.

4. Ако телефонът ви има опция Bluetooth ON, уредът може 
да се появи за вас в горната част на екрана (долната 
ЛЯВА илюстрация). Изберете го и следвайте инструкциите 
на приложението. В случай на ръчно добавяне на робота 
намерете „Small Home Appliances“ в раздела вляво и след 
това изберете Robot Vacuum (Wi-Fi). Намерете с 
превъртане надолу възможните устройства (долната 
ДЯСНА илюстрация).

5. Следвайте допълнителните инструкции за завършване 
на това сдвояване.
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ПОДДРЪЖКА НА УРЕДА 
Почистване на страничните четки  
1.

2.

3.

4.

Редовно проверявайте страничната четка за 
оплитане с косми.
Почиствайте страничната четка с 
почистващия инструмент или с кърпа.
Ако страничната четка се е деформирала от 
оплитане с косми, свалете я, като я 
издърпате от прахосмукачката и я поставете 
в топла вода за 5 секунди.
Ако страничната четка е трайно повредена, 
заменете с резервния комплект четки.

1. Отворете капака. 2. Натиснете бутона за 
изваждане на контейнера 
за смет, за да го 
повдигнете.

3. Натиснете бутона за 
освобождаване на 
контейнера за смет, за да 
го изпразните.

4. Повдигнете горната част на 
контейнера за смет, за да 
получите достъп до 
резервния филтър.

5. Изплакнете контейнера за 
смет, гъбата и филтъра с 
топла вода. Изчакайте да 
изсъхне НАПЪЛНО в 
продължете на 24 часа.

6. Поставете обратно 
държача на. 

Почистване на контейнера за смет, гъбата и филтъра
БЕЛЕЖКА
a) Изпразвайте контейнера за смет след всяка употреба.
b) Мийте филтъра и гъбата на всеки 2-4 седмици.

Почистване на резервоара за вода 

1.

2. Измийте държача на мопа и подсушете НАПЪЛНО.

След като приключите с мокрото почистване, натиснете 
бутона за освобождаване на водния резервоар и го 
изтеглете. Отделете държача на мопа и самия моп, като ги 
изтеглите един от друг.
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Почистване на ролкова четка 

3. Отворете капака и излейте останалата вода от водния 
резервоар.

4. Подсушете резервоара и го оставете настрана. Не се 
препоръчва излагане на слънчева светлина.

Почистване на сензора и колелата

Избършете внимателно сензора и колелата с мека кърпа, 
както е показано на фигурата по-долу.

Почистване на зарядните клеми

Избършете зарядните клеми както на робота, така и на 
зарядната станция с мека кърпа, както е показано по-долу.

2. Натиснете фиксатора на четката и повдигнете нагоре, за 
да получите достъп до нея.

1. Обърнете прахосмукачката обратно, поставете палеца си в 
отворения прорез между двата таба и повдигнете, за да 
свалите капака на ролковата четка.

3. Почистете четката с мека кърпа или топла вода. 
Подсушете НАПЪЛНО и я поставете отново.
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ОTСТРАНЯВАНЕ НА ПРОБЛЕМИ
В случай на неизправност, моля, вижте следната таблица.

Уредът не се 
зарежда.

Уредът засяда.

Ключът за захранване не е 
включен по време на 
зареждане.
Уредът и зарядните клеми 
не осъществяват добър 
контакт.

1.

2.

Включете уреда.
Уверете се, че уредът е в 
добър контакт със зарядните 
клеми.

1.
2.

Уредът ще стартира 
автоматично режим за 
избягване. Ако не успее, той се 
нуждае от ръчна помощ.
Почистете намоталите се 
предмети по страничната четка 
и рестартирайте. Ако не успеете, 
свържете се с отдела за 
следпродажбено обслужване.

1.

2.

Уредът засяда в кабели 
по земята, падащи завеси 
или одеала са оплетени.
Страничните четки, 
ролковата четка и т.н. 
засядат и уредът не може 
да работи нормално.

1.

2.

Не е почистил 
напълно и се 
нуждае от 
презарждане.

Уредът няма 
достатъчно мощност в 
батерията.

1. Заредете уреда.1.

Няма почистване 
в настоящия 
момент.

Ключът на захранването не 
е включен.
Планираният час е 
отменен. 

1.

2.

Включете ключа за 
захранване на уреда.
Нулирайте и задайте 
час.

1.

2.

След като 
монтирате 
държача на мопа, 
уредът не работи.

Магнитът на държача на 
мопа пада.
Няма вода във водния 
резервоар.
Изходният отвор на уреда 
е блокиран.

1.

2.

3.

Свържете се с центъра за 
следпродажбено обслужване.
Добавете вода.
Почистете изходния отвор за 
вода и филтъра на 
резервоара.

1.

2.
3.

Уредът е 
пропуснал зони, 
няма план за 
почистване, а 
картата в 
приложението не 
се показва 
редовно.

Повърхността е хлъзгава.
Кабели, обувки и други 
предмети на земята 
засягат нормалната работа 
на уреда.
Почистването е 
прекъснато по средата.

1.
2.

3.

Ако подът е мокър, подсушете 
го преди употреба.
Сведете до минимум 
предметите на земята 
доколкото е възможно.
Не местете и не покривайте 
уреда по време на работа.

1.

2.

3.

Уредът не 
работи.

Ключът на захранването 
не е включен.
Изтощена батерия.
Колелата спират и трите 
групи сензори за падане 
показват статус падане.

1.

2.
3.

Включете ключа за захранване 
на уреда.
Заредете уреда.
Поставете уреда близо до 
земята. Свържете се с центъра 
за следпродажбено 
обслужване.

1.

2.
3.

Уредът се оттегля.
Има препятствие отпред.
Шината на панела е 
захваната.

1.
2.

Разчистете препятствията 
отпред.
Натиснете шината на панела, 
за да проверите дали има 
заседнали чужди тела.

1.

2.

В случай на неизправност, моля, вижте следната таблица.

Проблем Възможна причина Решение Проблем  Причина РешениеОтстраняване 
на проблеми 

Приложението 
показва 
прекъсната 
връзка.

Прекъсване на 
връзката между 
мобилния 
телефон и уреда.

Проверете дали 
мобилният телефон 
има достъп до 
мрежата.
Проверете дали 
рутерът работи 
нормално.
Прахосмукачката 
има нужда от 
зареждане.
Wi-Fi 
конфигурациите на 
уреда са изчистени.
Wi-Fi паролата или 
мрежата са сменени.

Мобилният телефон трябва 
да осъществи достъп до 
мрежата отново.
Рестартирайте рутера.
Включете захранването на 
прахосмукачката отново.
Добавете нови уреди в 
приложението.
След стартиране на 
системата, натиснете 
продължително “      ” за 3 
секунди и го освободете, 
след като чуете звук; 
изчистете всички Wi-Fi 
конфигурации на 
прахосмукачката и добавете 
отново домакинските 
електрически уреди за 
работа.

Бавна работа с 
приложението.

Мрежовата 
връзка не е 
достатъчно 
стабилна.

Мрежата е 
натоварена.
Лошо приемане на 
Wi-Fi сигнала от 
мобилния телефон.
Честотната лента на 
мрежата не е 
подходяща.

Рестартирайте рутера и 
намалете броя на 
потребителите с достъп.
Проверете настройките на 
мобилния телефон.
Разширете честотната 
лента на мрежата.

QR кодът на 
мобилния 
телефон не 
може да бъде 
сканиран от 
приложението. 

Хардуерните 
конфигурации 
на мобилния 
телефон са 
много ниски, 
камерата няма 
функция за 
фокусиране. 

Сменете мобилния 
телефон за 
потвърждение.

Сменете мобилния 
телефон и сканирайте.
Добавете оборудване 
по продуктова 
категория.
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МЕРЫ ПРЕДОСТОРОЖНОСТИ
Обращение с пылесосом

Использование прибора детьми старше 8 лет и 
людьми с ограниченными физическими, 
сенсорными и умственными способностями или 
с недостатком опыта или знаний допускается, 
только если они находятся под присмотром, 
получили инструкции по безопасному 
использованию прибора и понимают опасности, 
связанные с его эксплуатацией. 
Не позволяйте детям играть с прибором. 
Дети могут очищать и осуществлять 
обслуживание прибора только под присмотром.
Извлекайте вилку из розетки перед 
обслуживанием и очисткой прибора. 
Выключайте прибор перед обслуживанием и 
очисткой.
Во избежание опасных ситуаций замену 
поврежденного шнура питания может 
проводить производитель, авторизованный 
сервисный центр или квалифицированный 
специалист.
ПРЕДУПРЕЖДЕНИЕ! Для зарядки 
аккумуляторной батареи используйте только 
зарядное устройство, входящее в комплект 
прибора. 
Используйте только зарядное устройство I5-DS.
В данном приборе используются 
аккумуляторные батареи, замену которых может 
производить только квалифицированный 
специалист.

1.

2.

3.

4.

5.

Запрещается размещать прибор рядом с 
источниками открытого огня, тепла и 
непогашенными окурками. Запрещается 
использовать прибор для уборки следующих 
предметов:
1) любой жидкости, например, воды и 
растворителей,
2) мелкодисперсных частиц (известь, цементная 
пыль и другой строительный мусор),
3) горячих предметов, например, угольков, 
непогашенных окурков,
4) острых предметов, например, осколков 
стекла,
5) взрывоопасных и легковоспламеняющихся 
веществ (бензин, спиртосодержащие жидкости 
и т. д.).
Перед использованием прибора уберите с пола 
легко повреждаемые предметы (например, 
стеклянные стаканы, лампы и т. д.) и предметы, 
которые могут запутаться в боковых щетках, 
основной щетке или колесиках (например, 
провода, занавески и т. д.).
Следите, чтобы волосы и одежда не попадали 
на колесики или основную щетку во время 
использования, очистки и обслуживания 
прибора.
Запрещается использовать прибор на высоте 
более 2000 метров.

6.

7.

8.

9.



Правильная утилизация изделия Символ 
на изделии или его упаковке указывает, 
что изделие не подлежит утилизации 
вместе с бытовыми отходами на территории 
ЕС. Утилизируйте отходы должным образом, 
чтобы предотвратить негативное воздействие 
на окружающую среду и здоровье человека 
вследствие неподобающего обращения с 
отходами и способствовать устойчивому 
повторному использованию материальных 
ресурсов. Отслужившее изделие сдайте в 
пункт сбора электротехники или в магазин, в 
котором вы приобрели изделие. Они могут 
передать изделие на безопасную утилизацию.
Информация о гарантии
Производитель предоставляет гарантию в 
соответствии с законодательством страны 
проживания потребителя сроком не менее 1 
года, начиная с даты продажи прибора 
конечному потребителю.
Гарантия распространяется только на дефекты 
комплектующих или изготовления.
Ремонт по гарантии может осуществляться 
только в авторизованном сервисном центре. 
При предъявлении претензии по гарантии 
необходимо предоставить оригинал чека, 
подтверждающего покупку (с датой покупки). 
Гарантия не распространяется на случаи:

10.

11.

– обычного износа в результате эксплуатации,
– неправильного использования, например, 
перегрузки прибора, использования 
неоригинальных принадлежностей,
– применения силы, повреждений, вызванных 
внешними воздействиями,
– повреждений, вызванных несоблюдением 
инструкции по эксплуатации, например, в 
результате подключения к неподходящей 
электросети или несоблюдения указаний по 
установке,
– частичной или полной разборки прибора.
Wi-Fi: 2400-2483,5 МГц, МАКС. МОЩНОСТЬ: 20 
дБм. 
МАКС. МОЩНОСТЬ BLUETOOTH: 10 дБм.
Для соответствия требованиям к воздействию 
радиочастотного излучения необходимо 
соблюдать расстояние между антенной 
прибора и людьми во время работы прибора 
не менее 20 сантиметров. Для соответствия 
требованиям не рекомендуется работать на 
расстоянии ближе, чем указанное расстояние.

12.

RU-03 RU-04
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Обращение с зарядной док-станцией
1.

2.

3.

4.

«ВАЖНЫЕ МЕРЫ ПРЕДОСТОРОЖНОСТИ – 
СОХРАНИТЕ ЭТИ МЕРЫ 
ПРЕДОСТОРОЖНОСТИ» И «ОПАСНО – 
СНИЖЕНИЕ РИСКА ВОЗГОРАНИЯ ИЛИ 
ПОРАЖЕНИЯ ЭЛЕКТРИЧЕСКИМ ТОКОМ, 
ВНИМАТЕЛЬНО СЛЕДУЙТЕ ЭТИМ УКАЗАНИЯМ»
Использование прибора детьми старше 8 лет и 
людьми с ограниченными физическими, 
сенсорными и умственными способностями или 
с недостатком опыта или знаний допускается, 
только если они находятся под присмотром, 
получили инструкции по безопасному 
использованию прибора и понимают опасности, 
связанные с его эксплуатацией. 
Не позволяйте детям играть с прибором. 
Дети могут очищать и осуществлять 
обслуживание прибора только под присмотром.
Извлекайте вилку из розетки перед 
обслуживанием и очисткой прибора. 
Выключайте прибор перед обслуживанием и 
очисткой.
Во избежание опасных ситуаций замену 
поврежденного шнура питания может 
проводить производитель, авторизованный 
сервисный центр или квалифицированный 
специалист.

Обращение с аккумуляторной батареей
1.

2.

3.

4.

5.

6.

7.
8.

Перед извлечением аккумуляторной батареи 
необходимо отключить прибор от питания.
Не снимайте аккумуляторную батарею 
самостоятельно. 
Для замены аккумуляторной батареи 
обратитесь в сервисный центр. 
Утилизируйте аккумуляторную батарею 
согласно местному законодательству и 
правилам.
Не разбирайте, не вскрывайте и не измельчайте 
аккумуляторную батарею.
Не нагревайте и не бросайте батарею в огонь. 
Не подвергайте воздействию прямого 
солнечного света. 
Не замыкайте контакты батарей. 
Не храните батареи рядом с металлическими 
предметами, которые могут замкнуть их 
контакты.

Зарядная док-станция предназначена только 
для работы с моделью RVCG144AB. (Тип 
аккумуляторной батареи: Li-Ion, DC 14,4 В, 2600 
мАч)
Зарядная док-станция автоматически начинает 
зарядку после возвращения пылесоса на 
док-станцию. 
Предупреждение! Зарядное устройство 
(док-станция) не предназначено для зарядки 
неперезаряжаемых батарей.

5.

6.
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11.

12.

13.

14.

15.

16.
17.

18.

19.

20.

21.

Не используйте для зарядки другие зарядные 
устройства, кроме специально 
предусмотренных производителем для 
использования с данным прибором. 
Не используйте батареи, не предназначенные 
для использования с данным прибором. 
Не вставляйте батареи разных производителей, 
емкости, размера или типа в прибор. 
Храните батареи в недоступном для детей 
месте. 
В случае проглатывания батареи немедленно 
обратитесь к врачу.
Следите, чтобы батареи были чистыми и сухими.
Не оставляйте батареи заряжаться после 
полной зарядки.
Если батареи не использовались длительное 
время, рекомендуется полностью зарядить и 
разрядить их несколько раз для достижения 
максимальной производительности. 
Соблюдайте температурный режим при 
использовании батарей (20°C ± 5°C), чтобы 
обеспечить их максимальную 
производительность.
Сохраните оригинальную документацию 
продукта для дальнейшего использования.
Если аккумуляторная батарея долгое время 
находится в режиме низкого заряда, она может 
повредиться. Перед хранением рекомендуется 
достаточно зарядить батарею.

9.

10.

Не подвергайте батареи механическому 
воздействию. 
В случае протечки батареи избегайте контакта 
жидкости с глазами или кожей. В случае 
контакта промойте пораженное место водой и 
обратитесь к врачу. 

[IEC 60417-5957
(2004-12)]

[ISO 7000-0790
(2004-01)]

[IEC 60417-5031
(2002-10)]

[IEC 60417-5032
(2002-10)]

[IEC 60417-5172
(2003-02)]

Маркировка плавкого предохранителя согласно IEC 60127

Только для 
использования внутри 
помещений

Ознакомьтесь с 
инструкцией

Постоянный ток

Переменный ток

Оборудование класса II
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ТЕХНИЧЕСКАЯ ИНФОРМАЦИЯ

Модель: RVCG144AB
Напряжение при зарядке: 17,2 В  
Номинальное напряжение: 14,4 В  
Номинальная мощность: 55 Вт
Модель зарядной док-станции: I5-DS
Питание зарядной док-станции: 100-240 В~, 
50/60 Гц, 24 Вт
Выходное напряжение зарядной док-станции: 
17,2 В    , 1 А
Модель аккумуляторной батареи: BP14426E
Номинальное напряжение аккумуляторной 
батареи: 14,4 В   
Емкость аккумуляторной батареи: 2600 мА, 
37,44 Втч
Предельное напряжение при зарядке: 16,8 В  

1.
2.
3.
4.
5.
6.

7.

8.
9.

10.

11.

ОПИСАНИЕ ПРИБОРА

Комплектация

Инструкция по 
эксплуатации х1

Пульт ДУ х1 Батарейка х2 Щеточка для 
очистки х1

Фильтр х1 Боковая щетка x2 пары Держатель 
салфетки для 
мытья пола х1

Зарядная 
док-станция х1

Шнур питания х1Салфетка для 
мытья пола х2
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Устройство прибора
Бампер

Крышка

Старт/Пауза

Резервуар для 
воды

Переключатель 
питания

Пылесборник

Крышка 
роликовой 
щетки

Роликовая 
щетка

Переднее 
колесико

Крышка 
батарейного 
отсека

Боковая 
щетка

Колесико

Держатель 
салфетки 
для мытья 
пола 

Крышка заливного 
отверстия для воды 

Пылесборник 

Зарядная 
док-станция

Блок для влажной уборки

Фильтр

Кнопка открывания 
пылесборника

Гнездо для 
подключения 
сетевого адаптера

Кнопка 
отсоединения

Отверстие для 
залива воды

Резервуар для 
воды

Держатель 
салфетки для 
мытья пола

Салфетка для 
мытья пола
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Зарядка прибора 
ИСПОЛЬЗОВАНИЕ ПРИБОРА
ПРИМЕЧАНИЕ
1. Не используйте пылесос на влажных поверхностях или 

поверхностях, покрытых водой. Перед использованием 
пылесоса на ковре с кисточками, подогните кисточки под 
ковер.

2. Подготовьте помещение к уборке: уберите с пола мелкие 
предметы и незакрепленные провода.

3.
4.
5.

6.

7.

8.

Во время зарядки сверху на приборе мигает белый индикатор.
После завершения зарядки белый индикатор горит постоянно.  
При низком уровне заряда аккумуляторной батареи мигает 
красный индикатор. 
Когда уровень заряда аккумуляторной батареи опускается до 
критического уровня, пылесос автоматически возвращается на 
док-станцию для подзарядки.
Пылесос также можно отправить на док-станцию для 
подзарядки вручную с помощью пульта ДУ или через 
приложение.
Перед зарядкой рекомендуется слить воду из резервуара для 
воды и снять держатель с салфеткой для мытья пола.

Установка боковых щеток 
1.
2.

3.

4.

Переверните прибор.
Вставьте боковые щетки в 
разъемы.
Нажмите на щетки до 
защелкивания.
Убедитесь, что боковые щетки 
свободно вращаются.

1. Правильно установите док-станцию.
Установите зарядную док-станцию на ровном полу у стены 
и уберите все препятствия вокруг, как показано на 
рисунке ниже.

2. Откройте крышку и установите переключатель питания в 
положение ВКЛ. 

3. Установите прибор на док-станцию, так чтобы контакты на 
приборе и на док-станции соприкасались. Начнет мигать 
белый индикатор, показывая, что прибор заряжается.
Перед первым использованием заряжайте прибор 12 часов.

ПРИМЕЧАНИЕ

1.
2.
3.

4.

Перед первым использованием заряжайте батарею 12 часов.
При низком заряде батареи зарядите ее как можно скорее.
Если вы не будете пользоваться прибором длительное 
время, полностью зарядите аккумуляторную батарею и 
оставьте ее в сухом проветриваемом месте.
Если прибор не используется более 3 месяцев, заряжайте 
его 12 часов.

Для продления срока службы аккумуляторной батареи:
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Пульт дистанционного управления Включение и выключение
ПРИМЕЧАНИЕ
Пульт дистанционного управления работает на расстоянии 
не более 16 футов (5 метров) от пылесоса.

Направление 
движения
Ручное управление 
направлением движения 
пылесоса (вперед, влево и 
вправо). В ручном режиме 
пылесос не пылесосит. 

Уборка углов
Пылесос движется и 
убирает вдоль стен и 
мебели. 

Уборка зигзагом
Пылесос убирает, двигаясь 
по зигзагообразной 
траектории.

Увеличение мощности 
всасывания
Увеличение мощности 
всасывания.

Зарядка
Возвращение пылесоса 
на зарядную 
док-станцию.

Старт/Пауза
Запуск и приостановка уборки. 
Пылесос автоматически 
начинает уборку в 
автоматическом режиме. 

Точечная уборка
Уборка ограниченного пространства. 
Пылесос движется по спирали, 
постепенно увеличивая радиус.

Уменьшение мощности 
всасывания
Уменьшение мощности 
всасывания.

ПРИМЕЧАНИЕ
1.

2.

Перед использованием вставьте в пульт ДУ 2 батарейки типа 
AAA, входящие в комплект прибора. Снимите крышку отсека 
для батареек и установите батарейки, соблюдая полярность.
Чтобы предотвратить случайное падение пылесоса с 
лестницы, режим движения назад не предусмотрен.

Откройте крышку и установите переключатель питания в 
положение ВКЛ.

Уборка/Пауза   

2. Чтобы запустить уборку, выполните одно из следующих 
действий:
а. Нажмите кнопку      , чтобы запустить уборку.
б. Нажмите кнопку «Старт/Пауза» на пульте ДУ.
в. Нажмите кнопку «Старт» в приложении.

Уборка
1. Убедитесь, что переключатель питания находится в 

положении ВКЛ.  

Пауза 
Во время работы пылесоса нажмите     , чтобы прекратить 
уборку.

ПРИМЕЧАНИЕ
Пылесос переходит в спящий режим, если его не использовать 
длительное время. Нажмите кнопку     , чтобы вывести пылесос 
из спящего режима, и затем выполните одно из описанных 
выше действий, чтобы запустить уборку.
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Использование приложения

1.

2.

3.

4.
5.

6.

7.

8.

9.

Приложение поддерживает версии ОС для телефонов iOS 
9.0 и выше, Android 6.0 и выше и не поддерживает ОС для 
планшетов. Версию ОС телефона можно проверить в меню 
телефона «Настройки» – «О телефоне».
Данная модель не поддерживает маршрутизатор с 
шифрованием WEP.
Для настройки доступа к сети требуется сеть Wi-Fi с 
полосой частот 2,4 ГГц, полоса 5 ГГЦ пока не 
поддерживается.
Не настраивайте сеть во время зарядки прибора.
Сеть Wi-Fi необходима для управления прибором. После 
настройки доступа к сети приложение может работать в 
сетях Wi-Fi/2G/3G/4G, и пылесосом можно управлять 
удаленно.
При изменении пароля домашней сети Wi-Fi или замене 
маршрутизатора в приложении будет отображаться, что 
пылесос находится вне сети. Необходимо снова настроить 
доступ к сети на пылесосе без изменения учетной записи.
Чтобы другие пользователи могли управлять этим же 
прибором через приложение, владелец прибора должен их 
пригласить в приложение (при условии, что приглашенный 
установил приложение и зарегистрировал аккаунт).
При изменении приложения старым пользователям 
предлагается удалить прибор в мобильном приложении, 
новым же пользователям необходимо просто настроить 
прямой доступ к сети, следуя указаниям по настройке 
доступа к сети (если старые пользователи не удалят прибор 
из мобильного приложения, он будет автоматически удален 
после того, как новые пользователи успешно настроят 
доступ к сети).
После успешной настройки доступа к сети следующие 
действия приведут к сбросу настроек Wi-Fi, и потребуется 
повторная настройка доступа к сети: если нажать и 
удерживать кнопку Wi-Fi на приборе 3 секунды, раздастся 
звуковой сигнал, и вся информация Wi-Fi будет удалена.

Если название или пароль домашней Wi-Fi сети 
поменялись, необходимо заново установить соединение с 
прибором.

СОПРЯЖЕНИЕ ПРИБОРА С МОБИЛЬНЫМ 
ПРИЛОЖЕНИЕМ

Google Play Store         Apple store   

Убедитесь, что ваш телефон подключен к домашней сети Wi-Fi. 
Введите пароль от вашей сети Wi-Fi.
Скачайте приложение ConnectLife Robot и зарегистрируйте 
прибор в два шага:
а) Отсканируйте QR-код или найдите приложение ConnectLife Robot:
в магазине приложений Apple (https://www.apple.com/app-store/) 
или магазине Google Play (https://play.google.com/store/apps) и 
загрузите.

1.

2.

b) Откройте приложение и создайте аккаунт, следуя 
подсказкам в приложении.
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Влажная уборка
1. Прикрепите салфетку для 

мытья пола на держатель.
2. Нажмите кнопку на 

резервуаре для воды и 
снимите его.

3. Налейте воду. 4. Установите держатель с 
салфеткой для мытья пола 
на резервуар для воды.

5. Установите собранный 
резервуар вместе с 
держателем на пылесос.

6. Нажмите     , чтобы начать 
уборку.
 

ПРИМЕЧАНИЕ
1.

2.

3.

Перед первой уборкой рекомендуется наполнить резервуар 
на 80%.
Наполняйте резервуар водопроводной водой. Не добавляйте 
чистящие средства.
Во время влажной уборки следите, чтобы пылесос не 
оказался на ковре.

ИЛИ

3. Добавьте ваш пылесос в приложение. Для этого нажмите 
кнопку «Добавить прибор» или «+» на основном экране 
приложения и выберите ваш пылесос из списка продуктов.

4. Если на вашем телефоне включен Bluetooth, прибор может 
появиться в верхней части экрана приложения 
(рисунок ниже СЛЕВА). Выберите его и следуйте указаниям 
в приложении. Если вы добавляете прибор вручную, СЛЕВА 
откройте вкладку «Малая бытовая техника» и выберите 
«Robot Vacuum (Wi-Fi)». Чтобы найти его, прокрутите список 
приборов (рисунок ниже СПРАВА).

5. Для завершения сопряжения следуйте дополнительным 
указаниям.
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ОБСЛУЖИВАНИЕ ПРИБОРА
Очистка боковых щеток  
1.

2.

3.

4.

Следите, чтобы на боковых щетках не было 
намотанных волос.
Очищайте боковые щетки с помощью 
щеточки или ткани.
Если щетина на щетке согнута или 
деформирована, снимите щетку с пылесоса и 
поместите в горячую воду примерно на 5 
секунд.
Если щетка повреждена и больше не может 
использоваться, замените ее.

1. Откройте крышку. 2. Нажмите кнопку 
отсоединения 
пылесборника и извлеките 
пылесборник.

3. Нажмите кнопку 
открывания пылесборника 
и вытряхните мусор.

4. Откройте верхнюю крышку 
пылесборника и извлеките 
фильтр.

5. Промойте пылесборник, 
губчатый фильтр и фильтр 
теплой водой. ТЩАТЕЛЬНО 
просушите в течение 24 
часов.

6. Установите фильтр в 
пылесборник.

Очистка пылесборника, губчатого фильтра 
и фильтра

ПРИМЕЧАНИЕ
а. Очищайте пылесборник после каждой уборки.
б. Промывайте фильтр и губчатый фильтр каждые 2-4 недели.

Очистка резервуара для воды 

1.

2. Промойте салфетку вручную и ПОЛНОСТЬЮ высушите.

После завершения влажной уборки нажмите кнопку 
отсоединения резервуара для воды и снимите его с 
пылесоса. Отсоедините держатель салфетки для мытья 
пола от резервуара и снимите салфетку для мытья пола с 
держателя.
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Очистка роликовой щетки

3. Откройте крышку резервуара и слейте оставшуюся воду.

4. Протрите резервуар для воды насухо и отложите в 
сторону. Не рекомендуется сушить на солнце.

Очистка датчика и колесиков

Аккуратно протрите датчик и колесики мягкой тканью, как 
показано на рисунке ниже.

Очистка зарядных контактов

Протрите зарядные контакты пылесоса и док-станции мягкой 
тканью, как показано на рисунке ниже.

2. Нажмите и поднимите фиксатор роликовой щетки, чтобы 
извлечь щетку.

1. Переверните пылесос. Большим пальцем нажмите между 
двумя язычками и потяните крышку роликовой щетки 
вверх и снимите.

3. Очистите роликовую щетку мягкой тканью или теплой 
водой. ТЩАТЕЛЬНО просушите и установите на место.
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УСТРАНЕНИЕ НЕИСПРАВНОСТЕЙ
В случае возникновения проблемы попробуйте ее устранить, 
используя советы из приведенной ниже таблицы. 

Прибор не 
заряжается.

Прибор застрял.

Во время зарядки не 
включен переключатель 
питания.
Контакты прибора и 
зарядной док-станции 
соприкасаются не 
полностью.

1.

2.

Включите прибор.
Убедитесь, что контакты 
прибора и зарядной 
док-станции полностью 
соприкасаются.

1.
2.

Прибор попробует 
автоматически выбраться. Если 
прибору не удается сделать 
это самостоятельно, 
переместите его вручную.
Удалите мусор со щеток и 
перезапустите прибор. Если 
проблема не устранена, 
обратитесь в сервисный центр.

1.

2.

Прибор накрыт 
проводами, шторами или 
покрывалом.
Боковую или роликовую 
щетку заклинило. Прибор 
не работает нормально.

1.

2.

Уборка не 
завершена.

Низкий заряд 
аккумуляторной 
батареи.

1. Зарядите батарею.1.

Уборка 
начинается не в 
назначенное 
время.

Кнопка питания не 
включена.
Запланированная уборка 
отменена.

1.

2.

Включите 
переключатель питания.
Сбросьте и создайте 
расписание.

1.

2.

После установки 
держателя 
салфетки для 
мытья пола 
прибор не 
работает.

Выпадает магнит 
держателя.
Нет воды в резервуаре.
Отверстие подачи воды 
засорено.

1.

2.
3.

Обратитесь в сервисный 
центр.
Залейте воду.
Очистите отверстие подачи 
воды и фильтр резервуара.

1.

2.
3.

Прибор 
пропускает 
места, нет плана 
уборки, а карта 
уборки в 
приложении 
отображается с 
ошибками.

Пол скользкий.
Провода, обувь и другие 
предметы, стоящие на 
полу, мешают нормальной 
работе прибора.
Уборка прервана на 
половине.

1.
2.

3.

Если пол влажный, дайте ему 
высохнуть перед уборкой.
Постарайтесь убрать как 
можно больше предметов с 
пола.
Не перемещайте и не 
блокируйте прибор во время 
работы.

1.

2.

3.

Прибор не 
работает.

Переключатель питания не 
включен.
Низкий заряд 
аккумуляторной батареи.
Колесики находятся на 
весу, и три группы 
датчиков падения 
распознают, что прибор 
находится на весу.

1.

2.

3.

Включите переключатель 
питания.
Зарядите батарею.
Поставьте пылесос на пол. 
Обратитесь в сервисный центр.

1.

2.
3.

Прибор движется 
назад.

Впереди препятствие.
Бампер заклинило.

1.
2.

Уберите препятствие.
Слегка постучите по бамперу 
несколько раз, чтобы удалить 
посторонние предметы.

1.
2.

В случае возникновения проблемы попробуйте ее устранить, 
используя советы из приведенной ниже таблицы.

Неисправность Возможная причина Решение Неисправ-
ность 

Возможная 
причина РешениеУстранение 

неисправности  

Приложение 
отображает 
сообщение о 
разрыве связи.

Отсутствует 
связь между 
мобильным 
телефоном и 
прибором.

Проверьте, 
находится ли 
мобильный телефон 
в сети.
Проверьте, 
нормально ли 
работает 
маршрутизатор.
Пылесос должен 
быть включен.
Сброшены 
настройки Wi-Fi 
прибора.
Поменялась сеть 
Wi-Fi или пароль к 
ней.

Снова подключите 
мобильный телефон к сети.
Перезапустите 
маршрутизатор.
Снова включите пылесос.
Добавьте новые приборы в 
приложение.
После запуска системы 
нажмите и удерживайте 
кнопку        3 секунды и 
отпустите ее после 
звукового сигнала. Сбросьте 
настройки Wi-Fi пылесоса и 
снова добавьте прибор в 
приложение.

Приложение 
медленно 
работает.

Подключение к 
сети 
прерывается.

Много пользователей 
в сети.
Плохой прием 
сигнала Wi-Fi на 
мобильном телефоне.
Пропускная 
способность сети 
недостаточная.

Перезагрузите 
маршрутизатор. 
Уменьшите число 
пользователей.
Проверьте настройки 
мобильного телефона.
Увеличьте пропускную 
способность сети.

Невозможно 
отсканировать 
QR-код через 
приложение.

Недостаточные 
аппаратные 
возможности 
мобильного 
телефона, 
камера не имеет 
функции 
фокусировки.

Поменяйте 
мобильный 
телефон для 
проверки.

Поменяйте мобильный 
телефон и 
отсканируйте.
Добавляйте приборы 
согласно категориям.
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BEZPEČNOSTNÍ INSTRUKCE
Upozornění pro robotický vysavač

Děti starší osmi let a osoby se sníženými 
tělesnými, smyslovými a rozumovými 
schopnostmi či s nedostatkem znalostí a 
zkušeností mohou tento spotřebič používat pod 
odpovídajícím dohledem, nebo pokud byly 
poučeny o bezpečném používání spotřebiče a 
chápou nebezpečí spojená s jeho používáním. 
Děti si se spotřebičem nesmějí hrát. 
Děti spotřebič nesmějí čistit ani na něm bez 
odpovídajícího dohledu vykonávat údržbu.
Před čištěním nebo údržbou spotřebiče je nutné 
vytáhnout zástrčku ze zásuvky.  Před čištěním 
nebo údržbou spotřebič vypněte.
Pokud je napájecí kabel poškozen, musí být 
nahrazen speciálním kabelem nebo sestavou, 
kterou získáte od výrobce nebo jeho servisního 
zástupce.
VAROVÁNÍ: Pro účely dobíjení baterie používejte 
pouze odnímatelnou napájecí jednotku 
dodávanou s tímto zařízením. 
Používejte pouze s napájecí jednotkou I5-DS.
Tento spotřebič obsahuje baterie, které mohou 
vyměnit pouze kvalifikovaní pracovníci.

1.

2.

3.

4.

5.

Nepřibližujte chytrého robota do blízkosti zdroje 
tepla, záření nebo hořících nedopalků cigaret. Je 
přísně zakázáno vysávat následující předměty:
1) Všechny kapaliny, jako je voda a rozpouštědla;
2) Vápno, cementový prach a další stavební prach 
a odpadky;
3) Předměty generující teplo, jako jsou neuhašené 
uhlíky, nedopalky cigaret;
4) Ostré úlomky, jako je sklo atd.;                                  
5) Hořlavé a výbušné předměty, jako je benzín a 
alkohol.   
Před použitím odstraňte ze země všechny křehké 
předměty (jako jsou brýle, lampy atd.), a 
předměty, které se mohou zamotat do bočního 
kartáče, válcový kartáč a hnací kola (jako jsou 
dráty, závěsy a další materiály, které se snadno 
zamotávají).
Při používání, čištění a údržbě robota věnujte 
pozornost svým vlasům a vyhněte se jejich 
zamotání do koleček nebo válečkových kartáčů.
Nepoužívejte tento výrobek v nadmořské výšce 
nad 2000 m.

6.

7.

8.

9.



Správná likvidace tohoto produktu. Toto označení 
znamená, že tento produkt by neměl být 
likvidován spolu s jiným domovním odpadem, a to 
v rámci celé EU.  Abyste předešli možnému 
poškození životního prostředí nebo lidského 
zdraví v důsledku nekontrolované likvidace 
odpadu, recyklujte jej zodpovědně, abyste 
podpořili udržitelné opětovné využití 
materiálových zdrojů.  Chcete-li vrátit použité 
zařízení, použijte systémy vracení a sběru nebo 
kontaktujte prodejce, u kterého jste produkt 
zakoupili.  Mohou vzít tento výrobek k ekologicky 
bezpečné recyklaci.
Informace o záruce
Výrobce poskytuje záruku v souladu s legislativou 
vlastní země bydliště zákazníka, minimálně 1 rok, 
počínaje datem prodeje spotřebiče koncovému 
uživateli.
Záruka se vztahuje pouze na vady materiálu nebo 
zpracování.
Opravy v rámci záruky smí provádět pouze 
autorizované servisní středisko. Při reklamaci v 
rámci záruky je třeba předložit originál nákupního 
dokladu (s datem nákupu). Záruka se nevztahuje 
na případy:

10.

11.

- Běžné opotřebení
- Nesprávné použití, např. přetěžování spotřebiče, 
používání neschváleného příslušenství
- Použití síly, poškození způsobené vnějšími vlivy
- Škody způsobené nedodržením návodu k 
použití, 
např. připojení k nevhodnému síťovému napájení 
nebo nedodržení pokynů k instalaci
- Částečně nebo úplně demontované spotřebiče
Wi-Fi: 2400-2483.5MHz, MAX VÝKON: 20dBm 
BLUETOOTH MAX VÝKON: 10dBm
Aby byly splněny požadavky pro vystavení 
vysokofrekvenčnímu záření, měla by být mezi 
anténou tohoto zařízení a osobami během 
provozu zařízení udržována vzdálenost 20 cm 
nebo více.  Aby byla zajištěna shoda, 
nedoporučuje se přibližovat se blíž, než je tato 
vzdálenost.

12.

CZ-03 CZ-04
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Upozornění pro DOKOVACÍ ZÁKLADNU
1.

2.

3.

4.

5.

“DŮLEŽITÉ BEZPEČNOSTNÍ POKYNY – TYTO 
POKYNY USCHOVEJTE“ a „NEBEZPEČÍ – 
ABYSTE SNÍŽILI NEBEZPEČÍ POŽÁRU NEBO 
ÚRAZU ELEKTRICKÝM PROUDEM, PEČLIVĚ 
DODRŽUJTE TYTO POKYNY".
Děti starší osmi let a osoby se sníženými 
tělesnými, smyslovými a rozumovými 
schopnostmi či s nedostatkem znalostí a 
zkušeností mohou tento spotřebič používat pod 
odpovídajícím dohledem, nebo pokud byly 
poučeny o bezpečném používání spotřebiče a 
chápou nebezpečí spojená s jeho používáním. 
Děti si se spotřebičem nesmějí hrát. 
Děti spotřebič nesmějí čistit ani na něm bez 
odpovídajícího dohledu vykonávat údržbu.
Před čištěním nebo údržbou spotřebiče je nutné 
vytáhnout zástrčku ze zásuvky. Před čištěním 
nebo údržbou spotřebič vypněte.
Pokud je napájecí kabel poškozen, musí být 
nahrazen speciálním kabelem nebo sestavou, 
kterou získáte od výrobce nebo jeho servisního 
zástupce.
Dokovací základna je použitelná pouze pro 
produkt RVCG144AB. (Typ akumulátoru: Li-ion, 
DC 14.4 V, 2600 mAh)
Dokovací základna začne automaticky nabíjet v 
momentě, kdy se do ní robotický vysavač vrátí.

Upozornění pro BATERII
1.

2.
3.

4.

5.

6.

7.
8.

9.
10.

11.

Před vyjmutím akumulátoru je nutné výrobek 
vypnout.
Nerozebírejte, prosím, akumulátor sami. 
Pokud ho potřebujete vyměnit, kontaktujte, 
prosím, zákaznické centrum. 
Nefunkční akumulátor zlikvidujte v souladu s 
místními zákony a vyhláškami.
Nerozebírejte, neotevírejte ani nerozřezávejte 
baterie.
Nevystavujte články ani baterie teplu nebo ohni. 
Vyhněte se skladování na přímém slunci. 
Nezkratujte baterii.  
Neskladujte baterie náhodně v krabici nebo 
zásuvce, kde by se mohly vzájemně zkratovat 
nebo být zkratovány jinými kovovými předměty. 
Nevystavujte baterie mechanickým otřesům. 
V případě úniku článku nedovolte, aby se kapalina 
dostala do kontaktu s pokožkou nebo očima.  
Pokud došlo ke kontaktu, omyjte postižené místo 
velkým množstvím vody a vyhledejte lékařskou 
pomoc. 
Nepoužívejte žádnou jinou nabíječku než tu, která 
je speciálně určena pro použití s tímto zařízením.

Varování: Nabíječka baterií (Dokovací 
základna) není určena k nabíjení nenabíjecích 
baterií.

6.
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14.
15.

16.
17.

18.

19.

20.

21.

Uchovávejte baterie mimo dosah dětí. 
V případě spolknutí článku nebo baterie okamžitě 
vyhledejte lékařskou pomoc.
Baterie udržujte čisté a suché.
Nenechávejte akumulátor v nabíječce, pokud už je 
nabitý.
Po delší době skladování může být nutné baterie 
několikrát nabít a vybít, aby bylo dosaženo 
maximálního výkonu. 
Baterie podávají svůj nejlepší výkon, když jsou 
provozovány při normální pokojové teplotě (20 °C 
± 5 °C).
Uschovejte původní dokumentaci k produktu pro 
budoucí použití.
Pokud je akumulátor dlouhodobě nedostatečně 
nabitý, může dojít k jeho nenávratnému 
poškození. Doporučujeme akumulátor před jeho 
skladováním dostatečně nabít.

12.

13.

Nepoužívejte žádné baterie, které nejsou určeny 
pro použití se zařízením. 
V zařízení nekombinujte různou výrobu, kapacitu, 
velikost nebo typ. 

[symbol IEC 60417-5957
( 2004-12 )]

[symbol ISO 7000-0790
( 2004-01 )]

[symbol IEC 60417-5031
( 2002-10 )]

[symbol IEC 60417-5032
( 2002-10 )]

[symbol IEC 60417-5172
( 2003-02 )]

miniaturní pojistková vložka s časovým zpožděním, kde X je 
symbol pro časovou/proudovou charakteristiku, jak je uvedeno 
v IEC 60127

pouze pro použití uvnitř

přečtěte si návod k obsluze

stejnosměrný proud

střídavý proud

zařízení třídy II
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TECHNICKÁ DATA

Model produktu: RVCG144AB
Nabíjecí napětí: 17.2V  
Jmenovité napětí: 14.4V  
Jmenovitý výkon: 55W
Model dokovací stanice: I5-DS
Vstup dokovací stanice: 100-240V~,50/60Hz,24W
Výstup dokovací stanice: 17.2V   ,1A
Model baterie: BP14426E
Jmenovité napětí baterie: 14.4V   
Kapacita baterie: 2600mA 37.44Wh
Limitní napětí nabíjení: 16.8V  

 

1.
2.
3.
4.
5.
6.
7.
8.
9.
10.
11.

PŘEDSTAVENÍ VÝROBKU

Robotický 
vysavač

Návod k použití 
1x

Dálkové 
ovládání 1x

Baterie 2x Čisticí kartáč 1x

Filtrační mřížka 
1x

Boční kartáč 2 páry Držák mopu 1x

Dokovací stanice 1x Napájecí kabel. 1xMopovací hadřík 2x
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Ilustrace zařízení
Nárazník

Kryt

Start / Pauza

Nádrž na vodu

Tlačítko 
zapnutí

Sběrná nádoba

Krytka 
kartáčového válce

Kartáčový 
válec

Univerzální 
kolečko

Kryt baterie

Boční kartáč

Kolečko

Držák mopu 

Krytka výstupu vody 

Sběrná 
nádoba 

Dokovací 
stanice 

Souprava nádržky na vodu

Náhradní filtr

Uvolňovací tlačítko 
sběrné nádoby

Napájecí zásuvka

Uvolňovací tlačítko
Vstup vody

Nádrž na vodu

Držák

Mopovací hadřík
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Nabíjení Robotického Vysavače 
PROVOZ VÝROBKU
POZNÁMKA
1. Nepoužívejte robotický vysavač na vlhkých površích nebo na 

povrchu se stojatou vodou. Před použitím výrobku na koberci 
se střapatým okrajem, prosím, ohněte střapaté okraje směrem 
dolů.

2. Připravte místnost na čištění, doporučujeme uklidit zejména 
drobné předměty z podlahy a schovat volně položené kabely.

3.

4.
5.
6.

7.

8.

Když se robotický vysavač nabíjí, bliká na jeho vrchní straně bílé 
světlo.
Když je nabíjení dokončeno, začne bílé světlo svítit trvale. 
Když je baterie vybitá, začne blikat červené světlo. 
Pokud robotický vysavač čistí, když je nedostatečně nabitá 
baterie, začne si automaticky hledat dokovací základnu k dobití.
Robota lze k dokovací základně poslat i manuálně pomocí 
dálkového ovládání nebo aplikace.
Před nabíjením doporučujeme vyprázdnit nádržku na vodu a 
odstranit mopovací hadřík a držák.

Instalace Bočních Kartáčů 
1.
2.

3.

4.

Otočte jednotku.
Postavte jednotku vzhůru nohama a 
vyrovnejte boční kartáč na sloupek 
kartáče. 
Stiskněte kartáče směrem dolů, 
dokud nezaklapnou na místo.
Zajistěte, aby se boční kartáče 
mohly volně otáčet.

1. Dobře umístěte dokovací základnu:
Umístěte nabíjecí základnu ke stěně a odstraňte všechny 
překážky kolem nabíjecí základny, jak je znázorněno na 
obrázku. 

2. Otevřete kryt a zapněte tlačítko zapnutí. 

3. Umístěte vysavač na nabíjecí základnu a ujistěte se, že se 
nabíjecí kontakty dotýkají.  Začne blikat bílé světlo, což 
znamená, že se robot nabíjí. 
Před prvním použitím nabíjejte 12 hodin.

POZNÁMKA

1.
2.
3.

4.

Při prvním použití prosím nabíjejte 12 hodin.
Když je baterie slabá, nabijte ji co nejdříve.
Pokud spotřebič delší dobu nepoužíváte, plně nabijte baterii a 
uložte ji na větraném a suchém místě.
Nabijte robota každé 3 měsíce, pokud se delší dobu nepoužívá, 
abyste ochránili baterii.

Chcete-li efektivně prodloužit životnost baterie, měli byste:
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Úvod K Dálkovému Ovládání Zapnout/Vypnout
POZNÁMKA
Dálkové ovládání funguje na vzdálenost zhruba 5 metrů od 
robota. 

Směr
Manuálně ovládáte směr 
robota (dopředu, doleva a 
doprava). Berte v potaz, že 
robot v manuálním režimu 
nevysává.

Čištění okrajů
Robot očistí okraje pokoje 
a nábytku. 

Čištění cik cak
Robot bude čistit ve směru 
cik cak.

Zvýšení sání
Zvýšení sací síly.

Dobíjení
Robot se vrátí do nabíjecí 
základny k čištění.

Start / Pauza
Začít nebo přerušit čištění. 
Robot automaticky spustí 
čištění Smart Path. 

Čištění místa
Robot vyčistí vyhrazené místo 
ve směru spirály.

Snížení sání
Snížení sací síly.

POZNÁMKA
1.

2.

Před použitím dálkového ovládání vložte 2 přiložené AAA 
baterie. Odstraňte kryt baterií a vložte správně baterie.
Abyste zabránili náhodnému spadnutí robota ze schodů, 
nedisponuje robot pojezdem vzad. 

Otevřete kryt a zapněte tlačítko zapnutí.

Čištění / Pauza   

2. Pro začátek čištění použijte jednu z níže uvedených možností:
a. Stiskněte tlačítko "     " pro spuštění čištění.
b. Stiskněte tlačítko Start/Pauza na dálkovém ovládání.
c. Stiskněte tlačítko Start v aplikaci.

Čištění
1. Ujistěte se, že je tlačítko zapnutí v pozici „ON“.  

Pauza 
Když robot nepracuje, stiskněte "     " a začne čistit.

POZNÁMKA
Pokud robotický vysavač delší dobu nepoužíváte, přejde do režimu 
spánku. Stiskněte tlačítko "     " abyste robota zaktivovali a pak 
použijte jednu z výše uvedených možností pro spuštění čištění. 
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Používání Aplikace

1.

2.
3.

4.
5.

6.

7.

8.

9.

Aplikace podporuje iOS 9.0 a vyšší, Android 6.0 a vyšší verze 
telefonního systému, ale zařízení Pad není akceptováno. Obecně 
lze verzi systému telefonu zkontrolovat kliknutím na 
„Nastavení-O mobilním telefonu“ v mobilním telefonu.
Tento model nepodporuje směrovač se šifrováním WEP.
Konfigurace vysavače pro přístup k síti vyžaduje síť Wi-Fi s 
frekvenčním rozsahem 2,4 GHz, frekvenční rozsah 5 GHz není 
aktuálně kompatibilní.
Nekonfigurujte přístup k síti ve stavu nabíjení.
Wi-Fi je povinná pro konfiguraci přístupu k síti vysavače, jakmile 
je přístup k síti úspěšně nakonfigurován, lze aplikaci provozovat 
v prostředí sítě Wi-Fi/2G/3G/4G a čistič lze ovládat na dálku.
Pokud se vám změnilo heslo na Wi-Fi nebo máte nový router, 
bude spotřebič v aplikaci zobrazen jako o�ine; není nutné 
provádět změny v čísle účtu v aplikaci, stačí jen přenastavit síť, 
abyste znovu navázali spojení se spotřebičem;
Pokud ostatní chtějí používat aplikaci k ovládání stejného 
přístroje, musí je do aplikace pozvat tvůrce rodiny (za podmínky, 
že si pozvaný stáhl aplikaci a zaregistroval účet).
Když se aplikace změní, staří uživatelé mohou být vyzváni k 
odstranění spotřebiče z mobilní aplikace a noví uživatelé jenom 
musejí přímo nakonfigurovat připojení sítě podle instrukcí 
připojení (pokud staří uživatelé neodstraní spotřebič z mobilní 
aplikace, bude odstraněn automaticky poté, co noví uživatelé 
úspěšně nakonfigurují připojení sítě);
Jakmile je robot úspěšně nakonfigurován pro přístup k síti, 
následující operace povedou k vymazání nastavení Wi-Fi a je 
vyžadována konfigurace sekundárního přístupu k síti; pomocí 
dlouhého stisknutí tlačítka konfigurace přístupu k síti na zařízení 
po dobu 3 sekund a poté, co uslyšíte zvuk tikání, budou všechny 
informace Wi-Fi vymazány.

Pokud se změní název nebo heslo vaší domácí Wi-Fi, budete 
muset znovu navázat spojení s robotickým vysavačem.

PÁROVÁNÍ ROBOTA S APLIKACÍ PRO MOBILNÍ 
TELEFON

Ujistěte se, že je mobilní telefon připojen k vaší domácí Wi-Fi. 
Vyplňte si heslo ze své Wi-Fi.
Stáhněte si aplikaci ConnectLife Robot a zaregistrujte svého 
robota ve dvou krocích:
a) Naskenujte QR kód nebo vyhledejte ConnectLife Robot APP 
v obchodě Apple App Store (https://www.apple.com/app-store/) 
nebo v obchodě 
Google Play (https://play.google.com/store/apps) a stáhněte ji.

1.

2.

b) Otevřete aplikaci, zaregistrujte se a vytvořte si svůj osobní 
účet podle pokynů na displeji.

Google Play Store         Apple store   
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Vytírání
1. Připevněte mopovací hadřík 

k držáku mopování.
2. Stiskněte tlačítko na nádržce 

a vyjměte ji.

3. Naplňte vodu do nádržky. 4. Připojte sestavu mopu k 
nádržce na vodu.

5. Znovu do vysavače vložte 
soustavu nádržky na vodu.

6. Stisknutím tlačítka "     " 
spustíte vytírání.

POZNÁMKA
1.

2.

3.

Před prvním vytíráním mopem doporučujeme naplnit nádržku na 
80 %.
Do nádržky doporučujeme použít vodu z kohoutku. Do vody 
nepřidávejte žádný čisticí prostředek.
Doporučujeme robota při vytírání sledovat, abyste se ujistili, že 
nepojede na koberec.

3.

NEBO

Přidejte svého robota do své aplikace z dostupných zařízení 
stisknutím „Přidat zařízení“ nebo symbolu „+“.

4. Pokud má váš telefon Bluetooth ON, zařízení se vám může 
objevit v horní části obrazovky (vlevo dole obrázek), kde jej 
vyberete a postupujte podle pokynů v APP. V případě ručního 
přidávání robota najděte Small Home Appliances na kartě 
VLEVO a poté vyberte Robot Vacuum (Wi-Fi). Najděte jej 
posunutím dolů možných zařízení (dolní PRAVÝ obrázek).

5. Pro dokončení tohoto párování postupujte podle 
dalších pokynů.
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ÚDRŽBA VÝROBKU
Čištění Bočních Kartáčů  
1.

2.

3.

4.

Pravidelně kontrolujte boční kartáč, zda není 
obalen vlasy/srstí.
Očistěte boční kartáč čisticím nástrojem nebo 
hadrem.
Pokud se boční kartáč zdeformoval od zábalu 
vlasů, vyjměte boční kartáč vytažením z 
vysavače a vložte jej na 5 sekund do teplé vody.
Pokud je boční kartáč trvale poškozen, vyměňte 
jej za náhradní sadu kartáčů.

1. Otevřete kryt. 2. Stiskněte tlačítko pro vyjmutí 
sběrné nádoby a nádobu 
vyndejte.

3. Stiskněte uvolňovací tlačítko 
sběrné nádoby, abyste ji 
mohli vysypat do koše.

4. Zvedněte vršek sběrné 
nádoby, abyste se dostali k 
vyměnitelnému filtru.

5. Sběrnou nádobu, houbu a 
filtr opláchněte pod teplou 
vodou. Nechte DŮKLADNĚ 
vysušit po dobu 24 hodin.

6. Vraťte držák náhradního 
filtru zpět do sběrné nádoby.

Čištění Sběrné Nádoby, Houby A Filtru

POZNÁMKA
a) Sběrnou nádobu vyčistěte po každém použití.
b) Každé 2-4 týdny umyjte filtr a houbu.

Čištění Nádržky Na Vodu

1.

2. Mopovací hadřík umyjte a počkejte, než ZCELA zaschne.

Jakmile dokončíte vytírání, stiskněte uvolňovací tlačítko nádrže 
na vodu a nádržku vytáhněte. Oddělte držák mopu od 
mopovacího hadříku.
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Čištění Kartáčového Válce

3. Zvednutím otevřete a vylijte zbývající vodu z nádržky na vodu. 

4. Dosucha vytřete nádržku na vodu a položte ji stranou. 
Vystavení slunečnímu záření se nedoporučuje.

Čištění Senzorů A Kol

Senzor a kola jemně otřete měkkým hadříkem, jak je 
znázorněno na obrázku.

Čištění Terminálů Nabíjecí Stanice

Otřete nabíjecí terminály na robotu i nabíjecí stanici měkkým 
hadříkem, jak je znázorněno na obrázku.

2. Stiskněte zámek kartáčového válce a zvedněte ho, abyste se 
dostali ke kartáčovému válci.

1. Otočte vysavač, vložte palec do otevřené zdířky mezi dvěma 
štítky a zvedněte ho tak, abyste vyjmuli kryt kartáčového 
válce.

3. Očistěte kartáčový válec pomocí jemného hadříku nebo teplé 
vody. Nechte DŮKLADNĚ vyschnout a vraťte jej na místo.
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ODSTRAŇOVÁNÍ POTÍŽÍ
V případě poruchy nahlédněte do následující tabulky. 

Spotřebič se 
nenabíjí.

Spotřebič se 
zasekne.

Během nabíjení není zapnutý 
vypínač.
Spotřebič a nabíjecí svorky 
nejsou v úplném kontaktu.

1.

2.

Zapněte spotřebič.
Ujistěte se, že je spotřebič plně v 
kontaktu s nabíjecím 
terminálem.

1.
2.

Zařízení automaticky spustí 
únikový režim. Pokud má 
problémy, potřebuje manuální 
pomoc.
Vyčistěte vinutí na bočním kartáči 
a restartujte jej. Pokud ne, 
kontaktujte poprodejní oddělení.

1.

2.

Zařízení je na zemi zamotané 
do drátů, záclon nebo 
zamotané do deky.
Boční kartáč a kartáčový 
válec atd. se zaseknou a 
zařízení nemůže běžet 
normálně.

1.

2.

Není zcela 
vyčištěn. Nabijte 
ho.

Spotřebič nemá dostatek 
energie z baterie.

1. Nabijte spotřebič.1.

Žádné čištění 
podle aktuálního 
času.

Vypínač není zapnutý.
Naplánovaný termín je 
zrušen.

1.
2.

Zapněte síťový vypínač 
spotřebiče.
Reset a vytvoření 
události.

1.

2.

Poté, co vložíte 
držák na mop, je 
zařízení 
nepromokavé.

Magnet držáku mopu upadl.
V nádrži na vodu není voda.
Výstupní otvor základny 
zařízení je zablokován.

1.
2.
3.

Kontaktujte poprodejní servisní 
středisko.
Přidejte vodu.
Vyčistěte výstup vody a filtr 
nádrže.

1.

2.
3.

Spotřebič zmeškal 
zametání, 
neexistuje žádný 
plán čištění a 
mapa v aplikaci se 
zobrazuje 
nepravidelně.

Povrch je kluzký.
Dráty, boty a jiné předměty 
položené na zemi, které 
ovlivňují normální provoz 
spotřebiče.
Čištění je v polovině 
přerušeno.

1.
2.

3.

Pokud je podlaha mokrá, před 
použitím ji osušte.
Odstraňte z podlahy co nejvíce 
předmětů, které by mohly 
zavazet.
Během práce se zařízením 
nehýbejte ani jej neblokujte.

1.

2.

3.

Spotřebič 
nefunguje.

Vypínač není zapnutý.
Slabá baterie.
Kolečka jsou zastavena a tři 
skupiny snímačů pádu jsou 
ve stavu pádu.

1.
2.
3.

Zapněte hlavní vypínač.
Nabijte spotřebič.
Umístěte spotřebič co nejblíže k 
povrchu. Kontaktujte poprodejní 
servisní středisko.

1.
2.
3.

Spotřebič ustupuje.
Před námi je překážka.
Nárazníková lišta je 
upnutá.

1.
2.

Odstraňte přední překážky.
Poklepáním na lištu nárazníku 
zkontrolujte, zda v ní není 
zachycený cizí předmět.

1.
2.

V případě poruchy nahlédněte do následující tabulky. 

Problém Možná příčina Řešení
Problém Příčina ŘešeníŘešení problémů 

Aplikace 
zobrazuje 
odpojení.

Mobilní telefon byl 
odpojen od 
spotřebiče.

Posuďte, zda má 
mobilní telefon 
přístup k síti.
Posuďte, zda router 
funguje normálně.
Vysavač musí být 
napájen.
Konfigurace Wi-Fi 
zařízení se vymaže.
Heslo nebo síť Wi-Fi 
se změní.

Mobilní telefon bude znovu 
připojen k síti.
Restartujte router.
Zapněte vysavač znovu.
Přidejte do aplikace nová 
zařízení.
Po spuštění systému dlouze 
stiskněte „      “ na 3 sekundy 
a uvolněte jej, jakmile 
uslyšíte zvuk tikání; vymažte 
všechny konfigurace Wi-Fi 
čističe a znovu přidejte 
domácí elektrické 
spotřebiče k provozu.

Pomalý provoz 
aplikace. 

Připojení k síti není 
tak plynulé.

Síť je zaneprázdněná.
Špatný příjem signálu 
Wi-Fi mobilního 
telefonu.
Šířka pásma sítě není 
tak dostatečná.

Restartujte router a snižte 
počet uživatelů s přístupem.
Zkontrolujte nastavení 
samotného mobilního 
telefonu.
Rozšiřte šířku pásma sítě.

Samotný QR 
kód mobilního 
telefonu nelze 
naskenovat 
aplikací.

Hardwarové 
konfigurace 
mobilního 
telefonu jsou 
velmi nízké, 
fotoaparát nemá 
funkci ostření.

Pro potvrzení si 
vyměňte mobilní 
telefony. 

Změňte mobilní telefony a 
skenujte.
Přidejte spotřebič podle 
kategorie produktu.
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BEZPEČNOSTNÉ POKYNY
Upozornenia pre robotický vysávač

Deti vo veku osem rokov a viac, ako aj osoby so 
zníženými fyzickými, zmyslovými a duševnými 
schopnosťami alebo s nedostatkom vedomostí a 
skúseností môžu používať tento prístroj pod 
primeraným dohľadom alebo ak dostali príslušné 
pokyny týkajúce sa bezpečného používania 
prístroja a ak chápu riziká spojené s jeho 
používaním. 
Deti by sa nemali hrať so spotrebičom. 
Čistenie a údržbu nesmú vykonávať deti bez 
dozoru.
Pred čistením alebo údržbou spotrebiča je nutné 
vytiahnuť zástrčku zo zásuvky. Pred čistením alebo 
údržbou spotrebič vypnite.
Ak je napájací kábel poškodený, musí ho vymeniť 
výrobca, zákaznícky servis výrobcu alebo 
kvalifikovaný technik, aby sa zabránilo 
nebezpečenstvu.
VAROVANIE: Na účely dobíjania batérie používajte 
iba odnímateľnú napájaciu jednotku dodávanú s 
týmto zariadením. 
Používajte iba s napájacou jednotkou I5-DS.
Tento spotrebič obsahuje batérie, ktoré môžu 
vymeniť iba kvalifikovaní pracovníci.

1.

2.

3.

4.

5.

Nepribližujte inteligentný robotický vysávač do 
blízkosti zdroja tepla, žiarenia alebo horiacich 
ohorkov cigariet. Je prísne zakázané vysávať 
nasledujúce predmety:
1) Všetky kvapaliny, ako je voda a rozpúšťadlá;
2) Vápno, cementový prach a ďalší stavebný prach 
a odpadky;
3) Predmety generujúce teplo, ako sú neuhasené 
uhlíky, ohorky cigariet;
4) Ostré úlomky, ako je sklo atď.;
5) Horľavé a výbušné predmety, ako je benzín a 
alkohol.
Pred použitím odstráňte zo zeme všetky krehké 
predmety (ako sú okuliare, lampy atď.), a 
predmety, ktoré sa môžu zamotať do bočnej kefy, 
hlavnej kefy a hnacieho kolesá (ako sú drôty, 
závesy a ďalšie materiály, ktoré sa ľahko 
zamotávajú).
Pri používaní, čistení a údržbe robota venujte 
pozornosť svojim vlasom a vyhnite sa ich 
zamotaniu do koliesok alebo hlavných kief.
Nepoužívajte tento výrobok v nadmorskej výške 
nad 2000 m.

6.

7.

8.

9.



Správna likvidácia tohto produktu. Tento symbol 
znamená, že tento výrobok nesmie byť v krajinách 
EÚ vyhodený do bežného komunálneho odpadu. 
Aby ste zabránili možnému poškodeniu životného 
prostredia alebo zdravia ľudí nekontrolovanou 
likvidáciou odpadu, odovzdajte ho zodpovedne na 
recykláciu, aby ste podporili trvale udržateľné 
opätovné využitie materiálnych zdrojov. Na 
odloženie použitého zariadenia využite príslušnú 
zberňu odpadu alebo kontaktujte predajcu, u 
ktorého ste výrobok kúpili. Tí môžu prevziať tento 
výrobok na ekologicky šetrnú recykláciu.
Informácie o záruke
Výrobca poskytuje záruku v súlade s legislatívou 
vlastnej krajiny bydliska zákazníka, minimálne 1 
rok, počnúc dátumom predaja spotrebiča 
koncovému používateľovi.
Záruka sa vzťahuje iba na chyby materiálu alebo 
spracovania.
Opravy v rámci záruky smie vykonávať iba 
autorizované servisné stredisko. Pri reklamácii v 
rámci záruky je potrebné predložiť originál 
nákupného dokladu (s dátumom nákupu). Záruka 
sa nevzťahuje na prípady:

10.

11.

- Bežné opotrebenie
- Nesprávne použitie, napr. preťažovanie 
spotrebiča, používanie neschváleného 
príslušenstva
- Použitie sily, poškodenie spôsobené vonkajšími 
vplyvmi
Škody spôsobené nedodržaním návodu na 
použitie, napr. pripojenie k nevhodnému 
sieťovému napájaniu alebo nedodržanie pokynov 
na inštaláciu
- Čiastočne alebo úplne demontované spotrebiče.
Wi-Fi: 2400-2483.5MHz, MAX. VÝKON: 20dBm. 
BLUETOOTH MAX. VÝKON: 10dBm
Aby boli splnené požiadavky na vystavenie 
vysokofrekvenčnému žiareniu, mala by sa medzi 
anténou tohto zariadenia a osobami počas 
prevádzky zariadenia udržiavať vzdialenosť 20 cm 
alebo viac. Aby bola zaistená zhoda, neodporúča 
sa približovať sa bližšie, než je táto vzdialenosť.

12.

SK-03 SK-04
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Upozornenia pre DOKOVACIU ZÁKLADŇU
1.

2.

3.

4.

“DÔLEŽITÉ BEZPEČNOSTNÉ POKYNY – TIETO 
POKYNY USCHOVAJTE“ a „NEBEZPEČENSTVO – 
ABY STE ZNÍŽILI NEBEZPEČENSTVO POŽIARU 
ALEBO ÚRAZU ELEKTRICKÝM PRÚDOM, 
STAROSTLIVO DODRŽUJTE TIETO POKYNY“.
Deti vo veku osem rokov a viac, ako aj osoby so 
zníženými fyzickými, zmyslovými a duševnými 
schopnosťami alebo s nedostatkom vedomostí a 
skúseností môžu používať tento prístroj pod 
primeraným dohľadom alebo ak dostali príslušné 
pokyny týkajúce sa bezpečného používania 
prístroja a ak chápu riziká spojené s jeho 
používaním. 
Deti by sa nemali hrať so spotrebičom. 
Čistenie a údržbu nesmú vykonávať deti bez 
dozoru.
Pred čistením alebo údržbou spotrebiča je nutné 
vytiahnuť zástrčku zo zásuvky. Pred čistením alebo 
údržbou spotrebič vypnite.
Ak je napájací kábel poškodený, musí ho vymeniť 
výrobca, zákaznícky servis výrobcu alebo 
kvalifikovaný technik, aby sa zabránilo 
nebezpečenstvu.

Upozornenia pre batériu
1.

2.
3.

4.

5.

6.

7.
8.

9.

Skôr než vyberiete batériu, musíte vypnúť 
spotrebič.
Prosíme vás, aby ste batériu nedemontovali sami. 
Ak ju potrebujete vymeniť, obráťte sa na 
popredajné servisné stredisko. 
Použitú batériu zlikvidujte v súlade s miestnymi 
zákonmi a predpismi
Nerozoberajte, neotvárajte ani nerozrezávajte 
batériu.
Nevystavujte batérie teplu alebo ohňu. Vyhnite sa 
skladovaniu na priamom slnku. 
Neskratujte batériu. 
Neskladujte batérie náhodne v škatuli alebo 
zásuvke, kde by sa mohli vzájomne skratovať alebo 
byť skratované inými kovovými predmetmi.
Nevystavujte batérie mechanickým otrasom. 

Dokovacia základňa je použiteľná iba pre produkt 
RVCG144AB. (Typ batérie: Li-ion, DC 14.4 V, 2600 
mAh)
Po návrate robotického vysávača na základňu, sa 
dokovacia základňa automaticky začne nabíjať. 
Varovanie: Nabíjačka batérií (Dokovacia základňa) 
nie je určená na nabíjanie nenabíjacích batérií.

5.

6.
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11.

12.

13.

14.
15.

16.
17.

18.

19.

20.

21.

Nepoužívajte žiadnu inú nabíjačku než tú, ktorá je 
špeciálne určená na použitie s týmto zariadením. 
Nepoužívajte žiadne batérie, ktoré nie sú určené na 
použitie s týmto zariadením. 
V rámci zariadenia nemiešajte rôznu výrobu, 
kapacitu, veľkosť alebo typ. 
Uchovávajte batérie mimo dosahu detí. 
V prípade prehltnutia batérie okamžite vyhľadajte 
lekársku pomoc.
Batérie udržujte čisté a suché.
Nenechávajte batériu dlhší čas nabitú, keď sa 
nepoužíva.
Po dlhšom skladovaní môže byť nutné batérie 
niekoľkokrát nabiť a vybiť, aby sa dosiahol 
maximálny výkon. 
Batérie podávajú svoj najlepší výkon, keď sa 
prevádzkujú pri normálnej izbovej teplote (20 °C ± 
5 °C).
Uschovajte pôvodnú dokumentáciu k produktu na 
budúce použitie.
Batéria sa môže nenávratne poškodiť, ak je dlhší 
čas nedostatočne nabitá. Odporúča sa, aby bola 
batéria pred uskladnením dostatočne nabitá.

10.V prípade úniku nedovoľte, aby sa kvapalina 
dostala do kontaktu s pokožkou alebo očami. Ak 
došlo ku kontaktu, umyte postihnuté miesto 
veľkým množstvom vody a vyhľadajte lekársku 
pomoc. 

[symbol IEC 60417-5957
( 2004-12 )]

[symbol ISO 7000-0790
( 2004-01 )]

[symbol IEC 60417-5031
( 2002-10 )]

[symbol IEC 60417-5032
( 2002-10 )]

[symbol IEC 60417-5172
( 2003-02 )]

miniatúrna poistková vložka s časovým oneskorením, kde X je 
symbol pre časovú/prúdovú charakteristiku, ako je uvedené v 
IEC 60127

iba na použitie vnútri

prečítajte si návod na 
obsluhu

jednosmerný prúd

striedavý prúd

zariadenie triedy II
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TECHNICKÉ DÁTA

Model produktu: RVCG144AB
Nabíjacie napätie: 17.2V  
Menovité napätie: 14.4V  
Menovitý výkon: 55W
Model dokovacej základne: I5-DS
Vstup dokovacej základne: 
100-240V~,50/60Hz,24W
Výstup dokovacej základne: 17.2V   ,1A
Model batérie: BP14426E
Menovité napätie batérie: 14.4V   
Kapacita batérie: 2600mA 37.44Wh
Limitné napätie nabíjania: 16.8V 

1.
2.
3.
4.
5.
6.

7.
8.
9.
10.
11.

OPIS VÝROBKU

Robotický 
vysávač

Návod Na 
Použitie 1x

Diaľkový 
ovládač 1x

Batéria 2x Čistiaca kefa 1x

Filtračná 
sieťka 1x

Bočná kefa 2 páry Držiak mopu 1x

Dokovacia stanica 1x Napájací kábel 1xMopovacia 
podložka 2x
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Zobrazenie spotrebiča
Nárazník

Kryt

Štart/Pauza

Nádrž na vodu

Vypínač 
napájania 

Nádoba na 
prach

Kryt kefového 
valca

Kefový valec

Univerzálne 
koliesko

Kryt batérie

Bočná kefa

Koliesko

Držiak 
mopu

Kryt vývodu vody

Nádoba na 
prach

Dokovacia 
stanica

Zostava nádrže na vodu

Náhradný filter

Tlačidlo na uvoľnenie 
nádoby na 

Elektrická zásuvka

Tlačidlo na uvoľnenie

Prívod vody

Nádrž na vodu

Držiak

Mopovacia podložka
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Nabíjanie Vášho Robotického Vysávača 
PREVÁDZKA VÝROBKU
POZNÁMKA
1. Nepoužívajte robot na mokrom povrchu alebo na povrchu, kde 

stojí voda. Keď idete vysávať koberec so strapcami, založte ich 
predtým pod koberec.

2. Pripravte si najskôr priestor na čistenie. Odporúča sa upratať 
miestnosť, napr. z podlahy odstráňte malé predmety a voľné 
káble.

3.
4.
5.
6.

7.

8.

Pri nabíjaní vysávača, na jeho vrchnej časti bliká biele svetlo.
Po dokončení nabíjania, zostane biele svetlo svietiť neprerušovane.  
Keď je batéria vybitá, zobrazí sa červené blikajúce svetlo. 
Ak robotický vysávač vysáva a zistí, že batéria má nízku kapacitu,  
automaticky nájde dokovaciu stanicu na jej dobitie.
Robot môže byť tiež manuálne poslaný späť do dokovacej stanice 
na dobitie pomocou diaľkového ovládača alebo aplikácie.
Pred nabíjaním sa odporúča vyprázdniť nádrž na vodu a odstrániť 
mopovaciu podložku a držiak.

Inštalácia Bočných Kief 
1.
2.

3.

4.

Otočte jednotku.
Postavte jednotku hore nohami a 
vyrovnajte bočnú kefu na stĺpik 
kefy.
Stlačte kefy smerom dole, kým 
nezaklapnú na miesto.
Zaistite, aby sa bočné kefy mohli 
voľne otáčať.

1. Správne umiestnenie dokovacej stanice:
Dokovaciu stanicu umiestnite ku stene a odstráňte všetky 
prekážky okolo jej stojana tak, ako je znázornené na obrázku 
nižšie.

2. Otvorte kryt a prepnite vypínač do polohy zapnuté. 

3. Umiestnite vysávač na dokovaciu stanicu a uistite sa, že sa 
nabíjacie kontakty dotýkajú. Začne blikať biele svetlo, čo 
znamená, že sa robot nabíja.
Pred prvým použitím nabíjajte 12 hodín.

POZNÁMKA

1.
2.
3.

4.

Pred prvým použitím, prosím, nabíjajte 12 hodín.
Keď je batéria slabá, nabite ju čo najskôr.
Ak spotrebič dlhší čas nepoužívate, plne nabite batériu a uložte 
ju na vetranom a suchom mieste.
Ak ste spotrebič nepoužívali dlhšie ako 3 mesiace, prosím, 
nechajte ho nabíjať aspoň 12 hodín.

Ak chcete efektívne predĺžiť životnosť batérie, mali by ste:
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Opis diaľkového ovládača ON/OFF  (Zapnúť/vypnúť)
POZNÁMKA
Diaľkové ovládanie bude fungovať, ak sa robot nachádza vo 
vzdialenosti do 16 stôp(4,88 m). 

Smer
Manuálne ovládanie smeru 
robota (dopredu, doľava a 
doprava). Všimnite si, že 
robot nevysáva, keď je v 
manuálnom režime.

Čistenie okrajov
Robot povysáva okraje 
miestnosti a nábytku.

Cik-cak čistenie
Robot bude čistiť 
cik-cakovým pohybom.

Zvýšenie sania
Zvýšte sací výk.

Dobíjanie
Robot sa vráti do nabíjacej 
základne na čistenie.

Štart/Pauza
Spustenie alebo pozastavenie 
vysávania. Robot automaticky 
začne vysávať po inteligentnej 
trase upratovania.

Bodové čistenie
Robot bude čistiť určitú oblasť v 
podobe špirály.

Zníženie sania
Znížte sací výkon.

POZNÁMKA
1.

2.

Pred použitím diaľkového ovládača, vložte doňho 2 priložené 
batérie AAA. Odstráňte zadný kryt batérií a vložte ich tak, aby 
boli správne orientované.
Aby robot náhodou nespadol zo schodov, nemôže ísť smerom 
dozadu. 

Otvorte kryt a prepnite vypínač do polohy zapnuté.

Čistenie /Pauza    

2. Ak chcete spustiť čistenie, použite jednu z možností uvedených 
nižšie:
a. Stlačením tlačidla „     “ spustíte čistenie.
b. Na diaľkovom ovládači stlačte tlačidlo Štart/Pauza. 
c. V aplikácii stlačte tlačidlo Štart.

Čistenie
1. Uistite sa, že vypínač napájania je v polohe „ON“.  

Pauza 
Keď robot pracuje, stlačte tlačidlo „     “, aby prestal čistiť.

POZNÁMKA
Ak sa robotický vysávač dlhší čas nepoužíva, prejde do režimu 
spánku. Stlačením tlačidla „     “ prebudíte robot, a potom pomocou 
jednej z vyššie uvedených možností spustíte čistenie.
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Používanie Aplikácie

1.

2.
3.

4.
5.

6.

7.

8.

9.

Aplikácia podporuje iOS 9.0 a vyšší, Android 6.0 a vyššie verzie 
telefónneho systému, ale zariadenie Pad nie je akceptované. 
Všeobecne je možné verziu systému telefónu skontrolovať 
kliknutím na „Nastavenie – O mobilnom telefóne“ v mobilnom 
telefóne.
Tento model nepodporuje smerovač so šifrovaním WEP.
Konfigurácia vysávača na prístup k sieti vyžaduje sieť Wi-Fi s 
frekvenčným rozsahom 2,4 GHz, frekvenčný rozsah 5 GHz nie je 
aktuálne kompatibilný.
Nekonfigurujte prístup k sieti v stave nabíjania.
Wi-Fi je povinná na konfiguráciu prístupu k sieti vysávača. Hneď 
ako je prístup k sieti úspešne nakonfigurovaný, je možné 
aplikáciu prevádzkovať v prostredí siete Wi-Fi/2G/3G/4G a čistič 
je možné ovládať na diaľku.
Ak sa zmení heslo domácej Wi-Fi siete alebo sa vymení router, 
aplikácia zobrazí robot  ako o�-line;  Bez akýchkoľvek zmien čísla 
účtu v aplikácii, postačí pre robot opäť nakonfigurovať prístup k 
sieti.
Ak ostatní chcú používať aplikáciu na ovládanie rovnakého 
prístroja, musí ich do aplikácie pozvať tvorca rodiny (za 
podmienky, že si pozvaný stiahol aplikáciu a zaregistroval účet).
Pri zmenách v aplikácii, môžu byť starí používatelia vyzvaní, aby 
v mobilnej aplikácii odstránili zariadenie, zatiaľ čo novým 
používateľom stačí nakonfigurovať priamy prístup k sieti v súlade 
s pokynmi na prístup k sieti (ak starí používatelia neodstránia 
zariadenie v mobilnej aplikácii, odstráni sa automaticky po 
úspešnej konfigurácii prístupu k sieti novými používateľmi).
Hneď ako je robot úspešne nakonfigurovaný na prístup k sieti, 
nasledujúce operácie povedú k vymazaniu nastavenia Wi-Fi a 
vyžaduje sa konfigurácia sekundárneho prístupu k sieti; pomocou 
dlhého stlačenia tlačidla konfigurácie prístupu k sieti na zariadení 
na 3 sekundy a po tom, čo začujete zvuk tikania, sa všetky 
informácie Wi-Fi vymažú.

Ak sa zmení názov alebo heslo vašej domácej Wi-Fi, budete 
musieť znovu nadviazať spojenie s robotickým vysávačom.

SPÁROVANIE ROBOTA S APLIKÁCIOU PRE 
MOBILNÝ TELEFÓN

Google Play Store         Apple store   

Uistite sa, že je mobilný telefón pripojený k vašej domácej Wi-Fi. 
Vyplňte si heslo zo svojej Wi-Fi.
Stiahnite si aplikáciu ConnectLife Robot a zaregistrujte svoj robot v 
dvoch krokoch:
a) Naskenujte QR kód alebo vyhľadajte ConnectLife Robot APP v 
obchode Apple App Store (https://www.apple.com/app-store/) 
alebo v obchode 
Google Play (https://play.google.com/store/apps) a stiahnite ju.

1.

2.

b) Otvorte aplikáciu, zaregistrujte sa a vytvorte si svoj osobný 
účet podľa pokynov na displeji.
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Vytieranie 
1. Pripevnite mopovaciu 

podložku k držiaku.
2. Stlačte tlačidlo na nádrži a 

ťahom ju vyberte.

3. Naplňte vodu. 4. Pripevnite mopovaciu 
podložku a držiak k nádrži na 
vodu.

5. Zostavenú vodnú nádrž 
vložte znova do vysávača.

6. Stlačením tlačidla „     “ 
spustíte vytieranie.
 

POZNÁMKA
1.

2.

3.

Pred prvým vytieraním sa odporúča naplniť nádržku na vodu na 
80 %.
Do nádržky na vodu sa odporúča používať vodu z vodovodu. 
Nepoužívajte žiadne čistiace roztoky.
Keď robot vytiera,  odporúča sa ho sledovať, aby sa nedostal na 
koberec.

ALEBO

3. Pridajte svoj robot do svojej aplikácie z dostupných zariadení 
stlačením „Pridať zariadenie“ alebo symbolu „+“.

4. Ak má váš telefón Bluetooth ON, zariadenie sa vám môže objaviť 
v hornej časti obrazovky (vľavo dole obrázok), kde ho vyberiete 
a postupujte podľa pokynov v APP. V prípade ručného pridávania 
robota nájdite Small Home Appliances na karte VĽAVO a potom 
vyberte Robot Vacuum (Wi-Fi). Nájdite ho posunutím možných 
zariadení nadol (dolný PRAVÝ obrázok).

5. Na dokončenie tohto spárovania postupujte podľa ďalších 
pokynov.
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ÚDRŽBA VÝROBKU
Čistenie bočnej kefy  
1.

2.

3.

4.

Pravidelne kontrolujte bočnú kefu, či nie je 
obalená vlasmi/srsťou.
Bočnú kefu očistite nástrojom na čistenie alebo 
handrou.
Ak sa bočná kefa zdeformovala od zábalu 
vlasov, vyberte bočnú kefu vytiahnutím z 
vysávača a vložte ju na 5 sekúnd do teplej vody.
Ak je bočná kefa trvalo poškodená, vymeňte ju 
za náhradnú súpravu kief.

1. Otvorte kryt. 2. Stlačte tlačidlo na 
odstránenie nádoby na prach 
a vytiahnite ju.

3. Stlačením tlačidla na 
uvoľnenie nádoby na prach ju 
vyprázdnite do odpadkového 
koša.

4. Otvorte hornú časť nádoby 
na prach, aby ste sa dostali k 
náhradnému filtru.

5. Opláchnite nádobu na prach, 
špongiu a filter teplou vodou. 
Dôkladne sušte 24 hodín.

6. Držiak náhradného filtra 
nasaďte späť do nádoby na 
prach.

Čistenie nádoby na prach, špongie a filtra
POZNÁMKA
a) Po každom použití vyprázdnite nádobu na prach.
b) Filter a špongiu umývajte každé 2-4 týždne.

Čistienie Nádrže Na Vodu

1.

2. Umyte vytieraciu podložku a DÔKLADNE osušte.

Po dokončení vytierania stlačte uvoľňovacie tlačidlo nádrže na 
vodu a ťahom nádržku vyberte. Mopovaciu podložku a držiak 
od seba oddelíte tak, že ich ťaháte od seba.
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Čistenie Kefového Valca

3. Otvorte nádržku na vodu a vylejte z nej zvyšnú vodu.

4. Utrite nádržku na vodu do sucha a odložte ju. Vystavenie 
slnečnému žiareniu sa neodporúča.

Čistenie Senzorov A Kolies

Senzor a kolesá jemne utrite mäkkou handričkou, ako je 
znázornené na obrázku.

Čistenie nabíjacieho terminálu

Utrite nabíjacie terminály na robote aj nabíjaciu stanicu mäkkou 
handričkou, ako je znázornené nižšie.

2. Stlačte poistku kefového valca a zdvihnite ho, aby ste sa 
dostali ku kefovému valcu.

1. Keď je vysávač otočený hore nohami, vložte palec do 
otvoreného slotu medzi dvoma výstupkami a odstráňte kryt 
kefového valca.

3. Kefový valec vyčistite mäkkou handričkou alebo teplou 
vodou. Dôkladne vysušte a znovu nainštalujte.
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ODSTRAŇOVANIE PROBLÉMOV
V prípade nesprávneho fungovania si pozrite nasledujúcu tabuľku.

Spotrebič sa 
nebude nabíjať.

Spotrebič sa 
zasekne.

Počas nabíjania nie je 
zapnutý vypínač.
Spotrebič a nabíjacie svorky 
nemajú úplný kontakt.

1.

2.

Zapnite spotrebič.
Uistite sa, že je spotrebič plne v 
kontakte s nabíjacím 
terminálom.

1.
2.

Zariadenie automaticky spustí 
únikový režim. Ak má problémy, 
potrebuje manuálnu pomoc.
Vyčistite vinutie na bočnej kefe a 
reštartujte ho. Ak nie, kontaktujte 
popredajné oddelenie.

1.

2.

Spotrebič je zakrytý 
káblami na zemi, visiacimi 
závesmi, tkaninou alebo sa 
zamotal do prikrývky.
Bočná kefa a kefový valec 
atď. sa zaseknú a 
zariadenie nemôže bežať 
normálne.

1.

2.

Nie je úplne 
vyčistené. Nabite 
ho.

Zariadenie nemá dostatok 
energie z batérie.

1. Nabite spotrebič.1.

Momentálne sa 
nečistí.

Vypínač nie je zapnutý.
Naplánovaný termín je 
zrušený.

1.
2.

Zapnite vypínač napájania 
spotrebiča.
Resetujte a dohodnite si 
schôdzku.

1.

2.

Po inštalácii držiaka 
mopu je spotrebič 
nepriepustný.

Magnet držiaka mopu 
spadol.
V nádrži na vodu nie je voda.
Výstupný otvor základne 
spotrebiča je zablokovaný.

1.

2.
3.

Kontaktujte popredajné servisné 
stredisko.
Pridajte vodu.
Vyčistite výstup vody a filter 
nádrže.

1.

2.
3.

Spotrebič zmeškal 
zametanie, 
neexistuje žiadny 
plán čistenia a 
mapa v aplikácii sa 
zobrazuje 
nepravidelne.

Povrch je klzký.
Drôty, topánky a iné 
predmety položené na zemi, 
ktoré ovplyvňujú normálnu 
prevádzku spotrebiča.
Čistenie je v polovici 
prerušené. 

1.
2.

3.

Ak je podlaha voskovaná, pred 
použitím ju osušte.
Odstráňte z podlahy čo najviac 
predmetov, ktoré by mohli 
zavadzať.
Počas práce so zariadením 
nehýbte ani ho neblokujte.

1.

2.

3.

Spotrebič 
nefunguje.

Vypínač nie je zapnutý.
Slabá batéria.
Kolieska sú zastavené a tri 
skupiny snímačov pádu sú v 
stave pádu.

1.
2.
3.

Zapnite hlavný vypínač.
Nabite spotrebič.
Umiestnite spotrebič čo najbližšie 
k povrchu. Kontaktujte 
popredajné servisné stredisko.

1.
2.
3.

Spotrebič ustupuje.
Pred nami je prekážka.
Nárazníková lišta je 
upnutá.

1.
2.

Odstráňte predné prekážky.
Poklepaním na lištu nárazníka 
skontrolujte, či v nej nie je 
zachytený cudzí predmet.

1.
2.

V prípade nesprávneho fungovania si pozrite nasledujúcu tabuľku.

Problém Možná príčina Riešenie Problém Príčina  RiešenieOdstraňovanie 
problémov 

Aplikácia 
zobrazuje 
odpojenie.

Mobilný telefón 
bol odpojený od 
spotrebiča.

Posúďte, či má 
mobilný telefón 
prístup k sieti.
Posúďte, či router 
funguje normálne.
Vysávač sa musí 
napájať.
Konfigurácia Wi-Fi 
zariadenia sa vymaže.
Heslo alebo sieť Wi-Fi 
sa zmení.

Mobilný telefón bude znovu 
pripojený k sieti.
Reštartujte router.
Zapnite vysávač znovu.
Pridajte do aplikácie nové 
zariadenia.
Po spustení systému dlho 
stlačte „     “ na 3 sekundy a 
uvoľnite ho, hneď ako začujete 
zvuk tikania; vymažte všetky 
konfigurácie Wi-Fi čističa a 
znovu pridajte domáce 
elektrické spotrebiče k 
prevádzke.

Pomalá 
prevádzka 
aplikácie.

Pripojenie k sieti 
nie je také 
plynulé.

Sieť je zaneprázdnená.
Zlý príjem signálu 
Wi-Fi mobilného 
telefónu.
Šírka pásma siete nie 
je taká dostatočná.

Reštartujte router a znížte 
počet používateľov s 
prístupom.
Skontrolujte nastavenie 
samotného mobilného 
telefónu.
Rozšírte šírku pásma siete.

Samotný QR 
kód mobilného 
telefónu nie je 
možné 
naskenovať 
aplikáciou. 

Hardvérové 
konfigurácie 
mobilného 
telefónu sú veľmi 
nízke, fotoaparát 
nemá funkciu 
ostrenia. 

Na potvrdenie si 
vymeňte mobilné 
telefóny.

Zmeňte mobilné telefóny 
a skenujte.
Pridajte spotrebič podľa 
kategórie produktu.




