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PACKAGE CONTENTS

Please read all instructions before use for the best performance
of this product. Save these instructions for future reference.

Best Artisan & Better Than Most
Bookshelf Speaker

(SR04-01)

Quick Start

Please read all instructions before use for the best performance
of this product. Save these instructions for future reference.

(SR04F-03)

Quick Start

Pair of active and passive speaker User Manual

Power Adapter

Power cable for passive speaker Stereo RCA  
to 3.5mm jack cable

DESCRIPTION AND LED INDICATORS
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Model: SMC-BS10
Power Consumption: 50W

Active speaker

Passive speaker

1.	 Switch
2.	 Input switch – press repeatedly to switch inputs as follows: 

Bluetooth → Optical → LINE → HDMI/ARC → USB
3.	 Sound modes – press repeatedly to switch modes as 

follows: Movie - Speech - Music
4.	 Volume
5.	 Treble
6.	 Bass
7.	 Optical digital input
8.	 SUB OUT output for connecting your own subwoofer
9.	 LINE analogue input
10.	USB port
11.	HDMI/ARC input
12.	Power output for left speaker
13.	Power connector
14.	Left speaker power input
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PUTTING INTO OPERATION
In the off state, make all connections as described below. Finally, connect the power adapter. Switch 
the speaker on using the power button on the rear panel. Select the desired input and carefully 
increase the volume to the required value. When you have finished listening, turn off the speaker 
to save power.

Notes: The speaker is equipped with a memory of the last selected source. The first input after 
powering on from full off is Bluetooth.

CONNECTION

Active subwoofer
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Bluetooth device

Bluetooth signal up 
to 10 m

USB

Active speaker Passive speaker

A Bluetooth F High-speed HDMI cable
B Optical cable G �Power cable for passive speaker (supplied)
C USB H Power adapter (supplied)
D RCA cable
E �Stereo RCA to 3.5 mm jack cable (supplied)
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CONNECTION OPTIONS WITH TV

A

B

C

Optical cable

Stereo RCA to 3.5 mm jack 
cable (supplied)

High-speed HDMI cable

Active speaker

TV

Use one of the methods depending on your TV's equipment. 
A	Method 1: Connect your own cable to the optical output of the TV and set its audio output to optical 

and “PCM” mode.
B	Method 2: Connect the supplied cable to the headphone output of the TV, for example.
C	Method 3: Connect your own HDMI cable to the TV output, which is labelled ARC (Audio Return 

Channel). Turn on the ARC function on the TV and select “PCM” mode. 

Note: According to your TV's instructions, set the audio settings to “PCM”, otherwise the sound will not 
come out of the speakers. 

BLUETOOTH CONNECTION

Bluetooth signal 
up to 10 m

a.	 Press  the input button on the rear panel until repeatedly the LED indicator flashes blue.
b.	 turn on your Bluetooth device and let it search for nearby devices. 
c.	 select “SMC-BS10” to connect. After pairing, the indicator will flash slowly in blue.
d.	 turn on the audio in your device, the indicator will light blue.
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TROUBLESHOOTING
No audio
Make sure your audio source is switched on and emitting a sound signal.
Check that the cables are connected correctly.
Check that the LED indicator is lit in a colour other than bright red.
Carefully increase the volume on the active speaker or remote control.

There is no sound through the Bluetooth connection
Make sure your audio source is switched on and emitting a signal.
Make sure the speaker is switched to Bluetooth input. The LED indicator must be permanently blue. 
A fast blink means that no paired device is connected and the speaker is waiting to be paired. A slow 
blink appears until pairing is complete or the audio source is not emitting any signal, e.g. by using BT 
MUTE (PLAY/PAUSE).
Shorten the distance from the Bluetooth signal source. The maximum usable distance is about 10 m, 
depending on the surrounding interference and obstacles. Near the range limit, the sound may be 
unstable.
Reconnect the speaker on the side of your Bluetooth audio source.
Use another Bluetooth audio source.

Speaker cannot be switched on
Check the mains voltage, the power adapter, its cable and the correct connection of the power 
connector.

TECHNICAL SPECIFICATIONS

Top output power: 40 W + 40 W
Noise to signal ratio: L/R: ≥ 80 dB (A) 
Input sensitivity:                            LINE: R/L: 650 ± 50 mV 
Frequency range: 60 Hz – 20 kHz
USB format: FAT/FAT32, WMA, MP3
Bass driver: 4" / 116 mm 
Treble driver: 1/2“ silk calotte
Power source: supplied DC adapter, 21 V
Stand-by power: < 0.5W
Dimensions (w × h × d): 150 × 235 × 170 mm
Weight: 1.9 kg



EN – 7

Bluetooth Version 5.3
Maximum transmitter output power 100 mW at 2.4 GHz – 2.4835 GHz
Codec SBC
Description  HFP V1.8; A2DP V1.3.2; AVRCP V1.6.2

SMC BS10
Charging adapter Value and Accuracy Unit
Manufacturer's name or trademark, 
company ID and address

SHENZHEN FIT-POWER TECHNOLOGY 
CO., LTD               
201, No. 7, Rifu Road, East District, 
baishixia 
Community, Fuyong Street, Bao’an District, 
SHENZHEN CITY Guangdong Province 
518103

 -

Model identification code TP04-210150E  -
Input voltage AC 110–240 V
Input frequency 50/60 Hz
Output voltage 21 V
Output current 1.5 A
Output power 31.5 W
Average efficiency in active mode ≥89.23    %
Low load efficiency (10%) ≥82.60   %
Idle power consumption 0.1 W
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INSTRUCTIONS AND INFORMATION ON THE DISPOSAL OF PACKAGING MATERIALS
Dispose of packaging material at a collection yard.

DISPOSAL OF DISCARDED ELECTRICAL AND ELECTRONIC EQUIPMENT
This symbol on the product, accessories or packaging indicates that the product must not 
be treated as ordinary household waste. Please dispose of this product in a collection 
yard designated for the recycling of electrical and electronic equipment. In some European 
Union countries or in some European countries, you can return your products to the local 
retailer when purchasing an equivalent new product. Correct disposal of this product 
helps save valuable natural resources and prevents possible adverse impacts on the 
environment and human health that might be caused by improper waste disposal. Please 
contact local authorities or the nearest waste collection yard for further details. Improper 
disposal of this type of waste may result in legal penalties.

For Companies in the European Union
If you need to dispose of electrical or electronic equipment, ask your retailer or supplier for 
the necessary information.

Disposal in Countries Outside the European Union
To dispose of this product, please ask your local authorities or dealer for the necessary 
information on correct disposal.

This product complies with EU requirements.

FAST ČR, a.s. hereby declares that the radio device type SMC BS10 conforms to the 
2014/53/EU directive. The full text of the EU Declaration of Conformity is available at: 
www.sencor.eu.
Changes in the text, design and technical specifications may be made without prior notice 
and we reserve the right to make such changes.

The original version is in the Czech language.

Manufacturer’s address: 
FAST ČR, a. s., U Sanitasu 1621, Říčany CZ-251 01

EN   Warranty conditions 

Warranty card is not a part of the device packaging. 

This product is warranted for the period of 24 months from the date of purchase to the end-user. Warranty 
is limited to the following conditions. Warranty is referred only to the customer goods using for common 
domestic use. The claim for service can be applied either at dealer’s shop where the product was bought, or 
at below mentioned authorized service shops. The end-user is obligated to set up a claim immediately when 
the defects appeared but only till the end of warranty period. The end user is obligated to cooperate to certify 
the claiming defects. Only completed and clean (according to hygienic standards) product will be accepted. 
In case of eligible warranty claim the warranty period will be prolonged by the period from the date of claim 
application till the date of taking over the product by end-user, or the date the end-user is obligated to take it 
over. To obtain the service under this warranty, end-user is obligated to certify his claim with duly completed 
following documents: receipt, certificate of warranty, certificate of installation.

This warranty is void especially if apply as follows:
 Defects which were put on sale.
 Wear-out or damage caused by common use.
 The product was damaged by unprofessional or wrong installation, used in contrary to the applicable 

instruction manual, used in contrary to legal enactment and common process of use or used for another 
purpose which has been designed for.

 The product was damaged by uncared-for or insufficient maintenance.
 The product was damaged by dirt, accident of force majeure (natural disaster, fire, and flood).
 Defects on functionality caused by low duality of signal, electromagnetic field interference etc.
 The product was mechanically damaged (e.g. broken button, fall).
 Damage caused by use of unsuitable media, fillings, expendable supplies (batteries) or by unsuitable 

working conditions (e.g. high temperatures, high humidity, quakes).
 Repair, modification or other failure action to the product by unauthorized person.
 End-user did not prove enough his right to claim (time and place of purchase).
 Data on presented documents differs from data on products.
 Cases when the claiming product cannot be indentified according to the presented documents (e.g. the 

serial number or the warranty seal has been damaged).

Manufacturer: 
FAST ČR, a.s., U Sanitasu 1621, Říčany 251 01, Czech Republic

Visit www.sencor.com for detailed information about authorized service centers. 

The original version of the instructions is in the Czech language, other language versions are made by the 
appropriate translation.
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EN   Warranty conditions 

Warranty card is not a part of the device packaging. 

This product is warranted for the period of 24 months from the date of purchase to the end-user. Warranty 
is limited to the following conditions. Warranty is referred only to the customer goods using for common 
domestic use. The claim for service can be applied either at dealer’s shop where the product was bought, or 
at below mentioned authorized service shops. The end-user is obligated to set up a claim immediately when 
the defects appeared but only till the end of warranty period. The end user is obligated to cooperate to certify 
the claiming defects. Only completed and clean (according to hygienic standards) product will be accepted. 
In case of eligible warranty claim the warranty period will be prolonged by the period from the date of claim 
application till the date of taking over the product by end-user, or the date the end-user is obligated to take it 
over. To obtain the service under this warranty, end-user is obligated to certify his claim with duly completed 
following documents: receipt, certificate of warranty, certificate of installation.

This warranty is void especially if apply as follows:
 Defects which were put on sale.
 Wear-out or damage caused by common use.
 The product was damaged by unprofessional or wrong installation, used in contrary to the applicable 

instruction manual, used in contrary to legal enactment and common process of use or used for another 
purpose which has been designed for.

 The product was damaged by uncared-for or insufficient maintenance.
 The product was damaged by dirt, accident of force majeure (natural disaster, fire, and flood).
 Defects on functionality caused by low duality of signal, electromagnetic field interference etc.
 The product was mechanically damaged (e.g. broken button, fall).
 Damage caused by use of unsuitable media, fillings, expendable supplies (batteries) or by unsuitable 

working conditions (e.g. high temperatures, high humidity, quakes).
 Repair, modification or other failure action to the product by unauthorized person.
 End-user did not prove enough his right to claim (time and place of purchase).
 Data on presented documents differs from data on products.
 Cases when the claiming product cannot be indentified according to the presented documents (e.g. the 

serial number or the warranty seal has been damaged).

Manufacturer: 
FAST ČR, a.s., U Sanitasu 1621, Říčany 251 01, Czech Republic

Visit www.sencor.com for detailed information about authorized service centers. 

The original version of the instructions is in the Czech language, other language versions are made by the 
appropriate translation.
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OBSAH BALENÍ

Please read all instructions before use for the best performance
of this product. Save these instructions for future reference.

Best Artisan & Better Than Most
Bookshelf Speaker

(SR04-01)

Quick Start

Please read all instructions before use for the best performance
of this product. Save these instructions for future reference.

(SR04F-03)

Quick Start

Pár aktivního a pasivního reproduktoru Návod k obsluze

Napájecí adaptér

Výkonový kabel pro pasívní 
reproduktor

Kabel stereo RCA na 3,5mm 
jack

POPIS A LED INDIKÁTORY
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Model: SMC-BS10
Power Consumption: 50W

Aktivní reproduktor

Pasivní reproduktor

1.	 Vypínač
2.	 Přepínač vstupů – opakovaným stiskem přepnete vstupy 

takto: Bluetooth → Optický → LINE → HDMI/ARC → USB
3.	 Zvukové režimy – opakovaným stiskem přepnete režimy 

takto: Film (Movie) - Dialog (Speech) - Hudba (Music)
4.	 Hlasitost
5.	 Výšky
6.	 Basy
7.	 Optický digitální vstup
8.	 Výstup SUB OUT pro připojení vlastního subwooferu
9.	 LINE analogový vstup
10.	USB port
11.	HDMI/ARC vstup
12.	Výkonový výstup pro levý reproduktor
13.	Napájecí konektor
14.	Výkonový vstup levého reproduktoru
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UVEDENÍ DO PROVOZU
Ve vypnutém stavu proveďte všechna zapojení podle dalšího popisu. Nakonec připojte napájecí 
adaptér. Reproduktor zapněte tlačítkem zapnutí na zadním panelu. Zvolte požadovaný vstup 
a opatrně zvyšujte hlasitost na potřebnou hodnotu. Po ukončení poslechu reproduktor vypněte pro 
úsporu energie.

Poznámky: Reproduktor je vybaven pamětí naposledy zvoleného zdroje. Prvním vstupem po zapnutí 
z úplného vypnutí je Bluetooth.

ZAPOJENÍ

Aktivní subwoofer

LINE

USB

DC IN
  21v

SPEAKER OUT

L R

Model: SMC-BS10
Power Consumption: 50W
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TV

Zařízení Bluetooth

Bluetooth signál až 
10 m

USB

Aktivní reproduktor Pasivní reproduktor

A Bluetooth F Vysokorychlostní HDMI kabel
B Optický kabel G �Výkonový kabel pro pasívní reproduktor (dodaný)
C USB H Napájecí adaptér (dodaný)
D RCA kabel
E �Kabel stereo RCA na 3,5mm jack (dodaný)
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MOŽNOSTI PROPOJENÍ S TV

A

B

C

Optický kabel

Kabel stereo RCA na 3,5mm 
jack (dodaný)

Vysokorychlostní HDMI 
kabel

Aktivní reproduktor

TV

Podle výbavy vašeho televizoru použijte některou metodu. 
A	Metoda 1: vlastním kabelem propojte s optickým výstupem TV a nastavte její zvukový výstup na 

optický a režim „PCM“.
B	Metoda 2: dodaným kabelem propojte např. se sluchátkovým výstupem TV.
C	Metoda 3: vlastním HDMI kabelem propojte s výstupem TV, který nese označení ARC (Audio 

Return Channel). Zapněte ARC funkci v TV a zvolte režim „PCM“. 

Poznámka: Podle návodu vašeho televizoru nastavte ve zvukovém nastavení volbu „PCM“, jinak zvuk 
nebude z reproduktorů vycházet. 

PŘIPOJENÍ BLUETOOTH

Bluetooth signál do 
10 m

a.	 Stiskněte opakovaně  tlačítko vstupů na zadní stěně, dokud se nerozbliká LED indikátor modrou 
barvou.

b.	 zapněte vaše zařízení Bluetooth a nechte vyhledávat okolní zařízení. 
c.	 vyberte „SMC-BS10“ k připojení. Po spárování začne indikátor blikat pomalu modře.
d.	 spusťte zvuk ve vašem zařízení, indikátor bude svítit modře.
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ŘEŠENÍ POTÍŽÍ
Žádný zvuk
Zkontrolujte, že váš zdroj zvuku je zapnutý a vydává signál zvuku.
Zkontrolujte, že jsou správně zapojeny kabely.
Zkontrolujte, zda svítí LED indikátor jinou barvou, než jasně červenou.
Opatrně zvyšte hlasitost na aktivním reproduktoru nebo dálkovém ovladači.

Nehraje zvuk přes spojení Bluetooth
Zkontrolujte, že váš zdroj zvuku je zapnutý a vydává signál.
Zkontrolujte, že je reproduktor přepnutý na vstup Bluetooth. LED indikátor musí svítit trvale modře. 
Rychlé blikání znamená, že není připojen žádný spárovaný přístroj a reproduktor čeká na spárování. 
Pomalé blikání se objevuje, dokud není dokončeno párování nebo zdroj zvuku nevydává žádný signál, 
např. použitím BT MUTE (PLAY/PAUSE).
Zkraťte vzdálenost od zdroje Bluetooth signálu. Maximální použitelná vzdálenost je okolo 10 m, záleží 
na okolním rušení a překážkách. Poblíž hranice dosahu může být zvuk nestabilní.
Opětovně reproduktor připojte na straně vašeho Bluetooth zdroje zvuku.
Použijte jiný Bluetooth zdroj zvuku.

Reproduktor nelze zapnout
Zkontrolujte síťové napětí, napájecí adaptér, jeho kabel a správné zapojení konektoru napájení.

TECHNICKÉ ÚDAJE

Špičkový výstupní výkon: 40 W + 40 W
Odstup signálu od šumu: L/R: ≥ 80 dB (A) 
Vstupní citlivost:                            LINE: R/L: 650 ± 50 mV 
Frekvenční rozsah: 60 Hz – 20 kHz
Formát USB: FAT/FAT32, WMA, MP3
Basový měnič: 4" / 116 mm 
Výškový měnič: 1/2“ hedvábná kalota
Zdroj energie: dodávaný DC adaptér, 21 V
Příkon v pohotovostním režimu: < 0,5 W
Rozměry (š × v × h): 150 × 235 × 170 mm
Hmotnost: 1,9 kg
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Verze Bluetooth 5.3
Maximální výstupní výkon vysílače 100 mW při 2,4 GHz – 2,4835 GHz
Kodek SBC
Popis HFP V1.8; A2DP V1.3.2; AVRCP V1.6.2

SMC BS10
Nabíjecí adaptér Hodnota a přesnost Jednotka
Název nebo ochranná známka výrobce, 
ID a adresa společnosti

SHENZHEN FIT-POWER TECHNOLOGY 
CO., LTD 201, No. 7, Rifu Road,  
East District, baishixia Community,  
Fuyong Street, Bao’an District, 
SHENZHEN CITY Guangdong Province 
518103

 -

Identifikační kód modelu TP04-210150E  -
Vstupní napětí AC 110–240 V
Vstupní frekvence 50/60 Hz
Výstupní napětí 21 V
Výstupní proud 1,5 A
Výstupní výkon 31,5 W
Průměrná účinnost v aktivním režimu ≥89.23   %
Účinnost při nízké zátěži (10 %) ≥82.60 %
Spotřeba energie naprázdno 0,1 W
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CZ   Záruční podmínky

Součástí balení tohoto výrobku není záruční list. 

Prodávající poskytuje kupujícímu na výrobek záruku v trvání 24 měsíců od převzetí výrobku kupujícím. Záruka 
se poskytuje za dále uvedených podmínek. Záruka se vztahuje pouze na nové spotřební zboží prodané 
spotřebiteli pro běžné domácí použití. Práva z odpovědnosti za vady (reklamaci) může kupující uplatnit buď 
u prodávajícího, u kterého byl výrobek zakoupen nebo v níže uvedeném autorizovaném servisu. Kupující je 
povinen reklamaci uplatnit bez zbytečného odkladu, aby nedocházelo ke zhoršení vady, nejpozději však do 
konce záruční doby. Kupující je povinen poskytnout při reklamaci součinnost nutnou pro ověření existence 
reklamované vady. Do reklamačního řízení se přijímá pouze kompletní a z důvodů dodržení hygienických 
předpisů neznečištěný výrobek. V  případě oprávněné reklamace se záruční doba prodlužuje o  dobu od 
okamžiku uplatnění reklamace do okamžiku převzetí opraveného výrobku kupujícím nebo okamžiku, kdy 
je kupující po skončení opravy povinen výrobek převzít. Kupující je povinen prokázat svá práva reklamovat 
(doklad o zakoupení výrobku, záruční list, doklad o uvedení výrobku do provozu).

Záruka se nevztahuje zejména na:
 vady, na které byla poskytnuta sleva;
 opotřebení a poškození vzniklé běžným užíváním výrobku;
 poškození výrobku v důsledku neodborné či nesprávné instalace, použití výrobku v rozporu s návodem 

k použití, platnými právními předpisy a obecně známými a obvyklými způsoby používání, v důsledku 
použití výrobku k jinému účelu, než ke kterému je určen;

 poškození výrobku v důsledku zanedbané nebo nesprávné údržby;
 poškození výrobku způsobené jeho znečištěním, nehodou a zásahem vyšší moci (živelná událost, požár, 

vniknutí vody);
 vady funkčnosti výrobku způsobené nevhodnou kvalitou signálu, rušivým elektromagnetickým polem 

apod. mechanické poškození výrobku (např. ulomení knoflíku, pád);
 poškození způsobené použitím nevhodných médií, náplní, spotřebního materiálu (baterie) nebo 

nevhodnými provozními podmínkami (např. vysoké okolní teploty, vysoká vlhkost prostředí, otřesy);
 poškození, úpravu nebo jiný zásah do výrobku provedený neoprávněnou nebo neautorizovanou osobou 

(servisem);
 případy, kdy kupující při reklamaci neprokáže oprávněnost svých práv (kdy a kde reklamovaný výrobek 

zakoupil);
 případy, kdy se údaje v předložených dokladech liší od údajů uvedených na výrobku;
 případy, kdy reklamovaný výrobek nelze ztotožnit s výrobkem uvedeným v dokladech, kterými kupující 

prokazuje svá práva reklamovat (např. poškození výrobního čísla nebo záruční plomba přístroje, 
přepisované údaje v dokladech).

Distributor:
FAST ČR, a.s., U Sanitasu 1621, 251 01 Říčany

Servisní středisko:
FAST ČR, a.s., Technická 1701, 251 01 Říčany, tel: 323 204 120
FAST ČR, a.s., areál GLP Park Brno Holubice, Holubice 552, 683 51 Holubice, tel: 531 010 295

Aktuální seznam servisních středisek pro ČR naleznete na www.sencor.cz.

Originální znění návodu je v českém jazyce, další jazykové mutace jsou tvořeny příslušným překladem.

POKYNY A INFORMACE K LIKVIDACI VYŘAZENÝCH OBALOVÝCH MATERIÁLŮ
Obalový materiál odevzdejte k likvidaci do sběrného dvora.

LIKVIDACE VYŘAZENÝCH ELEKTRICKÝCH A ELEKTRONICKÝCH ZAŘÍZENÍ
Tento symbol umístěný na produktu, příslušenství nebo obalu upozorňuje na to, že 
s produktem nesmí být nakládáno jako s běžným domácím odpadem. Zlikvidujte prosím 
tento produkt ve sběrném dvoře určeném k recyklaci elektrických a elektronických 
zařízení. V některých státech Evropské unie nebo v některých evropských zemích můžete 
při nákupu ekvivalentního nového produktu vrátit vaše produkty místnímu prodejci. 
Správnou likvidací tohoto produktu pomáháte chránit cenné přírodní zdroje a předcházet 
možným negativním dopadům na životní prostředí a lidské zdraví, ke kterým by mohlo 
dojít v důsledku nesprávné likvidace odpadu. Další podrobnosti vám poskytnou místní 
úřady nebo nejbližší sběrný dvůr pro likvidaci odpadu. Nesprávná likvidace tohoto typu 
odpadu může být předmětem udělení pokuty ze zákona.
Pro firmy v Evropské unii
Pokud potřebujete zlikvidovat elektrické nebo elektronické zařízení, požádejte vašeho 
prodejce nebo dodavatele o nezbytné informace.

Likvidace v zemích mimo Evropskou unii
Pokud chcete tento produkt zlikvidovat, požádejte o nezbytné informace o správném 
způsobu likvidace místní úřady nebo vašeho prodejce.

Tento produkt splňuje požadavky EU.

Tímto FAST ČR, a.s. prohlašuje, že typ rádiového zařízení SMC BS10 je v souladu 
se směrnicí 2014/53/EU. Úplné znění EU prohlášení o shodě je k dispozici na této 
internetové adrese: www.sencor.eu.
Text, design a technické údaje se mohou změnit bez předchozího upozornění 
a vyhrazujeme si právo provádět tyto změny.

Originální verze je v českém jazyce.

Adresa výrobce: 
FAST ČR, a. s., U Sanitasu 1621, Říčany CZ-251 01
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CZ   Záruční podmínky

Součástí balení tohoto výrobku není záruční list. 

Prodávající poskytuje kupujícímu na výrobek záruku v trvání 24 měsíců od převzetí výrobku kupujícím. Záruka 
se poskytuje za dále uvedených podmínek. Záruka se vztahuje pouze na nové spotřební zboží prodané 
spotřebiteli pro běžné domácí použití. Práva z odpovědnosti za vady (reklamaci) může kupující uplatnit buď 
u prodávajícího, u kterého byl výrobek zakoupen nebo v níže uvedeném autorizovaném servisu. Kupující je 
povinen reklamaci uplatnit bez zbytečného odkladu, aby nedocházelo ke zhoršení vady, nejpozději však do 
konce záruční doby. Kupující je povinen poskytnout při reklamaci součinnost nutnou pro ověření existence 
reklamované vady. Do reklamačního řízení se přijímá pouze kompletní a z důvodů dodržení hygienických 
předpisů neznečištěný výrobek. V  případě oprávněné reklamace se záruční doba prodlužuje o  dobu od 
okamžiku uplatnění reklamace do okamžiku převzetí opraveného výrobku kupujícím nebo okamžiku, kdy 
je kupující po skončení opravy povinen výrobek převzít. Kupující je povinen prokázat svá práva reklamovat 
(doklad o zakoupení výrobku, záruční list, doklad o uvedení výrobku do provozu).

Záruka se nevztahuje zejména na:
 vady, na které byla poskytnuta sleva;
 opotřebení a poškození vzniklé běžným užíváním výrobku;
 poškození výrobku v důsledku neodborné či nesprávné instalace, použití výrobku v rozporu s návodem 

k použití, platnými právními předpisy a obecně známými a obvyklými způsoby používání, v důsledku 
použití výrobku k jinému účelu, než ke kterému je určen;

 poškození výrobku v důsledku zanedbané nebo nesprávné údržby;
 poškození výrobku způsobené jeho znečištěním, nehodou a zásahem vyšší moci (živelná událost, požár, 

vniknutí vody);
 vady funkčnosti výrobku způsobené nevhodnou kvalitou signálu, rušivým elektromagnetickým polem 

apod. mechanické poškození výrobku (např. ulomení knoflíku, pád);
 poškození způsobené použitím nevhodných médií, náplní, spotřebního materiálu (baterie) nebo 

nevhodnými provozními podmínkami (např. vysoké okolní teploty, vysoká vlhkost prostředí, otřesy);
 poškození, úpravu nebo jiný zásah do výrobku provedený neoprávněnou nebo neautorizovanou osobou 

(servisem);
 případy, kdy kupující při reklamaci neprokáže oprávněnost svých práv (kdy a kde reklamovaný výrobek 

zakoupil);
 případy, kdy se údaje v předložených dokladech liší od údajů uvedených na výrobku;
 případy, kdy reklamovaný výrobek nelze ztotožnit s výrobkem uvedeným v dokladech, kterými kupující 

prokazuje svá práva reklamovat (např. poškození výrobního čísla nebo záruční plomba přístroje, 
přepisované údaje v dokladech).

Distributor:
FAST ČR, a.s., U Sanitasu 1621, 251 01 Říčany

Servisní středisko:
FAST ČR, a.s., Technická 1701, 251 01 Říčany, tel: 323 204 120
FAST ČR, a.s., areál GLP Park Brno Holubice, Holubice 552, 683 51 Holubice, tel: 531 010 295

Aktuální seznam servisních středisek pro ČR naleznete na www.sencor.cz.

Originální znění návodu je v českém jazyce, další jazykové mutace jsou tvořeny příslušným překladem.
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OBSAH BALENIA

Please read all instructions before use for the best performance
of this product. Save these instructions for future reference.

Best Artisan & Better Than Most
Bookshelf Speaker

(SR04-01)

Quick Start

Please read all instructions before use for the best performance
of this product. Save these instructions for future reference.

(SR04F-03)

Quick Start

Pár aktívneho a pasívneho reproduktora Návod na obsluhu

Napájací adaptér

Výkonový kábel pre pasívny 
reproduktor

Kábel stereo RCA na 3,5 mm 
jack

OPIS A LED INDIKÁTORY

Standby Bluetooth Optical

LINE ARC USB
BASS

0
-2

-4

-6 +6

+4

+2

LINE IN

  DC IN
    21V

SPEAKER OUT

L R

TREB

0
-2

-4

-6 +6

+2

VOLUME

EQ

SUB OUTOPT

LED

LED indikátor

Aktívny reproduktor
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LINE

USB

DC IN
  21v

SPEAKER OUT

TREB

0
-2

-4

-6 +6

+4

+2

BASS

0
-2

-4

-6 +6

+4

+2

VOLUME

EQ

OPT

SUB OUT

L R

03

04

05

06

08

09

10

12

11

13

07

0201

SPEAKER IN

14

LED

ARC

Model: SMC-BS10
Power Consumption: 50W

Aktívny reproduktor

Pasívny reproduktor

1.	 Vypínač
2.	 Prepínač vstupov – opakovaným stlačením prepnete 

vstupy takto: Bluetooth → Optický → LINE → HDMI/
ARC → USB

3.	 Zvukové režimy – opakovaným stlačením prepnete režimy 
takto: Film (Movie) – Dialóg (Speech) – Hudba (Music)

4.	 Hlasitosť
5.	 Výšky
6.	 Basy
7.	 Optický digitálny vstup
8.	 Výstup SUB OUT na pripojenie vlastného subwoofera
9.	 LINE analógový vstup
10.	USB port
11.	HDMI/ARC vstup
12.	Výkonový výstup pre ľavý reproduktor
13.	Napájací konektor
14.	Výkonový vstup ľavého reproduktora
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UVEDENIE DO PREVÁDZKY
Vo vypnutom stave vykonajte všetky zapojenia podľa ďalšieho opisu. Nakoniec pripojte napájací 
adaptér. Reproduktor zapnite tlačidlom zapnutia na zadnom paneli. Zvoľte požadovaný vstup 
a opatrne zvyšujte hlasitosť na potrebnú hodnotu. Po ukončení počúvania reproduktor vypnite na 
úsporu energie.

Poznámky: Reproduktor je vybavený pamäťou naposledy zvoleného zdroja. Prvým vstupom po 
zapnutí z úplného vypnutia je Bluetooth.

ZAPOJENIE

Aktívny subwoofer

LINE

USB

DC IN
  21v

SPEAKER OUT

L R

Model: SMC-BS10
Power Consumption: 50W

TREB

0
-2

-4

-6 +6

+4

+2

BASS

0
-2

-4

-6 +6

+4

+2

VOLUME

EQ

OPT

SUB OUT

SPEAKER IN
g

e

a

d

b

f
c

h

ARC

TV

Zariadenie Bluetooth

Bluetooth signál až 
10 m

USB

Aktívny reproduktor Pasívny reproduktor

A Bluetooth E �Kábel stereo RCA na 3,5 mm jack (dodaný)
B Optický kábel F Vysokorýchlostný HDMI kábel
C USB G �Výkonový kábel pre pasívny reproduktor 

(dodaný)
D RCA kábel H Napájací adaptér (dodaný)
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MOŽNOSTI PREPOJENIA S TV

A

B

C

Optický kábel

Kábel stereo RCA na 3,5 mm 
jack (dodaný)

Vysokorýchlostný HDMI 
kábel

Aktívny reproduktor

TV

Podľa výbavy vášho televízora použite niektorú metódu. 
A	Metóda 1: vlastným káblom prepojte s optickým výstupom TV a nastavte jeho zvukový výstup na 

optický a režim „PCM“.
B	Metóda 2: dodaným káblom prepojte napr. so slúchadlovým výstupom TV.
C	Metóda 3: vlastným HDMI káblom prepojte s výstupom TV, ktorý nesie označenie ARC (Audio 

Return Channel). Zapnite funkciu ARC v TV a zvoľte režim „PCM“. 

Poznámka: Podľa návodu vášho televízora nastavte vo zvukovom nastavení voľbu „PCM“, inak zvuk 
nebude z reproduktorov vychádzať. 

PRIPOJENIE BLUETOOTH

Bluetooth signál do 
10 m

a.	 Stlačte opakovane  tlačidlo vstupov na zadnej stene, kým sa nerozbliká LED indikátor modrou 
farbou.

b.	 zapnite vaše zariadenie Bluetooth a nechajte vyhľadávať okolité zariadenia. 
c.	 vyberte „SMC-BS10“ na pripojenie. Po spárovaní začne indikátor blikať pomaly na modro.
d.	 spustite zvuk vo vašom zariadení, indikátor bude svietiť na modro.
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RIEŠENIE PROBLÉMOV
Žiadny zvuk
Skontrolujte, či je váš zdroj zvuku zapnutý a vydáva signál zvuku.
Skontrolujte, či sú správne zapojené káble.
Skontrolujte, či svieti LED indikátor inou farbou, než jasne červenou.
Opatrne zvýšte hlasitosť na aktívnom reproduktore alebo diaľkovom ovládači.

Nehrá zvuk cez spojenie Bluetooth
Skontrolujte, či je váš zdroj zvuku zapnutý a vydáva signál.
Skontrolujte, či je reproduktor prepnutý na vstup Bluetooth. LED indikátor musí svietiť trvalo na 
modro. Rýchle blikanie znamená, že nie je pripojený žiadny spárovaný prístroj a reproduktor čaká 
na spárovanie. Pomalé blikanie sa objavuje, kým nie je dokončené spárovanie alebo zdroj zvuku 
nevydáva žiadny signál, napr. použitím BT MUTE (PLAY/PAUSE).
Skráťte vzdialenosť od zdroja Bluetooth signálu. Maximálna použiteľná vzdialenosť je okolo 10 m, 
záleží na okolitom rušení a prekážkach. Blízko hranice dosahu môže byť zvuk nestabilný.
Opätovne reproduktor pripojte na strane vášho Bluetooth zdroja zvuku.
Použite iný Bluetooth zdroj zvuku.

Reproduktor nie je možné zapnúť
Skontrolujte sieťové napätie, napájací adaptér, jeho kábel a správne zapojenie konektora napájania.

TECHNICKÉ ÚDAJE

Špičkový výstupný výkon: 40 W + 40 W
Odstup signálu od šumu: L/R: ≥ 80 dB (A) 
Vstupná citlivosť:                               LINE: R/L: 650 ± 50 mV 
Frekvenčný rozsah: 60 Hz – 20 kHz
Formát USB: FAT/FAT32, WMA, MP3
Basový menič: 4" / 116 mm 
Výškový menič: 1/2" hodvábna kalota
Zdroj energie: dodávaný DC adaptér, 21 V
Príkon v pohotovostnom režime: < 0,5 W
Rozmery (š × v × h): 150 × 235 × 170 mm
Hmotnosť: 1,9 kg
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Verzia Bluetooth 5.3
Maximálny výstupný výkon vysielača 100 mW pri 2,4 GHz – 2,4835 GHz
Kodek SBC
Popis HFP V1.8; A2DP V1.3.2; AVRCP V1.6.2

SMC BS10
Nabíjací adaptér Hodnota a presnosť Jednotka
Názov alebo ochranná známka 
výrobcu, ID a adresa spoločnosti

SHENZHEN FIT-POWER TECHNOLOGY 
CO., LTD  201, No. 7, Rifu Road, 
East District, baishixia Community,  
Fuyong Street, Bao’an District, 
SHENZHEN CITY Guangdong Province 
518103

 -

Identifikačný kód modelu TP04-210150E  -
Vstupné napätie AC 110 – 240 V
Vstupná frekvencia 50/60 Hz
Výstupné napätie 21 V
Výstupný prúd 1,5 A
Výstupný výkon 31,5 W
Priemerná účinnosť v aktívnom režime ≥ 9,23 %
Účinnosť pri nízkej záťaži (10 %) ≥ 2,60 %
Spotreba energie naprázdno 0,1 W
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POKYNY A INFORMÁCIE K LIKVIDÁCII VYRADENÝCH OBALOVÝCH MATERIÁLOV
Obalový materiál odovzdajte na likvidáciu do zberného dvora.

LIKVIDÁCIA VYRADENÝCH ELEKTRICKÝCH A ELEKTRONICKÝCH ZARIADENÍ
Tento symbol umiestnený na produkte, príslušenstve alebo obale upozorňuje na to, že 
s produktom sa nesmie nakladať ako s bežným domovým odpadom. Zlikvidujte, prosím, 
tento produkt v zbernom dvore určenom na recykláciu elektrických a elektronických 
zariadení. V niektorých štátoch Európskej únie alebo v niektorých európskych krajinách 
môžete pri nákupe ekvivalentného nového produktu vrátiť vaše produkty miestnemu 
predajcovi. Správnou likvidáciou tohto produktu pomáhate chrániť cenné prírodné zdroje 
a predchádzať možným negatívnym dopadom na životné prostredie a ľudské zdravie, 
ku ktorým by mohlo dôjsť v dôsledku nesprávnej likvidácie odpadu. Ďalšie podrobnosti 
vám poskytnú miestne úrady alebo najbližší zberný dvor na likvidáciu odpadu. Nesprávna 
likvidácia tohto typu odpadu môže byť predmetom udelenia pokuty zo zákona.
Pre firmy v Európskej únii
Ak potrebujete zlikvidovať elektrické alebo elektronické zariadenie, požiadajte vášho 
predajcu alebo dodávateľa o nevyhnutné informácie.

Likvidácia v krajinách mimo Európskej únie
Ak chcete tento produkt zlikvidovať, požiadajte o nevyhnutné informácie o správnom 
spôsobe likvidácie miestne úrady alebo vášho predajcu.

Tento produkt spĺňa požiadavky EÚ.

Týmto FAST ČR, a.s., vyhlasuje, že typ rádiového zariadenia SMC BS10 je v súlade 
so smernicou 2014/53/EÚ. Úplné znenie EÚ vyhlásenia o zhode je k dispozícii na tejto 
internetovej adrese: www.sencor.eu.
Text, dizajn a technické údaje sa môžu zmeniť bez predchádzajúceho upozornenia 
a vyhradzujeme si právo vykonávať tieto zmeny.

Originálna verzia je v českom jazyku.

Adresa výrobcu: 
FAST ČR, a. s., U Sanitasu 1621, Říčany CZ-251 01

SK   Záručné podmienky

Záručný list nie je súčasťou balenia zariadenia.

Predávajúci poskytuje kupujúcemu na výrobok 24 mesiacov záruku od jeho prevzatia kupujúcim. Záruka sa 
poskytuje ďalej za nižšie uvedených podmienok. Záruka sa vzťahuje iba na spotrebný tovar predaný spotrebiteľovi 
na bežné domáce použitie. Práva zo zodpovednosti za chyby (reklamácie) môže kupujúci uplatniť buď 
u predávajúceho, u ktorého bol výrobok zakúpený alebo v nižšie uvedenom autorizovanom servise. Kupujúci je 
povinný reklamáciu uplatniť bez zbytočného odkladu, aby nedochádzalo ku zhoršeniu chyby, najneskôr však do 
konca záručnej doby. Kupujúci je povinný pri reklamácii spolupracovať pri overení existencie reklamovanej chyby. 
Do reklamačného procesu sa prijíma iba kompletný a z dôvodu dodržania hygienických predpisov neznečistený 
výrobok. V prípade oprávnenej reklamácie sa záručná doba predlžuje o dobu od okamžiku uplatnenia reklamácie 
do okamžiku prevzatia opraveného výrobku kupujúcim, kedy je kupujúci po skončení opravy povinný výrobok 
prevziať. Kupujúci je povinný preukázať svoje práva reklamovať (doklad o zakúpení výrobku, záručný list, doklad 
o uvedení výrobku do prevádzky).

Záruka sa nevzťahuje na:
 chyby, na ktoré boli poskytnuté zľavy;
 opotrebenia a poškodenia vzniknuté bežným užívaním výrobku;
 poškodenie výrobku v dôsledku neodbornej či nesprávnej inštalácie, použitie výrobku v rozpore s návodom na 

použitie s platnými právnymi predpismi a všeobecne známymi a obvyklými spôsobmi používania, v dôsledku 
použitia výrobku za iným účelom, než na ktorý je určený;

 poškodenie výrobku v dôsledku zanedbanej alebo nesprávnej údržby;
 poškodenie výrobku spôsobené jeho znečistením, nehodou a zásahom vyššej moci (živelná udalosť, požiar, 

vniknutie vody);
 chyby funkčnosti výrobku spôsobené nevhodnou kvalitou signálu, rušivým elektromagnetickým poľom a pod.;
 mechanické poškodenie výrobku (napr. zlomenie gombíka, pád);
 poškodenie spôsobené použitím nevhodných médií, náplní, spotrebného materiálu (batérie) alebo nevhodnými 

prevádzkovými podmienkami (napr. vysoké teploty v okolí, vysoká vlhkosť prostredia, otrasy);
 poškodenie, úpravu alebo iný zásah do výrobku spôsobený neoprávnenou alebo neautorizovanou osobou 

(servisom) prípady, keď kupujúci pri reklamácii nepreukáže oprávnenosť svojich práv ( kedy a kde reklamovaný 
výrobok zakúpil);

 prípady, keď sa údaje v predložených dokladoch líšia od údajov uvedených na výrobku;
 prípady, keď reklamovaný výrobok sa nestotožňuje s  výrobkom uvedeným v  dokladoch, ktorými kupujúci 

preukazuje svoje práva reklamovať (napr. poškodenie výrobného čísla alebo záručnej plomby prístroja, 
prepisované údaje v dokladoch).

Adresa výrobcu: 
FAST ČR, a.s., U Sanitasu 1621, Říčany 251 01, Czech Republic

Distributor:
FAST PLUS a.s., Vlčie hrdlo 324/90, 821 07 Bratislava, tel: 249 105 890

Servisné stredisko:
FAST PLUS, a.s., Šášovské Podhradie – Píla 214, 965 01 Žiar nad Hronom,  
tel: +421 249 105 853, e-mail: servis@fastplus.sk

Pôvodná verzia príručky je v češtine, ostatné jazykové verzie sú príslušné preklady.
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SK   Záručné podmienky

Záručný list nie je súčasťou balenia zariadenia.

Predávajúci poskytuje kupujúcemu na výrobok 24 mesiacov záruku od jeho prevzatia kupujúcim. Záruka sa 
poskytuje ďalej za nižšie uvedených podmienok. Záruka sa vzťahuje iba na spotrebný tovar predaný spotrebiteľovi 
na bežné domáce použitie. Práva zo zodpovednosti za chyby (reklamácie) môže kupujúci uplatniť buď 
u predávajúceho, u ktorého bol výrobok zakúpený alebo v nižšie uvedenom autorizovanom servise. Kupujúci je 
povinný reklamáciu uplatniť bez zbytočného odkladu, aby nedochádzalo ku zhoršeniu chyby, najneskôr však do 
konca záručnej doby. Kupujúci je povinný pri reklamácii spolupracovať pri overení existencie reklamovanej chyby. 
Do reklamačného procesu sa prijíma iba kompletný a z dôvodu dodržania hygienických predpisov neznečistený 
výrobok. V prípade oprávnenej reklamácie sa záručná doba predlžuje o dobu od okamžiku uplatnenia reklamácie 
do okamžiku prevzatia opraveného výrobku kupujúcim, kedy je kupujúci po skončení opravy povinný výrobok 
prevziať. Kupujúci je povinný preukázať svoje práva reklamovať (doklad o zakúpení výrobku, záručný list, doklad 
o uvedení výrobku do prevádzky).

Záruka sa nevzťahuje na:
 chyby, na ktoré boli poskytnuté zľavy;
 opotrebenia a poškodenia vzniknuté bežným užívaním výrobku;
 poškodenie výrobku v dôsledku neodbornej či nesprávnej inštalácie, použitie výrobku v rozpore s návodom na 

použitie s platnými právnymi predpismi a všeobecne známymi a obvyklými spôsobmi používania, v dôsledku 
použitia výrobku za iným účelom, než na ktorý je určený;

 poškodenie výrobku v dôsledku zanedbanej alebo nesprávnej údržby;
 poškodenie výrobku spôsobené jeho znečistením, nehodou a zásahom vyššej moci (živelná udalosť, požiar, 

vniknutie vody);
 chyby funkčnosti výrobku spôsobené nevhodnou kvalitou signálu, rušivým elektromagnetickým poľom a pod.;
 mechanické poškodenie výrobku (napr. zlomenie gombíka, pád);
 poškodenie spôsobené použitím nevhodných médií, náplní, spotrebného materiálu (batérie) alebo nevhodnými 

prevádzkovými podmienkami (napr. vysoké teploty v okolí, vysoká vlhkosť prostredia, otrasy);
 poškodenie, úpravu alebo iný zásah do výrobku spôsobený neoprávnenou alebo neautorizovanou osobou 

(servisom) prípady, keď kupujúci pri reklamácii nepreukáže oprávnenosť svojich práv ( kedy a kde reklamovaný 
výrobok zakúpil);

 prípady, keď sa údaje v predložených dokladoch líšia od údajov uvedených na výrobku;
 prípady, keď reklamovaný výrobok sa nestotožňuje s  výrobkom uvedeným v  dokladoch, ktorými kupujúci 

preukazuje svoje práva reklamovať (napr. poškodenie výrobného čísla alebo záručnej plomby prístroja, 
prepisované údaje v dokladoch).

Adresa výrobcu: 
FAST ČR, a.s., U Sanitasu 1621, Říčany 251 01, Czech Republic

Distributor:
FAST PLUS a.s., Vlčie hrdlo 324/90, 821 07 Bratislava, tel: 249 105 890

Servisné stredisko:
FAST PLUS, a.s., Šášovské Podhradie – Píla 214, 965 01 Žiar nad Hronom,  
tel: +421 249 105 853, e-mail: servis@fastplus.sk

Pôvodná verzia príručky je v češtine, ostatné jazykové verzie sú príslušné preklady.
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A CSOMAG TARTALMA

Please read all instructions before use for the best performance
of this product. Save these instructions for future reference.

Best Artisan & Better Than Most
Bookshelf Speaker

(SR04-01)

Quick Start

Please read all instructions before use for the best performance
of this product. Save these instructions for future reference.

(SR04F-03)

Quick Start

Egy aktív és egy passzív  
hangszóróból álló pár

Használati utasítás

Tápadapter

Teljesítménykábel a passzív 
hangszóróhoz

Sztereó RCA – 3,5 mm-es  
jack kábel

LEÍRÁS ÉS LED-ES KIJELZŐK

Standby Bluetooth Optical

LINE ARC USB
BASS

0
-2

-4

-6 +6

+4

+2

LINE IN

  DC IN
    21V

SPEAKER OUT

L R

TREB

0
-2

-4

-6 +6

+2

VOLUME

EQ

SUB OUTOPT

LED

LED jelzőfény

Aktív hangszóró
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LINE

USB

DC IN
  21v

SPEAKER OUT

TREB

0
-2

-4

-6 +6

+4

+2

BASS

0
-2

-4

-6 +6

+4

+2

VOLUME

EQ

OPT

SUB OUT

L R

03

04

05

06

08

09

10

12

11

13

07

0201

SPEAKER IN

14

LED

ARC

Model: SMC-BS10
Power Consumption: 50W

Aktív hangszóró

Passzív hangszóró

1.	 Kapcsoló
2.	 Bemenetváltó – ismételt megnyomásával válthat a beme-

netek között így: Bluetooth → Optikai → LINE → HDMI/
ARC → USB

3.	 Hang üzemmódok – ismételt megnyomásával válthat az 
üzemmódok között így: Film (Movie) - Beszéd (Speech) - 
Zene (Music)

4.	 Hangerő
5.	 Magashangok
6.	 Mélyhangok
7.	 Optikai digitális bemenet
8.	 SUB OUT kimenet saját mélynyomó csatlakoztatásához
9.	 LINE analóg bemenet
10.	USB-port
11.	HDMI/ARC bemenet
12.	A bal hangszóró teljesítménykimenete
13.	Tápcsatlakozó
14.	A bal hangszóró teljesítménybemenete
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ÜZEMBE HELYEZÉS
Kikapcsolt állapotban végezze el az összes csatlakoztatást az alábbi leírás szerint. Végül 
csatlakoztassa a tápadaptert. A hangszórót a hátsó panelen lévő bekapcsológombbal kapcsolja be. 
Válassza ki a kívánt bemenetet, és óvatosan növelje a hangerőt a szükséges értékre. A hallgatás 
befejezése után kapcsolja ki a hangszórót, hogy takarékoskodjon az energiával.

Megjegyzések: A hangszóró memóriája megjegyzi a legutóbb kiválasztott forrást. A teljes kikapcsolást 
követő bekapcsoláskor az első bemenet a Bluetooth.

CSATLAKOZTATÁS

Aktív mélynyomó

LINE

USB

DC IN
  21v

SPEAKER OUT

L R

Model: SMC-BS10
Power Consumption: 50W

TREB

0
-2

-4

-6 +6

+4

+2

BASS

0
-2

-4

-6 +6

+4

+2

VOLUME

EQ

OPT

SUB OUT

SPEAKER IN
g

e

a

d

b

f
c

h

ARC

TV

Bluetooth eszköz

Bluetooth jel 
max. 10 m

USB

Aktív hangszóró Passzív hangszóró

A Bluetooth F Nagy sebességű HDMI kábel
B Optikai kábel G �A passzív hangszóró teljesítménykábele (mellékelve)
C USB H Tápadapter (mellékelve)
D RCA kábel
E �Sztereó RCA – 3,5 mm-es jack kábel (mellékelve)
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CSATLAKOZTATÁSI LEHETŐSÉGEK TV-HEZ

A

B

C

Optikai kábel

Sztereó RCA 3,5 mm-es jack 
kábel (mellékelve)

Nagy sebességű 
HDMI kábel

Aktív hangszóró

TV

TV-készüléke kialakításától függően használja valamelyik módszert. 
A	1. módszer: saját kábellel csatlakoztassa a TV-készülék optikai kimenetéhez, a hangkimenetet 

állítsa optikaira és „PCM” üzemmódra.
B	2. módszer: a mellékelt kábellel csatlakoztassa a TV-készülék fülhallgató kimenetéhez.
C	3. módszer: saját HDMI-kábelével csatlakoztassa a TV-készülék ARC (Audio Return Channel) 

megjelölésű kimenetéhez. Kapcsolja be az ARC funkciót a TV-n, és válassza a „PCM” üzemmódot. 

Megjegyzés: A TV útmutatója alapján a hangbeállításokban állítsa be a „PCM” opciót, különben 
a  hang nem jön ki a hangszóróból. 

BLUETOOTH CSATLAKOZÁS

Bluetooth jel 
max. 10 m

a.	 Nyomja meg ismételten a  bemenet gombot a hátsó panelen, míg a LED-kijelző kéken villogni 
nem kezd.

b.	 kapcsolja be Bluetooth készülékét, és hagyja, hogy megkeresse a környező készülékeket. 
c.	 válassza az „SMC-BS10” elemet a kapcsolódáshoz. A párosítást követően a kijelző lassan 

kéken villog.
d.	 kapcsolja be a hangot készülékén, a kijelző kéken világítani fog.
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HIBAELHÁRÍTÁS
Nincs hang
Ellenőrizze, hogy hangforrása be van-e kapcsolva, és ad-e ki hangot.
Ellenőrizze, hogy helyesen vannak-e csatlakoztatva a kábelek.
Ellenőrizze, hogy a LED-kijelző nem piros színnel világít-e.
Óvatosan növelje a hangerőt az aktív hangszórón vagy a távirányítón.

Nem szól a zene a Bluetooth kapcsolaton keresztül
Ellenőrizze, hogy hangforrása be van-e kapcsolva, és ad-e ki hangot.
Ellenőrizze, hogy a hangszóró Bluetooth bemenetre van-e állítva. A LED-kijelzőnek folyamatos kék 
fényt kell adnia. A gyors villogás azt jelenti, hogy nincs párosított készülék, és a hangszóró párosításra 
vár. Lassú villogás jelenik meg, míg a párosítás be nem fejeződik, vagy a hangforrás nem ad ki jelet, 
pl. a BT MUTE (PLAY/PAUSE) használata által.
Csökkentse a távolságot a Bluetooth-jel forrásától. A maximális használati távolság kb. 10 m a 
környező zavarástól és akadályoktól függően. A hatótávolság határának közelében a hang instabil 
lehet.
Csatlakoztassa újra a hangszórót a Bluetooth-hangforrás oldalán.
Használjon másik Bluetooth hangforrást.

A hangszórót nem lehet bekapcsolni
Ellenőrizze a hálózati feszültséget, a tápadaptert, a kábelét, és hogy a tápcsatlakozó megfelelően 
van-e csatlakoztatva.

MŰSZAKI ADATOK

Maximális kimenő teljesítmény: 40 W + 40 W
Jel-zaj viszony: L/R: ≥ 80 dB (A) 
Bemeneti érzékenység:                            LINE: R/L: 650 ± 50 mV 
Frekvenciatartomány: 60 Hz – 20 kHz
USB formátum: FAT/FAT32, WMA, MP3
Basszus átalakító: 4"/116 mm 
Magas átalakító: 1/2“ selyem kalotta
Energiaforrás: mellékelt DC adapter, 21 V
Teljesítmény készenléti üzemmódban: < 0,5 W
Méretek (sz × ma × mé): 150 × 235 × 170 mm
Súly: 1,9 kg
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Bluetooth verzió 5.3
Az adó maximális kimenő teljesítménye 100 mW 2,4 GHz – 2,4835 GHz mellett
Kodek SBC
Leírás  HFP V1.8; A2DP V1.3.2; AVRCP V1.6.2

SMC BS10
Töltőadapter Érték és pontosság Mértékegység
A gyártó elmevezése vagy védjegye, 
a vállalat azonosítója és címe

SHENZHEN FIT-POWER 
TECHNOLOGY CO., LTD 201, No. 7,  
Rifu Road, East District, baishixia 
Community, Fuyong Street,  
Bao’an District, 
SHENZHEN CITY Guangdong Province 
518103

 -

A modell azonosítókódja TP04-210150E  -
Bemeneti feszültség AC 110–240 V
Bemeneti frekvencia 60/50 Hz
Kimeneti feszültség 21 V
Kimeneti áram 1,5 A
Kimeneti teljesítmény 31,5 W
Átlagos hatékonyság aktív 
üzemmódban 

≥89,23   %

Teljesítmény alacsony megterhelés 
mellett (10 %) 

≥82,60   %

Energiafogyasztás üresjáratban 0,1 W
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A HASZNÁLT CSOMAGOLÓANYAGOKRA VONATKOZÓ MEGSEMMISÍTÉSI UTASÍTÁSOK 
ÉS TÁJÉKOZTATÓ
A csomagolóanyagokat hulladékgyűjtő helyen adja le.

HASZNÁLT ELEKTROMOS ÉS ELEKTRONIKUS BERENDEZÉSEK MEGSEMMISÍTÉSE
Ez a jel a terméken, annak tartozékain vagy csomagolásán azt jelöli, hogy a terméket nem 
szabad a többi háztartási hulladékkal azonos módon kezelni. Kérjük, hogy a terméket adja 
le elektromos és elektronikus berendezéseket újrahasznosító gyűjtőtelepen. Az Európai 
Unió egyes országaiban vagy más európai országokban a termékek az eladóhelyen 
azonos új termék vásárlásánál visszaválthatók lehetnek. A termék megfelelő módon 
történő megsemmisítésével segít megőrizni az értékes természeti erőforrásokat, és 
hozzájárul a nem megfelelő hulladék-megsemmisítés által okozott esetleges negatív 
környezeti és egészségügyi hatások megelőzéséhez. További részletekért forduljon a 
helyi önkormányzathoz vagy a legközelebbi hulladék-megsemmisítő gyűjtőtelephez. Ezen 
típusú hulladék helytelen megsemmisítése bírság kiszabását vonhatja maga után.
Az Európai Unióban működő vállalatok számára
Ha elektromos vagy elektronikus terméket akar megsemmisíteni, kérje ki az eladójától 
vagy forgalmazójától a szükséges információkat.

Megsemmisítés az Európai Unión kívüli országokban
Ha meg akarja semmisíteni ezt a terméket, a megfelelő megsemmisítésre vonatkozó 
információkért forduljon a helyi intézményekhez vagy termék eladójához.

Ez a termék megfelel az EU követelményeinek.

A FAST ČR, a.s. vállalat ezennel kijelenti, hogy az SMC BS10 típusú rádióberendezés 
megfelel a 2014/53/EU irányelvnek. Az EU megfelelőségi nyilatkozat teljes szövege 
rendelkezésre áll ezen a www.sencor.eu weboldalon.
A szövegben, kivitelben és műszaki jellemzőkben előzetes figyelmeztetés nélkül 
változtatások történhetnek, és a változtatások jogát fenntartjuk.

Az eredeti verzió cseh nyelvű.

A gyártó címe: 
FAST ČR, a. s., U Sanitasu 1621, Říčany CZ-251 01

 
 
 

Jótállási jegy 
1. A termék gyártója és importőre: FAST ČR, a.s. (U Sanitasu 1621, 25101 Říčany, Cseh Köztársaság) 
2. A jótállási jegyen feltüntetett típusú és gyártási számú készülékre jogszabály alapján kötelező jótállás, vagy ennek hiányában a 
FAST HUNGARY Kft. (2310 Szigetszentmiklós, Kántor út 10.) mint a termék magyarországi forgalmazója által önkéntesen biztosított 
jótállás vonatkozik a jelen jótállási jegyen feltüntetetettek szerint. A kötelező, illetve az önkéntes jótállásból eredő jogokat a fogyasztási cikk 
tulajdonosa érvényesítheti, feltéve, hogy fogyasztónak minősül. A fogyasztó jogszabályból eredő jogait sem a kötelező, sem az önként vállalt 
jótállás nem érintik. 
3. Jogszabály alapján kötelező jótállás fogyasztók számára 
3.1. Az egyes tartós fogyasztási cikkekre vonatkozó kötelező jótállásról szóló 151/2003. (IX.22.) Korm. rendelet értelmében a Polgári 
Törvénykönyv szerinti fogyasztó és vállalkozás közötti szerződés keretében eladott új tartós fogyasztási cikkekre kötelező jótállás 
vonatkozik. A tartós fogyasztási cikkek felsorolását a kötelező jótállás alá tartozó tartós fogyasztási cikkek körének meghatározásáról 
szóló 10/2024. (VI.28.) IM rendelet tartalmazza. A jótállási kötelezettség teljesítése azt a vállalkozást terheli, amelyet a fogyasztóval 
kötött szerződés a szerződés tárgyát képező szolgáltatás nyújtására kötelez.  
A jótállás időtartama:  a) 10.000,- Ft-ot elérő, de 250.000,- Ft-ot meg nem haladó eladási ár esetén két év, 

   b) 250.000,- Ft eladási ár felett három év. 
3.2. A jótállási határidő a fogyasztási cikk fogyasztó részére történő átadása, vagy ha az üzembe helyezést a vállalkozás vagy annak 
megbízottja végzi, az üzembe helyezés napjával kezdődik. Ha a fogyasztó a fogyasztási cikket az átadástól számított hat hónapon túl 
helyezteti üzembe, akkor a jótállási határidő kezdő időpontja a fogyasztási cikk átadásának napja. A fogyasztási cikk kijavítása esetén a 
jótállás időtartama meghosszabbodik a javításra átadás napjától kezdve azzal az idővel, amely alatt a fogyasztó a fogyasztási cikket a hiba 
miatt rendeltetésszerűen nem használhatta.  
3.3. A jótállási igény a jótállási jeggyel, vagy annak hiánya esetén a lenti 3.5. pont szerinti fizetési bizonylattal érvényesíthető. A jótállásból 
eredő jogok érvényesíthetőségének nem tehető feltételévé a fogyasztási cikk felbontott csomagolásának a fogyasztó általi 
visszaszolgáltatása. 
3.4. A fogyasztó a jótállás iránti igényét választása szerint az árucikket a fogyasztónak értékesítő vállalkozás székhelyén, illetve bármely 
telephelyén, fióktelepén, továbbá a javítószolgálatként is működő FAST HUNGARY Kft.-nél közvetlenül is bejelentheti. 
3.5. A jótállási jegy szabálytalan kiállítása vagy a jótállási jegy fogyasztó rendelkezésére bocsátásának elmaradása a jótállás érvényességét 
nem érinti. Jótállási jegy hiányában a fogyasztói szerződés megkötését bizonyítottnak kell tekinteni, ha a fogyasztó bemutatja a termék 
ellenértékének megfizetését hitelt érdemlően igazoló bizonylatot (az általános forgalmi adóról szóló törvény alapján kibocsátott számlát 
vagy nyugtát). Mindezek érdekében kérjük a tisztelt Vásárlókat, hogy őrizzék meg a fizetési bizonylatot is. 
3.6. Hibás teljesítés, a jótállási időn belüli meghibásodás esetén a fogyasztó - választása szerint - (i) a hibás termék díjmentes kijavítását 
vagy kicserélését követelheti, kivéve, ha a választott igény teljesítése lehetetlen, vagy ha az a kötelezettnek másik jótállási igény 
teljesítésével összehasonlítva aránytalan többletköltséget eredményezne, figyelembe véve a szolgáltatott dolog hibátlan állapotban 
képviselt értékét, a szerződésszegés súlyát és a jótállási igény teljesítésével a fogyasztónak okozott érdeksérelmet; vagy (ii) a 
szerződésszegés súlyához igazodva megfelelő árleszállítást igényelhet, vagy elállhat a szerződéstől ha: a kötelezett a kijavítást vagy a 
kicserélést nem vállalata, vagy a termék szerződésszerűvé tételét a javítás vagy csere lehetetlen vagy aránytalan többletköltséget 
eredményező voltára hivatkozással megtagadta, vagy a körülményekből nyilvánvaló, hogy e kötelezettségének megfelelő észszerű 
határidőn belül, a fogyasztó érdekeit kímélve vagy a fogyasztónak okozott jelentős érdeksérelem nélkül nem tud eleget tenni, vagy 
ismételten hiba merült fel, annak ellenére, hogy a kötelezett megkísérelte a termék szerződésszerűvé tételét, vagy ha a fogyasztónak a 
kijavításhoz vagy kicseréléshez fűződő érdeke megszűnt, illetve ha a teljesítés hibájának súlyossága indokolttá teszi az árleszállítást vagy 
az elállást. A fogyasztó akkor is jogosult a jelen 3.6.(ii) alpont szerint megfelelő árleszállítást igényelni, illetve elállni a szerződéstől, ha a 
kötelezett bár elvégezte a kijavítást vagy a cserét, azonban ennek során részben vagy egészben nem teljesítette a kicserélt áru saját 
költségére történő visszavételének biztosítására vonatkozó kötelezettségét, valamint ha a hiba felismerhetővé válása előtt jellegének és 
céljának megfelelően üzembe helyezett áru esetén a kötelezett a hibás áru eltávolítására és a csereként szállított vagy javított áru üzembe 
helyezésére, vagy az eltávolítás, illetve üzembe helyezés költségeinek viselésére vonatkozó kötelezettségét nem teljesítette. Jelentéktelen 
hiba miatt elállásnak nincs helye. A fogyasztó elállási igénye esetén annak bizonyítására, hogy a hiba jelentéktelen, a vállalkozás köteles. 
A fogyasztó a választott jogáról másikra térhet át. Az áttéréssel okozott költséget köteles a jótállási igény kötelezettjének megfizetni, 
kivéve, ha az áttérésre a jótállásra kötelezett adott okot, vagy az áttérés egyébként indokolt volt. 
3.7. A fogyasztó jogosult a vételár még fennmaradó részét – a szerződésszegés súlyához igazodva – részben vagy egészben visszatartani 
mindaddig, amíg a vállalkozás nem tesz eleget a teljesítés szerződésszerűségével és a hibás teljesítéssel kapcsolatos kötelezettségeinek. 
3.8. Amennyiben a hiba az áru egy meghatározott részét érinti, és annak tekintetében az elállási jog gyakorlásának feltételei fennállnak, a 
fogyasztó csak a hibás áru tekintetében állhat el a szerződéstől; azonban a hibás áruval együtt szerzett bármely egyéb áru vonatkozásában 
is elállhat akkor, ha a fogyasztótól nem várható el észszerűen, hogy csak a szerződésnek megfelelő árukat tartsa meg. A fogyasztó az 
elállásra vonatkozó jogát az értékesítő vállalkozásnak címzett, a döntést kifejező jognyilatkozattal gyakorolhatja. Elállás esetén a 
fogyasztónak az értékesítő vállalkozás költségére vissza kell szolgáltatnia a vállalkozás részére az érintett árut, az értékesítő vállalkozás 
pedig köteles haladéktalanul visszatéríteni a fogyasztó részére az érintett áru vonatkozásában teljesített vételárat, amint az árut vagy az 
áru visszaküldését alátámasztó igazolást átvette. Árleszállítás esetén az árleszállítás akkor megfelelő (arányos), ha annak összege 
megegyezik a fogyasztónak a szerződésszerű teljesítés esetén járó, valamint a fogyasztó által ténylegesen kapott áru értékének 
különbözetével. 
3.9. A vállalkozás a fogyasztó nála bejelentett jótállási igényéről jegyzőkönyvet köteles felvenni a fogyasztó és a vállalkozás közötti 
szerződés keretében eladott dolgokra vonatkozó szavatossági és jótállási igények intézésének eljárási szabályairól szóló 19/2014. (IV. 29.) 
NGM rendelet szerinti tartalommal. A vállalkozás, illetve a szerviz (javítószolgálat) a termék javításra vagy a jótállási igény 
teljesíthetőségének vizsgálata érdekében történő átvételekor a hivatkozott NGM rendelet 6. §-a szerinti elismervény átadására köteles, 
amelyen fel kell tüntetni az NGM rendelet 6. § (1) bekezdése szerinti adatokat. Ezek a kötelezettségek a jótállási igényről felvett 
jegyzőkönyvben is teljesíthetők. Ha a fogyasztó jótállási igényének megítéléshez szakvélemény beszerzése szükséges, a szakvélemény 
kötelező tartalmi elemeit a hivatkozott NGM rendelet 1. melléklete tartalmazza. Ha a fogyasztó kijavítás iránti jótállási igényét közvetlenül 
a jótállási jegyen feltüntetett javítószolgálatnál kívánja érvényesíteni, a javítószolgálat köteles a terméket értékesítő vállalkozást 
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Jótállási jegy 
1. A termék gyártója és importőre: FAST ČR, a.s. (U Sanitasu 1621, 25101 Říčany, Cseh Köztársaság) 
2. A jótállási jegyen feltüntetett típusú és gyártási számú készülékre jogszabály alapján kötelező jótállás, vagy ennek hiányában a 
FAST HUNGARY Kft. (2310 Szigetszentmiklós, Kántor út 10.) mint a termék magyarországi forgalmazója által önkéntesen biztosított 
jótállás vonatkozik a jelen jótállási jegyen feltüntetetettek szerint. A kötelező, illetve az önkéntes jótállásból eredő jogokat a fogyasztási cikk 
tulajdonosa érvényesítheti, feltéve, hogy fogyasztónak minősül. A fogyasztó jogszabályból eredő jogait sem a kötelező, sem az önként vállalt 
jótállás nem érintik. 
3. Jogszabály alapján kötelező jótállás fogyasztók számára 
3.1. Az egyes tartós fogyasztási cikkekre vonatkozó kötelező jótállásról szóló 151/2003. (IX.22.) Korm. rendelet értelmében a Polgári 
Törvénykönyv szerinti fogyasztó és vállalkozás közötti szerződés keretében eladott új tartós fogyasztási cikkekre kötelező jótállás 
vonatkozik. A tartós fogyasztási cikkek felsorolását a kötelező jótállás alá tartozó tartós fogyasztási cikkek körének meghatározásáról 
szóló 10/2024. (VI.28.) IM rendelet tartalmazza. A jótállási kötelezettség teljesítése azt a vállalkozást terheli, amelyet a fogyasztóval 
kötött szerződés a szerződés tárgyát képező szolgáltatás nyújtására kötelez.  
A jótállás időtartama:  a) 10.000,- Ft-ot elérő, de 250.000,- Ft-ot meg nem haladó eladási ár esetén két év, 

   b) 250.000,- Ft eladási ár felett három év. 
3.2. A jótállási határidő a fogyasztási cikk fogyasztó részére történő átadása, vagy ha az üzembe helyezést a vállalkozás vagy annak 
megbízottja végzi, az üzembe helyezés napjával kezdődik. Ha a fogyasztó a fogyasztási cikket az átadástól számított hat hónapon túl 
helyezteti üzembe, akkor a jótállási határidő kezdő időpontja a fogyasztási cikk átadásának napja. A fogyasztási cikk kijavítása esetén a 
jótállás időtartama meghosszabbodik a javításra átadás napjától kezdve azzal az idővel, amely alatt a fogyasztó a fogyasztási cikket a hiba 
miatt rendeltetésszerűen nem használhatta.  
3.3. A jótállási igény a jótállási jeggyel, vagy annak hiánya esetén a lenti 3.5. pont szerinti fizetési bizonylattal érvényesíthető. A jótállásból 
eredő jogok érvényesíthetőségének nem tehető feltételévé a fogyasztási cikk felbontott csomagolásának a fogyasztó általi 
visszaszolgáltatása. 
3.4. A fogyasztó a jótállás iránti igényét választása szerint az árucikket a fogyasztónak értékesítő vállalkozás székhelyén, illetve bármely 
telephelyén, fióktelepén, továbbá a javítószolgálatként is működő FAST HUNGARY Kft.-nél közvetlenül is bejelentheti. 
3.5. A jótállási jegy szabálytalan kiállítása vagy a jótállási jegy fogyasztó rendelkezésére bocsátásának elmaradása a jótállás érvényességét 
nem érinti. Jótállási jegy hiányában a fogyasztói szerződés megkötését bizonyítottnak kell tekinteni, ha a fogyasztó bemutatja a termék 
ellenértékének megfizetését hitelt érdemlően igazoló bizonylatot (az általános forgalmi adóról szóló törvény alapján kibocsátott számlát 
vagy nyugtát). Mindezek érdekében kérjük a tisztelt Vásárlókat, hogy őrizzék meg a fizetési bizonylatot is. 
3.6. Hibás teljesítés, a jótállási időn belüli meghibásodás esetén a fogyasztó - választása szerint - (i) a hibás termék díjmentes kijavítását 
vagy kicserélését követelheti, kivéve, ha a választott igény teljesítése lehetetlen, vagy ha az a kötelezettnek másik jótállási igény 
teljesítésével összehasonlítva aránytalan többletköltséget eredményezne, figyelembe véve a szolgáltatott dolog hibátlan állapotban 
képviselt értékét, a szerződésszegés súlyát és a jótállási igény teljesítésével a fogyasztónak okozott érdeksérelmet; vagy (ii) a 
szerződésszegés súlyához igazodva megfelelő árleszállítást igényelhet, vagy elállhat a szerződéstől ha: a kötelezett a kijavítást vagy a 
kicserélést nem vállalata, vagy a termék szerződésszerűvé tételét a javítás vagy csere lehetetlen vagy aránytalan többletköltséget 
eredményező voltára hivatkozással megtagadta, vagy a körülményekből nyilvánvaló, hogy e kötelezettségének megfelelő észszerű 
határidőn belül, a fogyasztó érdekeit kímélve vagy a fogyasztónak okozott jelentős érdeksérelem nélkül nem tud eleget tenni, vagy 
ismételten hiba merült fel, annak ellenére, hogy a kötelezett megkísérelte a termék szerződésszerűvé tételét, vagy ha a fogyasztónak a 
kijavításhoz vagy kicseréléshez fűződő érdeke megszűnt, illetve ha a teljesítés hibájának súlyossága indokolttá teszi az árleszállítást vagy 
az elállást. A fogyasztó akkor is jogosult a jelen 3.6.(ii) alpont szerint megfelelő árleszállítást igényelni, illetve elállni a szerződéstől, ha a 
kötelezett bár elvégezte a kijavítást vagy a cserét, azonban ennek során részben vagy egészben nem teljesítette a kicserélt áru saját 
költségére történő visszavételének biztosítására vonatkozó kötelezettségét, valamint ha a hiba felismerhetővé válása előtt jellegének és 
céljának megfelelően üzembe helyezett áru esetén a kötelezett a hibás áru eltávolítására és a csereként szállított vagy javított áru üzembe 
helyezésére, vagy az eltávolítás, illetve üzembe helyezés költségeinek viselésére vonatkozó kötelezettségét nem teljesítette. Jelentéktelen 
hiba miatt elállásnak nincs helye. A fogyasztó elállási igénye esetén annak bizonyítására, hogy a hiba jelentéktelen, a vállalkozás köteles. 
A fogyasztó a választott jogáról másikra térhet át. Az áttéréssel okozott költséget köteles a jótállási igény kötelezettjének megfizetni, 
kivéve, ha az áttérésre a jótállásra kötelezett adott okot, vagy az áttérés egyébként indokolt volt. 
3.7. A fogyasztó jogosult a vételár még fennmaradó részét – a szerződésszegés súlyához igazodva – részben vagy egészben visszatartani 
mindaddig, amíg a vállalkozás nem tesz eleget a teljesítés szerződésszerűségével és a hibás teljesítéssel kapcsolatos kötelezettségeinek. 
3.8. Amennyiben a hiba az áru egy meghatározott részét érinti, és annak tekintetében az elállási jog gyakorlásának feltételei fennállnak, a 
fogyasztó csak a hibás áru tekintetében állhat el a szerződéstől; azonban a hibás áruval együtt szerzett bármely egyéb áru vonatkozásában 
is elállhat akkor, ha a fogyasztótól nem várható el észszerűen, hogy csak a szerződésnek megfelelő árukat tartsa meg. A fogyasztó az 
elállásra vonatkozó jogát az értékesítő vállalkozásnak címzett, a döntést kifejező jognyilatkozattal gyakorolhatja. Elállás esetén a 
fogyasztónak az értékesítő vállalkozás költségére vissza kell szolgáltatnia a vállalkozás részére az érintett árut, az értékesítő vállalkozás 
pedig köteles haladéktalanul visszatéríteni a fogyasztó részére az érintett áru vonatkozásában teljesített vételárat, amint az árut vagy az 
áru visszaküldését alátámasztó igazolást átvette. Árleszállítás esetén az árleszállítás akkor megfelelő (arányos), ha annak összege 
megegyezik a fogyasztónak a szerződésszerű teljesítés esetén járó, valamint a fogyasztó által ténylegesen kapott áru értékének 
különbözetével. 
3.9. A vállalkozás a fogyasztó nála bejelentett jótállási igényéről jegyzőkönyvet köteles felvenni a fogyasztó és a vállalkozás közötti 
szerződés keretében eladott dolgokra vonatkozó szavatossági és jótállási igények intézésének eljárási szabályairól szóló 19/2014. (IV. 29.) 
NGM rendelet szerinti tartalommal. A vállalkozás, illetve a szerviz (javítószolgálat) a termék javításra vagy a jótállási igény 
teljesíthetőségének vizsgálata érdekében történő átvételekor a hivatkozott NGM rendelet 6. §-a szerinti elismervény átadására köteles, 
amelyen fel kell tüntetni az NGM rendelet 6. § (1) bekezdése szerinti adatokat. Ezek a kötelezettségek a jótállási igényről felvett 
jegyzőkönyvben is teljesíthetők. Ha a fogyasztó jótállási igényének megítéléshez szakvélemény beszerzése szükséges, a szakvélemény 
kötelező tartalmi elemeit a hivatkozott NGM rendelet 1. melléklete tartalmazza. Ha a fogyasztó kijavítás iránti jótállási igényét közvetlenül 
a jótállási jegyen feltüntetett javítószolgálatnál kívánja érvényesíteni, a javítószolgálat köteles a terméket értékesítő vállalkozást 
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haladéktalanul értesíteni a jótállási igény bejelentéséről. A javítószolgálat további kötelezettségeit az NGM rendelet 7.§-a tartalmazza. 
 
3.10. Ha a kötelező jótállási időtartam alatt a termék első alkalommal történő javítása során megállapítást nyer, hogy a termék nem 
javítható, a fogyasztó eltérő rendelkezése hiányában a termék a megállapítást követő 8 napon belül kicserélésre kerül. Ha a termék 
cseréjére nincs lehetőség, a terméket értékesítő vállalkozás köteles a jótállási jegyen, ennek hiányában a fogyasztó által bemutatott, a 
termék ellenértékének megfizetését igazoló bizonylaton feltüntetett vételárat nyolc napon belül a fogyasztó részére visszatéríteni. 
3.11. Ha a kötelező jótállási időtartam alatt a termék három alkalommal történő kijavítást követően ismét meghibásodik, a fogyasztó eltérő 
rendelkezése hiányában, a termék 8 napon belül kicserélésre kerül. Ha a termék kicserélésére nincs lehetőség, a terméket értékesítő 
vállalkozás köteles a jótállási jegyen, ennek hiányában a fogyasztó által bemutatott, a termék ellenértékének megfizetését igazoló 
bizonylaton feltüntetett vételárat nyolc napon belül a fogyasztó részére visszatéríteni. 
3.12. Ha a kötelező jótállási idő alatt a termék kijavítására a kijavítási igény közlésétől számított 30. napig nem kerül sor, a fogyasztó 
eltérő rendelkezése hiányában a terméket a 30 napos határidő eredménytelen elteltét követő nyolc napon belül cserélni kell. Ha a termék 
cseréjére nincs lehetőség, a terméket értékesítő vállalkozás köteles jótállási jegyen, ennek hiányában a fogyasztó által bemutatott, a termék 
ellenértékének megfizetését igazoló bizonylaton feltüntetett vételárat a 30 napos kijavítási határidő eredménytelen elteltét követő nyolc 
napon belül a fogyasztó részére visszatéríteni. 
3.13. A fenti 3.10.-3.12. pont előírásai elektromos kerékpárra, elektromos rollerre, quadra, motorkerékpárra, segédmotoros kerékpárra, 
személygépkocsira, lakóautóra, lakókocsira, utánfutós lakókocsira, utánfutóra, valamint motoros vízi járműre nem vonatkoznak. 
3.14. Kijavítás esetén a fogyasztási cikkbe csak új alkatrész kerülhet beépítésre. 
3.15. A tartós fogyasztási cikk meghibásodása miatt a vásárlástól (üzembe helyezéstől) számított három munkanapon belül érvényesített 
csereigény esetén a jótállásra kötelezett nem hivatkozhat aránytalan többletköltségre, hanem köteles a tartós fogyasztási cikket kicserélni, 
feltéve, hogy a meghibásodás a rendeltetésszerű használatot akadályozza (és a csere nem lehetetlen). 
3.16. A rögzített bekötésű, illetve a 10kg-nál súlyosabb, vagy tömegközlekedési eszközön kézi csomagként nem szállítható fogyasztási 
cikket – járművek kivételével - az üzemeltetés helyén kell megjavítani. Ha a javítás az üzemeltetés helyén nem végezhető el, a le- és 
felszerelésről, valamint az el – és visszaszállításról az értékesítő vállalkozás, vagy – a javítószolgálatnál közvetlenül érvényesített kijavítási 
igény esetén – a javítószolgálat gondoskodik. 
3.17. A fogyasztó a hiba felfedezését követően késedelem nélkül, legkésőbb a felfedezéstől számított 2 hónapon belül köteles a hibát 
közölni. A közlés késedelméből eredő kárért a jogosult (fogyasztó) felelős. A bejelentés kapcsán kérjük vegye figyelembe, hogy a jótállási 
igény kizárólag a jótállási határidőben érvényesíthető, és a jótállási határidő elmulasztása – a fenti 3.2. pont utolsó mondatában foglalt, 
tartós fogyasztási cikkre vonatkozó kivétellel - jogvesztéssel jár! Ha a jótállásra kötelezett jótállási kötelezettségének megfelelő 
határidőben nem tesz eleget, a jótállási igény a fogyasztó erre irányuló felhívásában tűzött megfelelő határidő elteltétől számított 3 hónapon 
belül akkor is érvényesíthető bíróság előtt, ha a jótállási idő már eltelt. E határidő elmulasztása jogvesztéssel jár. 
3.18. A jótállási kötelezettség teljesítésével kapcsolatosan felmerülő költségek a jótállás kötelezettjét terhelik.  
3.19. A fogyasztónak a hibás árut a kijavítás vagy kicserélés érdekében a kötelezett rendelkezésére kell bocsátania. A kijavítást vagy 
kicserélést - a dolog tulajdonságaira és a jogosult által elvárható rendeltetésére figyelemmel megfelelő határidőn belül, a fogyasztó érdekeit 
kímélve kell elvégezni. A javítási- vagy csereigény esetén törekedni kell arra, hogy a kijavítás vagy kicserélés (a fenti 3.10., 3.11., 3.12. 
pontokban foglaltak sérelme nélkül) 15 napon belül megtörténjen. Ha a javítás vagy a csere időtartama a 15 napot meghaladja, akkor 
legkésőbb a 15. napon tájékoztatni kell a fogyasztót a kijavítás vagy a csere várható időtartamáról. A tájékoztatás a fogyasztó előzetes 
hozzájárulása esetén elektronikus úton, vagy a fogyasztó általi átvétel igazolására alkalmas más módon történik. 
3.20. Nem tartozik jótállás alá a hiba és a jótállásra kötelezett mentesül a jótállási kötelezettség alól, ha bizonyítja, hogy a hiba oka a 
vállalkozás által történt teljesítést (termék fogyasztó részére történő átadását) követően keletkezett, így például ha a hibát ▪ nem 
rendeltetésszerű használat, használati útmutató figyelmen kívül hagyása, helytelen szállítás vagy tárolás, leejtés, rongálás,  elemi kár, 
készüléken kívülálló ok (pl. hálózati feszültség megengedettnél nagyobb ingadozása) ▪ fogyasztó (vagy más, az értékesítő vállalkozástól 
független személy) által történt szakszerűtlen üzembe helyezés (feltéve, hogy a szakszerűtlen üzembe helyezés nem a használati-kezelési 
útmutató hibájára vagy hiányára vezethető vissza) ▪ illetéktelen átalakítás, beavatkozás, nem hivatalos szerviz által végzett szakszerűtlen 
javítás ▪ fogyasztó feladatát képező karbantartási munkák elmulasztása ▪ normál, természetes elhasználódásra visszavezethető (pl. elem 
lemerülése) vagy üzemszerű kopásnak tulajdonítható meghibásodás okozta. Ha a dolog meghibásodásában a jogosultat (fogyasztót) 
terhelő karbantartási kötelezettség elmulasztása is közrehatott, a jótállási kötelezettség teljesítésével felmerült költségeket közrehatása 
arányában a jogosult köteles viselni, ha a dolog karbantartására vonatkozó ismeretekkel rendelkezett, vagy ha a kötelezett e tekintetben 
tájékoztatási kötelezettségének eleget tett.  
3.21. Hibás teljesítés esetén a fogyasztót – a jótállástól függetlenül - a jogszabály szerinti kellékszavatossági jogok (Ptk. 6:159. § - 6:167.§; 
a fogyasztó és vállalkozás közötti, az áruk adásvételére, valamint a digitális tartalom szolgáltatására és digitális szolgáltatások nyújtására 
irányuló szerződések részletes szabályairól szóló 373/2021. (VI.30.) Korm. rendelet) gyakorlása térítésmentesen megilleti, a fogyasztót 
megilletik továbbá termékszavatossági jogosultságok (Ptk. 6:168.§ - 6:170.§) is. A jótállás nem érinti továbbá a fogyasztónak a hibás 
teljesítésből eredő jogszabály szerinti kártérítési jogait sem (Ptk. 6:174.§).   
3.22. Tájékoztatjuk, hogy a fogyasztóvédelmi törvényben meghatározott fogyasztói jogvita bíróságon kívüli rendezése érdekében Ön a 
vármegyei (fővárosi) kereskedelmi és iparkamarák által működtetett békéltető testület eljárását is kezdeményezheti (a békéltető testületek 
elérhetősége és további tájékoztatás:  https://bekeltetes.hu/index.php?id=testuletek,és 
https://fogyasztovedelem.kormany.hu/#/bekelteto_testuletek_elerhetosegei_2). 

 
4. Önkéntes jótállás fogyasztók számára  
4.1. A FAST HUNGARY Kft. (2310 Szigetszentmiklós, Kántor út 10.) mint a termék magyarországi forgalmazója a Polgári 
Törvénykönyv szerinti fogyasztó és vállalkozás közötti szerződés keretében újonnan eladott minden termékre (a termék árától függetlenül) 
önkéntes jótállást vállal 24 hónapig, míg az elemek kivételével a tartozékokra és alkatrészekre (pl. akkumulátor) vonatkozóan 12 hónapig. 
A jótállási határidő a fogyasztási cikk fogyasztó részére történő átadása, vagy ha az üzembe helyezést a vállalkozás vagy annak megbízottja 
végzi, az üzembe helyezés napjával kezdődik. Ha a fogyasztó a fogyasztási cikket az átadástól számított hat hónapon túl helyezteti üzembe, 
akkor a jótállási határidő kezdő időpontja a fogyasztási cikk átadásának napja. Az elemekre a FAST HUNGARY Kft. által önként vállalt 
jótállás nem terjed ki. 
Az önkéntes jótállást a FAST HUNGARY Kft. mint forgalmazó a jelen jótállási jegyben foglaltak szerint biztosítja, figyelemmel a 
373/2021. (VI.30.) Korm.rendelet 16.§-ának vonatkozó rendelkezéseire is. 
4.2. A jótállási igény érvényesítése érdekében kérjük forduljon a FAST HUNGARY Kft.-hez a lent megadott elérhetőségeken.  
4.3. Az áru jótállási időn belüli meghibásodása esetén a fogyasztó jótállási igényként - választása szerint - a hibás termék kijavítását vagy 
kicserélését követelheti, kivéve, ha a választott igény teljesítése lehetetlen, vagy ha az a kötelezettnek másik jótállási igény teljesítésével 

összehasonlítva aránytalan többletköltséget eredményezne, figyelembe véve a szolgáltatott dolog hibátlan állapotban képviselt értékét, a 
szerződésszegés súlyát és a jótállási igény teljesítésével a fogyasztónak okozott érdeksérelmet. A fogyasztó a választott jogáról másikra 
térhet át. Az áttéréssel okozott költséget köteles a jótállási igény kötelezettjének megfizetni, kivéve, ha az áttérésre a jótállásra kötelezett 
adott okot, vagy az áttérés egyébként indokolt volt. 
Ha a kijavítás vagy kicserélés olyan áru eltávolítását teszi szükségessé, amelyet az áru jellegének és céljának megfelelően – a hiba 
felismerhetővé válása előtt – üzembe helyeztek, akkor a kijavításra vagy kicserélésre vonatkozó kötelezettség magában foglalja a nem 
megfelelő áru eltávolítását és a csereként szállított vagy kijavított áru üzembe helyezését vagy az eltávolítás, illetve üzembe helyezés 
költségeinek viselését. 
4.4. Egyebekben az önkéntes jótállásra a jótállási jegy fenti 3.3., 3.5., 3.9., 3.17., 3.18., 3.19., 3.20., 3.21., 3.22. pontjai 
alkalmazandók. 
4.5. Az önkéntes jótállás nem érinti az új tartós fogyasztási cikkekre vonatkozó jótállás (kötelező jótállás) keretében érvényesíthető 
fogyasztói jogokat. Az új tartós fogyasztási cikkek felsorolását a kötelező jótállás alá tartozó tartós fogyasztási cikkek körének 
meghatározásáról szóló 10/2024. (VI.28.) IM rendelet tartalmazza. 

 
Tisztelt Fogyasztó! 
Köszönjük, hogy termékünket választotta. Cégünk és szervizünk elérhetősége: 
 
FAST HUNGARY Kft. H-2310 Szigetszentmiklós, Kántor út 10. Tel.: 06-23-330-905; 06-23-330-830; Fax: 06-23-330-827, 
E-mail: szerviz@fasthungary.hu 

 
A kereskedő tölti ki 
 

Termék megnevezése:.................................................................... Vételár: ……………………………………. 
 

Típus:........................................................................ Gyártási szám: ……………………………………………. 
 

Vásárlást igazoló bizonylat  száma:………………………………………………………………………………. 
 

Szerződéskötés időpontja: ………………………………………………………………………………………… 
 

Az átadás időpontja: 20...... ..................hó........nap. Az üzembe helyezés időpontja: 20...... ..................hó........nap 
 

Kereskedő bélyegzője:    Kereskedő aláírása: ………………………… 
 
Kereskedő címe: ……………………………………………… 

 

Javítás esetén alkalmazandó 
A kereskedő vagy szerviznél történő közvetlen bejelentés esetén a szerviz tölti ki 

 
1. kijavítási igény 
A jótállási igény bejelentésének időpontja: ………………………………………………………………………. 
 
Javításra átvétel időpontja:………………………………………………………………………………………… 
 
Hiba oka:…………………………………………………………………………………………………………… 
 
Javítás módja:……………………………………………………………………………………………………… 
 
A termék fogyasztó részére való visszaadásának időpontja:…………………………………………………….... 
 
 

Szerviz pecsétje: Kereskedő pecsétje: 
 

2. kijavítási igény 
A jótállási igény bejelentésének időpontja: ………………………………………………………………………. 
 
Javításra átvétel időpontja:………………………………………………………………………………………… 
 
Hiba oka:…………………………………………………………………………………………………………… 
 
Javítás módja:……………………………………………………………………………………………………… 
 
A termék fogyasztó részére való visszaadásának időpontja:…………………………………………………….... 
 
 

Szerviz pecsétje: Kereskedő pecsétje: 
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haladéktalanul értesíteni a jótállási igény bejelentéséről. A javítószolgálat további kötelezettségeit az NGM rendelet 7.§-a tartalmazza. 
 
3.10. Ha a kötelező jótállási időtartam alatt a termék első alkalommal történő javítása során megállapítást nyer, hogy a termék nem 
javítható, a fogyasztó eltérő rendelkezése hiányában a termék a megállapítást követő 8 napon belül kicserélésre kerül. Ha a termék 
cseréjére nincs lehetőség, a terméket értékesítő vállalkozás köteles a jótállási jegyen, ennek hiányában a fogyasztó által bemutatott, a 
termék ellenértékének megfizetését igazoló bizonylaton feltüntetett vételárat nyolc napon belül a fogyasztó részére visszatéríteni. 
3.11. Ha a kötelező jótállási időtartam alatt a termék három alkalommal történő kijavítást követően ismét meghibásodik, a fogyasztó eltérő 
rendelkezése hiányában, a termék 8 napon belül kicserélésre kerül. Ha a termék kicserélésére nincs lehetőség, a terméket értékesítő 
vállalkozás köteles a jótállási jegyen, ennek hiányában a fogyasztó által bemutatott, a termék ellenértékének megfizetését igazoló 
bizonylaton feltüntetett vételárat nyolc napon belül a fogyasztó részére visszatéríteni. 
3.12. Ha a kötelező jótállási idő alatt a termék kijavítására a kijavítási igény közlésétől számított 30. napig nem kerül sor, a fogyasztó 
eltérő rendelkezése hiányában a terméket a 30 napos határidő eredménytelen elteltét követő nyolc napon belül cserélni kell. Ha a termék 
cseréjére nincs lehetőség, a terméket értékesítő vállalkozás köteles jótállási jegyen, ennek hiányában a fogyasztó által bemutatott, a termék 
ellenértékének megfizetését igazoló bizonylaton feltüntetett vételárat a 30 napos kijavítási határidő eredménytelen elteltét követő nyolc 
napon belül a fogyasztó részére visszatéríteni. 
3.13. A fenti 3.10.-3.12. pont előírásai elektromos kerékpárra, elektromos rollerre, quadra, motorkerékpárra, segédmotoros kerékpárra, 
személygépkocsira, lakóautóra, lakókocsira, utánfutós lakókocsira, utánfutóra, valamint motoros vízi járműre nem vonatkoznak. 
3.14. Kijavítás esetén a fogyasztási cikkbe csak új alkatrész kerülhet beépítésre. 
3.15. A tartós fogyasztási cikk meghibásodása miatt a vásárlástól (üzembe helyezéstől) számított három munkanapon belül érvényesített 
csereigény esetén a jótállásra kötelezett nem hivatkozhat aránytalan többletköltségre, hanem köteles a tartós fogyasztási cikket kicserélni, 
feltéve, hogy a meghibásodás a rendeltetésszerű használatot akadályozza (és a csere nem lehetetlen). 
3.16. A rögzített bekötésű, illetve a 10kg-nál súlyosabb, vagy tömegközlekedési eszközön kézi csomagként nem szállítható fogyasztási 
cikket – járművek kivételével - az üzemeltetés helyén kell megjavítani. Ha a javítás az üzemeltetés helyén nem végezhető el, a le- és 
felszerelésről, valamint az el – és visszaszállításról az értékesítő vállalkozás, vagy – a javítószolgálatnál közvetlenül érvényesített kijavítási 
igény esetén – a javítószolgálat gondoskodik. 
3.17. A fogyasztó a hiba felfedezését követően késedelem nélkül, legkésőbb a felfedezéstől számított 2 hónapon belül köteles a hibát 
közölni. A közlés késedelméből eredő kárért a jogosult (fogyasztó) felelős. A bejelentés kapcsán kérjük vegye figyelembe, hogy a jótállási 
igény kizárólag a jótállási határidőben érvényesíthető, és a jótállási határidő elmulasztása – a fenti 3.2. pont utolsó mondatában foglalt, 
tartós fogyasztási cikkre vonatkozó kivétellel - jogvesztéssel jár! Ha a jótállásra kötelezett jótállási kötelezettségének megfelelő 
határidőben nem tesz eleget, a jótállási igény a fogyasztó erre irányuló felhívásában tűzött megfelelő határidő elteltétől számított 3 hónapon 
belül akkor is érvényesíthető bíróság előtt, ha a jótállási idő már eltelt. E határidő elmulasztása jogvesztéssel jár. 
3.18. A jótállási kötelezettség teljesítésével kapcsolatosan felmerülő költségek a jótállás kötelezettjét terhelik.  
3.19. A fogyasztónak a hibás árut a kijavítás vagy kicserélés érdekében a kötelezett rendelkezésére kell bocsátania. A kijavítást vagy 
kicserélést - a dolog tulajdonságaira és a jogosult által elvárható rendeltetésére figyelemmel megfelelő határidőn belül, a fogyasztó érdekeit 
kímélve kell elvégezni. A javítási- vagy csereigény esetén törekedni kell arra, hogy a kijavítás vagy kicserélés (a fenti 3.10., 3.11., 3.12. 
pontokban foglaltak sérelme nélkül) 15 napon belül megtörténjen. Ha a javítás vagy a csere időtartama a 15 napot meghaladja, akkor 
legkésőbb a 15. napon tájékoztatni kell a fogyasztót a kijavítás vagy a csere várható időtartamáról. A tájékoztatás a fogyasztó előzetes 
hozzájárulása esetén elektronikus úton, vagy a fogyasztó általi átvétel igazolására alkalmas más módon történik. 
3.20. Nem tartozik jótállás alá a hiba és a jótállásra kötelezett mentesül a jótállási kötelezettség alól, ha bizonyítja, hogy a hiba oka a 
vállalkozás által történt teljesítést (termék fogyasztó részére történő átadását) követően keletkezett, így például ha a hibát ▪ nem 
rendeltetésszerű használat, használati útmutató figyelmen kívül hagyása, helytelen szállítás vagy tárolás, leejtés, rongálás,  elemi kár, 
készüléken kívülálló ok (pl. hálózati feszültség megengedettnél nagyobb ingadozása) ▪ fogyasztó (vagy más, az értékesítő vállalkozástól 
független személy) által történt szakszerűtlen üzembe helyezés (feltéve, hogy a szakszerűtlen üzembe helyezés nem a használati-kezelési 
útmutató hibájára vagy hiányára vezethető vissza) ▪ illetéktelen átalakítás, beavatkozás, nem hivatalos szerviz által végzett szakszerűtlen 
javítás ▪ fogyasztó feladatát képező karbantartási munkák elmulasztása ▪ normál, természetes elhasználódásra visszavezethető (pl. elem 
lemerülése) vagy üzemszerű kopásnak tulajdonítható meghibásodás okozta. Ha a dolog meghibásodásában a jogosultat (fogyasztót) 
terhelő karbantartási kötelezettség elmulasztása is közrehatott, a jótállási kötelezettség teljesítésével felmerült költségeket közrehatása 
arányában a jogosult köteles viselni, ha a dolog karbantartására vonatkozó ismeretekkel rendelkezett, vagy ha a kötelezett e tekintetben 
tájékoztatási kötelezettségének eleget tett.  
3.21. Hibás teljesítés esetén a fogyasztót – a jótállástól függetlenül - a jogszabály szerinti kellékszavatossági jogok (Ptk. 6:159. § - 6:167.§; 
a fogyasztó és vállalkozás közötti, az áruk adásvételére, valamint a digitális tartalom szolgáltatására és digitális szolgáltatások nyújtására 
irányuló szerződések részletes szabályairól szóló 373/2021. (VI.30.) Korm. rendelet) gyakorlása térítésmentesen megilleti, a fogyasztót 
megilletik továbbá termékszavatossági jogosultságok (Ptk. 6:168.§ - 6:170.§) is. A jótállás nem érinti továbbá a fogyasztónak a hibás 
teljesítésből eredő jogszabály szerinti kártérítési jogait sem (Ptk. 6:174.§).   
3.22. Tájékoztatjuk, hogy a fogyasztóvédelmi törvényben meghatározott fogyasztói jogvita bíróságon kívüli rendezése érdekében Ön a 
vármegyei (fővárosi) kereskedelmi és iparkamarák által működtetett békéltető testület eljárását is kezdeményezheti (a békéltető testületek 
elérhetősége és további tájékoztatás:  https://bekeltetes.hu/index.php?id=testuletek,és 
https://fogyasztovedelem.kormany.hu/#/bekelteto_testuletek_elerhetosegei_2). 

 
4. Önkéntes jótállás fogyasztók számára  
4.1. A FAST HUNGARY Kft. (2310 Szigetszentmiklós, Kántor út 10.) mint a termék magyarországi forgalmazója a Polgári 
Törvénykönyv szerinti fogyasztó és vállalkozás közötti szerződés keretében újonnan eladott minden termékre (a termék árától függetlenül) 
önkéntes jótállást vállal 24 hónapig, míg az elemek kivételével a tartozékokra és alkatrészekre (pl. akkumulátor) vonatkozóan 12 hónapig. 
A jótállási határidő a fogyasztási cikk fogyasztó részére történő átadása, vagy ha az üzembe helyezést a vállalkozás vagy annak megbízottja 
végzi, az üzembe helyezés napjával kezdődik. Ha a fogyasztó a fogyasztási cikket az átadástól számított hat hónapon túl helyezteti üzembe, 
akkor a jótállási határidő kezdő időpontja a fogyasztási cikk átadásának napja. Az elemekre a FAST HUNGARY Kft. által önként vállalt 
jótállás nem terjed ki. 
Az önkéntes jótállást a FAST HUNGARY Kft. mint forgalmazó a jelen jótállási jegyben foglaltak szerint biztosítja, figyelemmel a 
373/2021. (VI.30.) Korm.rendelet 16.§-ának vonatkozó rendelkezéseire is. 
4.2. A jótállási igény érvényesítése érdekében kérjük forduljon a FAST HUNGARY Kft.-hez a lent megadott elérhetőségeken.  
4.3. Az áru jótállási időn belüli meghibásodása esetén a fogyasztó jótállási igényként - választása szerint - a hibás termék kijavítását vagy 
kicserélését követelheti, kivéve, ha a választott igény teljesítése lehetetlen, vagy ha az a kötelezettnek másik jótállási igény teljesítésével 

összehasonlítva aránytalan többletköltséget eredményezne, figyelembe véve a szolgáltatott dolog hibátlan állapotban képviselt értékét, a 
szerződésszegés súlyát és a jótállási igény teljesítésével a fogyasztónak okozott érdeksérelmet. A fogyasztó a választott jogáról másikra 
térhet át. Az áttéréssel okozott költséget köteles a jótállási igény kötelezettjének megfizetni, kivéve, ha az áttérésre a jótállásra kötelezett 
adott okot, vagy az áttérés egyébként indokolt volt. 
Ha a kijavítás vagy kicserélés olyan áru eltávolítását teszi szükségessé, amelyet az áru jellegének és céljának megfelelően – a hiba 
felismerhetővé válása előtt – üzembe helyeztek, akkor a kijavításra vagy kicserélésre vonatkozó kötelezettség magában foglalja a nem 
megfelelő áru eltávolítását és a csereként szállított vagy kijavított áru üzembe helyezését vagy az eltávolítás, illetve üzembe helyezés 
költségeinek viselését. 
4.4. Egyebekben az önkéntes jótállásra a jótállási jegy fenti 3.3., 3.5., 3.9., 3.17., 3.18., 3.19., 3.20., 3.21., 3.22. pontjai 
alkalmazandók. 
4.5. Az önkéntes jótállás nem érinti az új tartós fogyasztási cikkekre vonatkozó jótállás (kötelező jótállás) keretében érvényesíthető 
fogyasztói jogokat. Az új tartós fogyasztási cikkek felsorolását a kötelező jótállás alá tartozó tartós fogyasztási cikkek körének 
meghatározásáról szóló 10/2024. (VI.28.) IM rendelet tartalmazza. 

 
Tisztelt Fogyasztó! 
Köszönjük, hogy termékünket választotta. Cégünk és szervizünk elérhetősége: 
 
FAST HUNGARY Kft. H-2310 Szigetszentmiklós, Kántor út 10. Tel.: 06-23-330-905; 06-23-330-830; Fax: 06-23-330-827, 
E-mail: szerviz@fasthungary.hu 

 
A kereskedő tölti ki 
 

Termék megnevezése:.................................................................... Vételár: ……………………………………. 
 

Típus:........................................................................ Gyártási szám: ……………………………………………. 
 

Vásárlást igazoló bizonylat  száma:………………………………………………………………………………. 
 

Szerződéskötés időpontja: ………………………………………………………………………………………… 
 

Az átadás időpontja: 20...... ..................hó........nap. Az üzembe helyezés időpontja: 20...... ..................hó........nap 
 

Kereskedő bélyegzője:    Kereskedő aláírása: ………………………… 
 
Kereskedő címe: ……………………………………………… 

 

Javítás esetén alkalmazandó 
A kereskedő vagy szerviznél történő közvetlen bejelentés esetén a szerviz tölti ki 

 
1. kijavítási igény 
A jótállási igény bejelentésének időpontja: ………………………………………………………………………. 
 
Javításra átvétel időpontja:………………………………………………………………………………………… 
 
Hiba oka:…………………………………………………………………………………………………………… 
 
Javítás módja:……………………………………………………………………………………………………… 
 
A termék fogyasztó részére való visszaadásának időpontja:…………………………………………………….... 
 
 

Szerviz pecsétje: Kereskedő pecsétje: 
 

2. kijavítási igény 
A jótállási igény bejelentésének időpontja: ………………………………………………………………………. 
 
Javításra átvétel időpontja:………………………………………………………………………………………… 
 
Hiba oka:…………………………………………………………………………………………………………… 
 
Javítás módja:……………………………………………………………………………………………………… 
 
A termék fogyasztó részére való visszaadásának időpontja:…………………………………………………….... 
 
 

Szerviz pecsétje: Kereskedő pecsétje: 
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Szerviz pecsétje: Kereskedő pecsétje: 
 

Kicserélés esetén alkalmazandó 
 
A jótállási igény kicseréléssel került rendezésre.  
 
A csere időpontja: ………………………………………………… 
 
Kereskedő bélyegzője:    Szerviz bélyegzője: 
 

 
Kicserélés esetén alkalmazandó 
 
A jótállási igény kicseréléssel került rendezésre.  
 
A csere időpontja: ………………………………………………… 
 
Kereskedő bélyegzője:    Szerviz bélyegzője: 
 

 

Tisztelt Fogyasztó! 
 
Köszönjük, hogy termékünket választotta. Cégünk és szervizünk elérhetősége: 
 
FAST Hungary Kft. H-2310 Szigetszentmiklós, Kántor út 10. Tel.: 06-23-330-905; 06-23-330-830;  
 
Fax: 06-23-330-827, E-mail: szerviz@fasthungary.hu 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

2024. július 
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ZAWARTOŚĆ OPAKOWANIA

Please read all instructions before use for the best performance
of this product. Save these instructions for future reference.

Best Artisan & Better Than Most
Bookshelf Speaker

(SR04-01)

Quick Start

Please read all instructions before use for the best performance
of this product. Save these instructions for future reference.

(SR04F-03)

Quick Start

Zestaw głośnik aktywny i pasywny Instrukcja obsługi

Zasilacz

Kabel głośnikowy do głośnika 
pasywnego

Kabel stereo RCA i jack 3,5mm

OPIS I KONTROLKI LED

Standby Bluetooth Optical

LINE ARC USB
BASS

0
-2

-4

-6 +6

+4

+2

LINE IN

  DC IN
    21V

SPEAKER OUT

L R

TREB

0
-2

-4

-6 +6

+2

VOLUME

EQ

SUB OUTOPT

LED

Kontrolka LED

Głośnik aktywny
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LINE

USB

DC IN
  21v

SPEAKER OUT

TREB

0
-2

-4

-6 +6

+4

+2

BASS

0
-2

-4

-6 +6

+4

+2

VOLUME

EQ

OPT

SUB OUT

L R

03

04

05

06

08

09

10

12

11

13

07

0201

SPEAKER IN

14

LED

ARC

Model: SMC-BS10
Power Consumption: 50W

Głośnik aktywny

Głośnik pasywny

1.	 Wyłącznik
2.	 Przełącznik wejść – naciśnięcie powoduje przełączenie 

wejść w następującej kolejności: Bluetooth → Opticzne → 
LINE → HDMI/ARC → USB

3.	 Tryby dźwięku – naciśnięcie powoduje przełączenie 
trybów w następującej kolejności: Film (Movie) - Mowa 
(Speech) - Muzyka (Music)

4.	 Głośność
5.	 Wysokie tony
6.	 Basy
7.	 Cyfrowe wejście optyczne
8.	 Wejście SUB OUT do podłączenia własnego subwoofera
9.	 Wejście analogowe LINE
10. Gniazdo USB
11.	Wejście HDMI/ARC
12.	Wyjście lewego głośnika
13.	Gniazdo zasilania
14.	Wejście lewego głośnika
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URUCHAMIANIE
Przed włączeniem należy wykonać wszystkie połączenia zgodnie z poniższym opisem. 
Na zakończenie podłącz zasilacz. Włącz głośnik przy pomocy przycisku zasilania znajdującego się na 
tylnym panelu. Wybierz właściwe wejście i ostrożnie zwiększ głośność do żądanej wartości. 
Po zakończeniu słuchania wyłącz głośnik, aby nie zużywać energii.

Uwagi: Głośnik posiada opcję pamięci ostatniego wybranego źródła. Źródłem domyślnym po 
włączeniu zasilania jest Bluetooth.

PODŁĄCZENIE

Aktywny subwoofer

LINE

USB

DC IN
  21v

SPEAKER OUT

L R

Model: SMC-BS10
Power Consumption: 50W

TREB

0
-2

-4

-6 +6

+4

+2

BASS

0
-2

-4

-6 +6

+4

+2

VOLUME

EQ

OPT

SUB OUT

SPEAKER IN
g

e

a

d

b

f
c

h

ARC

TV

Urządzenia Bluetooth

Sygnał Bluetooth do 
10 m

USB

Głośnik aktywny Głośnik pasywny

A Bluetooth E �Kabel stereo RCA i jack 3,5mm (w zestawie)
B Kabel optyczny F kabel HDMI o dużej szybkości
C USB G �Kabel głośnikowy do głośnika pasywnego (w zestawie)
D kabel RCA H Zasilacz (w zestawie)
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OPCJA POŁĄCZENIA Z TV

A

B

C

Kabel optyczny

Kabel stereo RCA i jack 
3,5mm (w zestawie)

Kabel HDMI o dużej 
szybkości transmisji

Głośnik aktywny

TV

W zależności od funkcji telewizora można wykorzystać jedną z poniższych metod. 
A	Metoda 1: przy pomocy własnego kabla połącz urządzenie z wyjściem optycznym TV i ustaw 

wyjście audio na optyczne, w trybie „PCM”.
B	Metoda 2: przy pomocy kabla znajdującego się w zestawie podłącz np. do wyjścia słuchawkowego 

w TV.
C	Metoda 3: przy pomocy własnego kabla HDMI podłącz do wyjścia TV, oznaczonego ARC (Audio 

Return Channel). Włącz funkcję ARC w telewizorze i wybierz tryb „PCM“. 

Uwaga: Zgodnie z instrukcją telewizora wybierz w ustawieniach dźwięku opcję „PCM“, w przeciwnym 
razie z głośników nie będzie dochodził żaden dźwięk. 

PODŁĄCZENIE BLUETOOTH

Sygnał Bluetooth do 
10 m

a.	 Naciśnij ponownie  przycisk wejścia na tylnej ściance, dopóki dioda LED nie zacznie migać na 
niebiesko.

b.	 włącz swoje urządzenie Bluetooth i pozwól mu wyszukać urządzenia znajdujące się w pobliżu. 
c.	 wybierz połączenie „SMC-BS10”. Po zakończeniu parowania kontrolka zacznie migać powoli na 

niebiesko.
d.	 włącz dźwięk w swoim urządzeniu, kontrolka zaświeci się na niebiesko.
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ROZWIĄZYWANIE PROBLEMÓW
Brak dźwięku
Sprawdź, czy Twoje źródło dźwięku jest włączone i wysyła sygnał dźwiękowy.
Sprawdź, czy kable są prawidłowo podłączone.
Sprawdź, czy kontrolka LED świeci w kolorze innym niż jaskrawa czerwień.
Ostrożnie zwiększ poziom głośności na panelu głośnika aktywnego lub przy pomocy pilota.

Brak dźwięku przy połączeniu Bluetooth
Sprawdź, czy Twoje źródło dźwięku jest włączone i wysyła sygnał.
Upewnij się, że głośnik jest przełączony na wejście Bluetooth. Kontrolka LED musi świecić ciągłym 
niebieskim światłem. Szybkie miganie oznacza, że nie podłączono żadnego sparowanego urządzenia, 
a głośnik czeka na parowanie. Wolne miganie pojawia się w sytuacji, gdy nie zakończono parowania 
lub źródło dźwięku nie wysyła żadnego sygnału, np. w wyniku użycia funkcji BT MUTE (PLAY/
PAUSE).
Zmniejsz odległość od źródła sygnału Bluetooth. Maksymalna odległość wynosi ok. 10 m, 
w zależności od obecnych zakłóceń i przeszkód. W pobliżu granicy zasięgu dźwięk może być 
niestabilny.
Podłącz ponownie głośnik w urządzeniu, będącym źródłem dźwięku Bluetooth.
Użyj innego źródła dźwięku Bluetooth.

Nie można włączyć głośnika
Sprawdź napięcie w sieci, zasilacz, jego kabel oraz podłączenie gniazd zasilania.

DANE TECHNICZNE

Szczytowa moc wyjściowa: 40 W + 40 W
Odstęp sygnału od szumu:           L/R: ≥ 80 dB (A) 
Czułość wejściowa:                      LINE: R/L: 650 ± 50 mV 
Zakres częstotliwości: 60 Hz – 20 kHz
Format USB: FAT/FAT32, WMA, MP3
Przetwornik basowy: 4" / 116 mm 
Przetwornik wysokotonowy: jedwabna kopułka 1/2“
Zasilanie: dołączony w zestawoe zasilacz DC 21 V
Pobór mocy w trybie czuwania: < 0,5 W
Wymiary (szer. × wys. × gł.): 150 × 235 × 170 mm
Masa: 1,9 kg
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Wersja Bluetooth 5.3
Maksymalna moc wyjściowa nadajnika 100 mW przy 2,4 GHz – 2,4835 GHz
Kodek SBC
Opis HFP V1.8; A2DP V1.3.2; AVRCP V1.6.2

SMC BS10
Ładowarka Wartość i dokładność Jednostka
Nazwa lub znak towarowy producenta, 
ID i adres firmy

SHENZHEN FIT-POWER TECHNOLOGY 
CO., LTD 201, No. 7, Rifu Road,  
East District, baishixia Community,  
Fuyong Street, Bao’an District, 
SHENZHEN CITY Guangdong Province 
518103

 -

Kod identyfikacyjny modelu TP04-210150E  -
Napięcie wejściowe AC 110–240 V
Częstotliwość wejściowa 50/60 Hz
Napięcie wyjściowe 21 V
Prąd wyjściowy 1,5 A
Moc wyjściowa 31,5 W
Średnia wydajność w trybie aktywnym ≥89,23 %
Wydajność przy niskim obciążeniu 
(10%) 

≥82,60   %

Zużycie energii bez obciążenia 0,1 W
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WSKAZÓWKI I INFORMACJE DOTYCZĄCE LIKWIDACJI ZUŻYTYCH OPAKOWAŃ
Materiał opakowaniowy należy oddać do utylizacji do punktu zbiorczego.

UTYLIZACJA ZUŻYTYCH URZĄDZEŃ ELEKTRYCZNYCH I ELEKTRONICZNYCH
Ten symbol umieszczony na produkcie, wyposażeniu lub opakowaniu informuje, 
że produktu nie należy traktować jak zwykłego odpadu domowego. Produkt należy 
przekazać do punktu recyklingu urządzeń elektrycznych i elektronicznych. W niektórych 
krajach Unii Europejskiej lub w niektórych państwach europejskich przy zakupie 
nowego ekwiwalentnego produktu można dokonać zwrotu zużytego produktu lokalnemu 
sprzedawcy. Przez prawidłową utylizację tego produktu przyczyniasz się do ochrony 
cennych zasobów naturalnych i zapobiegasz ewentualnemu negatywnemu wpływowi 
odpadów na środowisko naturalne i zdrowie ludzkie, do którego mogłoby dojść w wyniku 
nieprawidłowej utylizacji odpadu. Szczegółowych informacji udzielą lokalne urzędy lub 
najbliższy punkt zbiórki prowadzący utylizację odpadów. Niewłaściwa utylizacja tego typu 
odpadów może skutkować nałożeniem kary ustawowej.
Dla firm w Unii Europejskiej
Chcąc zutylizować urządzenie elektryczne lub elektroniczne, zwróć się o informacje do 
swojego sprzedawcy lub dostawcy.

Utylizacja produktu w krajach poza Unią Europejską
Informacji na temat właściwej utylizacji produktu udzieli lokalny urząd lub sprzedawca 
urządzenia.

Produkt spełnia wymagania UE.

FAST ČR, a.s. oświadcza niniejszym, że typ urządzenia radiowego SMC BS10 spełnia 
wymogi dyrektywy 2014/53/UE. Pełne brzmienie deklaracji zgodności UE jest dostępne 
na stronie internetowej: www.sencor.eu.
Tekst, design i dane techniczne mogą ulec zmianie bez uprzedzenia. Zastrzegamy sobie 
prawo do dokonania tych zmian.

Językiem oryginału jest język czeski.

Adres producenta: 
FAST ČR, a. s., U Sanitasu 1621, Říčany CZ-251 01
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PL   Warunki gwarancji

Karta gwarancyjna nie jest częścią pakietu urządzenia.

Produkt objęty jest 24 – miesięczną gwarancją, począwszy od daty zakupu przez klienta. Gwarancja jest ograniczona 
tylko do przedstawionych dalej warunków. Gwarancja obejmuje tylko produkty zakupione w Polsce i jest ważna 
tylko na terytorium Rzeczpospolitej Polskiej. Gwarancja obejmuje tylko produkty funkcjonujące w  warunkach 
gospodarstwa domowego (nie dotyczy produktów oznaczonych jako „Professional“). Zgłoszenia gwarancyjnego 
można dokonać w autoryzowanej sieci serwisowej lub w sklepie, gdzie produkt został nabyty. Użytkownik jest 
zobowiązany zgłosić usterkę niezwłocznie po jej wykryciu, a najpóźniej w ostatnim dniu obowiązywania okresu 
gwarancyjnego. Użytkownik jest zobowiązany do przedstawienia i  udokumentowania usterki. Tylko kompletne 
i czyste produkty (zgodnie ze standardami higienicznymi) będą przyjmowane do naprawy. Usterki będą usuwane 
przez autoryzowany punkt serwisowy w możliwie krótkim terminie, nieprzekraczającym 14 dni roboczych. Okres 
gwarancji przedłuża się o czas pobytu sprzętu w serwisie. Klient może ubiegać się o wymianę sprzętu na wolny 
od wad, jeżeli punkt serwisowy stwierdzi na piśmie, że usunięcie wady jest niemożliwe. Aby produkt mógł być 
przyjęty przez serwis, użytkownik jest zobowiązany dostarczyć oryginały: dowodu zakupu (paragon lub faktura), 
podbitej i wypełnionej karty gwarancyjnej, certyfikatu instalacji (niektóre produkty).

Gwarancja zostaje unieważniona, jeśli:
 usterka była widoczna w chwili zakupu;
 usterka wynika ze zwykłego użytkowania i zużycia;
 produkt został uszkodzony z powodu złej instalacji, niezastosowania się do instrukcji obsługi lub użytkowania 

niezgodnego z przeznaczeniem;
 produkt został uszkodzony z powodu złej konserwacji lub jej braku;
 produkt został uszkodzony z powodu zanieczyszczenia, wypadku lub okoliczności o charakterze sił wyższych 

(powódź, pożar, wojny, zamieszki itp.);
 produkt wykazuje złe działanie z powodu słabego sygnału, zakłóceń elektromagnetycznych itp.;
 produkt został uszkodzony mechanicznie (np. Wyłamany przycisk, upadek, itp.);
 produkt został uszkodzony z  powodu użycia niewłaściwych materiałów eksploatacyjnych, nośników, 

akcesoriów, baterii, akumulatorków itp. lub z powodu użytkowania w złych warunkach (temperatura, wilgotność, 
wstrząsy itp.);

 produkt był naprawiany lub modyfikowany przez nieautoryzowany personel;
 użytkownik nie jest w stanie udowodnić zakupu (nieczytelny paragon lub faktura), dane na przedstawionych 

dokumentach są inne niż na urządzeniu;
 produkt nie może być zidentyfikowany ze względu na uszkodzenie numeru seryjnego lub plomby gwarancyjnej.

Sprzęt marki Sencor serwisuje Centralny Serwis FAST Poland Sp. z o.o. Okres gwarancji wynosi 24 miesiące dla 
użytkownika domowego, dla firm i instytucji ulega skróceniu do 12 miesięcy od daty zakupu. Prosimy o sprawdzenie 
szczegółów procedury reklamacyjnej na stronie internetowej https://www.sencor.pl/serwis lub kontakt telefoniczny.

Adres producenta: 
FAST ČR, a.s., U Sanitasu 1621, Říčany CZ-251 01

Distributor: 
FAST POLAND SP. Z O.O., Kwietniowa 36, 05-090 Wypędy, Poland, tel: +48 22 102 16 90,  
e-mail: biuro@fastpoland.pl, www.fastpoland.pl 

Autoryzowany serwis: 
FAST POLAND SP. Z O.O., Kwietniowa 36, 05-090 Wypędy, Poland, tel: +48 22 102 16 90,  
e-mail: serwis@fastpoland.pl, www.fastpoland.pl

Językiem oryginalnej wersji instrukcji jest język czeski, pozostałe wersje językowe są tłumaczone.
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tylko do przedstawionych dalej warunków. Gwarancja obejmuje tylko produkty zakupione w Polsce i jest ważna 
tylko na terytorium Rzeczpospolitej Polskiej. Gwarancja obejmuje tylko produkty funkcjonujące w  warunkach 
gospodarstwa domowego (nie dotyczy produktów oznaczonych jako „Professional“). Zgłoszenia gwarancyjnego 
można dokonać w autoryzowanej sieci serwisowej lub w sklepie, gdzie produkt został nabyty. Użytkownik jest 
zobowiązany zgłosić usterkę niezwłocznie po jej wykryciu, a najpóźniej w ostatnim dniu obowiązywania okresu 
gwarancyjnego. Użytkownik jest zobowiązany do przedstawienia i  udokumentowania usterki. Tylko kompletne 
i czyste produkty (zgodnie ze standardami higienicznymi) będą przyjmowane do naprawy. Usterki będą usuwane 
przez autoryzowany punkt serwisowy w możliwie krótkim terminie, nieprzekraczającym 14 dni roboczych. Okres 
gwarancji przedłuża się o czas pobytu sprzętu w serwisie. Klient może ubiegać się o wymianę sprzętu na wolny 
od wad, jeżeli punkt serwisowy stwierdzi na piśmie, że usunięcie wady jest niemożliwe. Aby produkt mógł być 
przyjęty przez serwis, użytkownik jest zobowiązany dostarczyć oryginały: dowodu zakupu (paragon lub faktura), 
podbitej i wypełnionej karty gwarancyjnej, certyfikatu instalacji (niektóre produkty).

Gwarancja zostaje unieważniona, jeśli:
 usterka była widoczna w chwili zakupu;
 usterka wynika ze zwykłego użytkowania i zużycia;
 produkt został uszkodzony z powodu złej instalacji, niezastosowania się do instrukcji obsługi lub użytkowania 

niezgodnego z przeznaczeniem;
 produkt został uszkodzony z powodu złej konserwacji lub jej braku;
 produkt został uszkodzony z powodu zanieczyszczenia, wypadku lub okoliczności o charakterze sił wyższych 

(powódź, pożar, wojny, zamieszki itp.);
 produkt wykazuje złe działanie z powodu słabego sygnału, zakłóceń elektromagnetycznych itp.;
 produkt został uszkodzony mechanicznie (np. Wyłamany przycisk, upadek, itp.);
 produkt został uszkodzony z  powodu użycia niewłaściwych materiałów eksploatacyjnych, nośników, 

akcesoriów, baterii, akumulatorków itp. lub z powodu użytkowania w złych warunkach (temperatura, wilgotność, 
wstrząsy itp.);

 produkt był naprawiany lub modyfikowany przez nieautoryzowany personel;
 użytkownik nie jest w stanie udowodnić zakupu (nieczytelny paragon lub faktura), dane na przedstawionych 

dokumentach są inne niż na urządzeniu;
 produkt nie może być zidentyfikowany ze względu na uszkodzenie numeru seryjnego lub plomby gwarancyjnej.

Sprzęt marki Sencor serwisuje Centralny Serwis FAST Poland Sp. z o.o. Okres gwarancji wynosi 24 miesiące dla 
użytkownika domowego, dla firm i instytucji ulega skróceniu do 12 miesięcy od daty zakupu. Prosimy o sprawdzenie 
szczegółów procedury reklamacyjnej na stronie internetowej https://www.sencor.pl/serwis lub kontakt telefoniczny.

Adres producenta: 
FAST ČR, a.s., U Sanitasu 1621, Říčany CZ-251 01

Distributor: 
FAST POLAND SP. Z O.O., Kwietniowa 36, 05-090 Wypędy, Poland, tel: +48 22 102 16 90,  
e-mail: biuro@fastpoland.pl, www.fastpoland.pl 

Autoryzowany serwis: 
FAST POLAND SP. Z O.O., Kwietniowa 36, 05-090 Wypędy, Poland, tel: +48 22 102 16 90,  
e-mail: serwis@fastpoland.pl, www.fastpoland.pl

Językiem oryginalnej wersji instrukcji jest język czeski, pozostałe wersje językowe są tłumaczone.










