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Vseohecné pojistné podminky pojisténi poskozeni zbozi VPP EW 17

Pojisténi poskozeni zboZi, které uzavira Generali Poistoviia, a. s. zapsana v Obchodnim rejstfiku Okresniho soudu Bratislava I, oddil: Sa,
vlozka ¢.: 1325/B, ICO: 35 709 332, spole¢nost patfi do skupiny Generali, ktera je vedena v italském seznamu skupin pojiStoven vedeném
IVASS (déale jen ,pojistitel”), se fidi pfisluSnymi ustanovenimi zakona €. 89/2012 Sb., ob¢ansky zakonik, v platném a G¢inném znéni (dale
jen ,Obcansky zakonik"), zakona ¢. 37/2004 Sb., o pojistné smlouvé, v platném a acinném znéni (dale jen ,zakon o pojistné smlouvé*),
témito VSeobecnymi pojistnymi podminkami pojisténi poSkozeni zbozi VPP EW 17 (dale jen ,VPP"), které jsou neoddélitelnou soucasti

pojistné smlouvy s ustanovenimi pojistné smiouvy.

Clanek .
Vyklad pojmi

VSEOBECNE POJMY:

Casova cena veéci: cena, kterou meélo pojistené zboZi
bezprostfedné pfed pojistnou udalosti. Casova cena zbozi se
stanovi tak, Ze se od kupni ceny zboZi odette amortizace za
kaZdy kalendafni mésic, ktery uplynul od koupé véci pro pojistnou
udalost. Amortizace pfedstavuje 1 % z kupni ceny véci za kazdy
zapocCaty mésic, pokud v pojistné smlouvé neni dohodnuto jinak.
Internetovy obchod: internetovy server ureny k prodeji zbozi na
internetu provozovany pojistnikem.

Kamenny obchod: stdla provozovna pojistnika nebo jeho
maloobchodni prodejna, ve které je mozné zakoupit zbozi.
Kupni cena véci: maloobchodni cena véci v piné vySi bez slev,
vCetné DPH, aktualné platna ke dni koupé této véci.

Opotrebeni, opotiebeni véci: postupné znehodnocovani véci
v procesu jejiho pouzivani, které mize byt fyzikalni i moralni, ¢imz
se snizuje jeji hodnota.

Pojistény: fyzicka nebo pravnicka osoba (z&kaznik pojistnika), na
niz se vztahuje poSkozeni nebo zni¢eni zbozi ve smyslu téchto
VPP a uzaviené pojistné smlouvy. Pojistény je pro ucely tohoto
pojisténi opravnénou osobou.

Pojisténé zbozi: zbozi ve vlastnictvi pojisténého, uvedené
vV pojistné smlouvé.

Pojistné plnéni: plnéni, které je za podminek uvedenych
v pojistné smlouvé a téchto VPP poskytnuto pojisténému, pokud
nastane pojistna udalost.

Pojistnik: fyzicka nebo pravnicka osoba opravnéna prodavat
prostfednictvim internetového nebo kamenného obchodu
zafizeni, kterd s pojistitelem uzavfela ramcovou pojistnou
smlouvu.

Poijistitel: Generali Poistovnia, a. s.

Poskozeni véci: vada ve funkénosti véci, ktera nastane nahlym a
neoCekavanym plsobenim vnéjSich sil a kterd omezuje nebo
vyluCuje jeji pouziti pro bézny ucel. Nahodné poskozeni se
nevztahuje na Skody, které jsou kryty zarukou prodejce nebo
vyrobce ve smyslu platnych pravnich pedpisu.

Pfimérené naklady na opravu véci: je cena opravy, ktera musi
byt v Case vzniku Skody v daném misté obvykla a nesmi pfevysit
¢asovou hodnotu poskozené véci, kterou méla poSkozena véc
pfed pojistnou udalosti, pokud pojistitel neurCil jinak. Do
pfiméfenych nakladl na opravu véci nebo jeji ¢asti se nezahrnuiji
pfiplatky vyplacené za praci pfescas, v noci, ve dnech pracovniho
volna a pracovniho Klidu, expresni pfiplatky, letecké dodavky
nahradnich dilli, cestovni nahrady a néklady technikli a expert(
ze zahranici.

Pristoupeni k pojisténi: zaplaceni kupni ceny nebo jeji ¢asti za
zbozi vCetné vSech plateb ve vztahu k pojisténi uvedenych

v pojistné smlouvé v piné vysi, ¢imz osoba vyjadfuje jednoznacny
prokazatelny souhlas s pojistnou smlouvou a smluvnimi VPP.
Ramcova pojistna smlouva: smlouva uzaviena mezi
pojistnikem a pojistitelem, jejimz pfedmétem je stanoveni
podminek pojisténi jednotlivych zafizeni zakoupenych pojisténym
od pojistnika.

Servis: servisni misto uréené k odbornému posouzeni rozsahu
poskozeni pojisténého zboZi a jeho oprave.

Skodni udalost; nahodila udalost, ktera nastala po dobu trvani
pojisténi a ktera mize byt dvodem vzniku prava pojisténého na
plnéni.

Zbozi: (dale také ,pojisténa véc®) vyrobek zakoupeny Pojisténym
od Pojistnika prostfednictvim Internetového obchodu nebo
v Kamenném obchodg.

Treti osoba: kterakoli jina osoba, nez je pojistény, nebo jemu
blizka osoba, jakoZ i kterakoli osoba, ktera neni opravnéna
pojisténym pouzivat pojisténé zbozi.

Zniceni véci: zména stavu véci, kterou objektivné neni mozné
odstranit opravou a véc uz neni pouzitelna pro pvodni Géel, nebo
zména stavu véci, kterou je mozné objektivné odstranit opravou,
ale naklady vynaloZzené na opravu dosahuji nebo pfevySuji
¢asovou hodnotu véci bezprostfedné pred pojistnou udalosti,
pokud pojistitel neurdil jinak. Pokud néklady na opravu pfesahnou
80 % kupni ceny véci v Ease vzniku pojistné udalosti, pojistitel
stanovi pojistné plnéni stejnym zplisobem jako v pfipadé zni¢eni
VEci.

Zbytky véci: jsou vyuzitelné Easti nebo skupiny poSkozené nebo
znicené véci, které je mozné pouzit na nahradni dily, k prodeji,
resp. jako odpad.

DEFINICE POJISTNYCH NEBEZPECI:

Hromadné nepokoje: jednani ¢asti obyvatelstva (nikoli podetné
bezvyznamné), ktera ve spoleCném Umyslu rusi vefejny klid
a poradek, jakoz i jednani organu, které jsou ze zakona povinné
nebo opravnéné potlacit nebo zmirnit nasledky takovéhoto
jednani obyvatelstva, napf. vzpoura, povstani.

Krupobiti: jev, pfi kterém kousky ledu rizného tvaru, velikosti,
hmotnosti a hustoty vytvofené v atmosféfe dopadaji na pojisténou
véc a tim dochazi k jejimu poskozeni nebo znieni.

Odcizeni: odcizeni pojisténé véci kradezi nebo loupezi.

Pad letadla, jeho casti nebo nakladu: nekontrolovatelny
anefizeny pad, zficeni nebo néaraz pilotovaného vzdusného
dopravniho prostfedku, jeho &asti, nakladu nebo taznych zafizeni.
Pad stroml, stozari nebo jinych predmétu: pad stromd,
stozarl nebo jinych pfedmétd, které nejsou soucasti poskozené
VECi.

Piepéti: zvySeni napéti v elektrické siti.

Povodei: zaplavovani vétSich nebo mensich Uzemnich celkd
vodou, ktera se vylila z bfeh( vodnich tok( nebo nadrZi nebo tyto
bfehy a hraze pretrhla, nebo byla zplsobena nahlym
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aneocekavanym  zmenSenim  prOtoéného  profilu  toku.
U ohrazeného vodniho toku se za bfeh vodniho toku povazuje
téleso hraze.
Pozar: ohen v podobé plamene, ktery se neZzadoucim zplsobem
a nekontrolované rozsifil mimo uréené ohnisko nebo také ohnisko
opustil a rozsifuje se vlastni silou. PoZarem se rozumi i:
zkrat v pfipadé, ze se plamen, ktery vznikl zkratem, dale
rozsifil,
pusobeni dymu pfi poZaru,
strhnuti budovy nebo jeji Casti pfi likvidaci pozaru.
Pozérem v8ak neni Zhaveni a tleni s omezenym pfistupem kysliku
ani pusobeni uzitkového ohné a jeho tepla.
Uder blesku: prichod blesku (atmosférického vyboje) pojisténou
véci nebo pusobeni energie blesku (atmosférického vyboje) nebo
teploty jeho vyboje na pojisténou véc nebo plsobeni
atmosférického prepéti na pojisténou véc nebo Vvliv
elektromagnetickych ucinkd blesku na pojisténou véc. Za Uder
blesku se nepovazuje pfepéti ani indukce na elektrickych nebo
elektronickych  zafizenich, které nevznikly atmosférickym
pfepétim nebo elektromagnetickymi ucinky blesku.
Terorismus: pouziti nasili nebo hrozby nasilim na politické cile
zahrnuijici jakykoliv ¢in osoby nebo osob jednajicich v zastoupeni
organizace nebo ve spojeni s organizaci, jejiz ¢innost sméfuje ke
svrzeni vlady, uznané nebo neuznané, nebo k nasili. Terorismus
zahrnuje rovnéz pouziti nasili na zastraSeni vefejnosti jako celku
nebo na zastraSeni jakékoli vrstvy obyvatelstva.
Tiha snéhu a namrazy: destruktivni zatizeni snéhem, ledovou
vrstvou nebo namrazou, které pfesahuji normou stanovené
hodnoty.
Vichrice: dynamické plisobeni hmoty vzduchu, ktera se pohybuje
rychlosti 75 km/hod, resp. 20,8 m/s a vice.
Vybuch: nahly ni€ivy projev tiakové sily spo€ivajici v rozpinavosti
plyn0 nebo par (velmi rychla chemicka reakce nestabilni
soustavy). Za vybuch tlakové nadoby (kotle, potrubi apod.) se
stlaCenym plynem nebo parou se povazuje rozirzeni jejich stén
v takovém rozsahu, Zze do$lo k nahlému vyrovnani tlaku mezi
vnéjSkem a vnittkem néadoby.
Zaplava: vytvoreni souvislé vodni plochy na zemském povrchu,
ktera po urcitou dobu stoji nebo proudi v misté pojisténi nebo jeho
okoli.
Sesuv nebo zficeni lavin: jev, kdy se masa snéhu nebo ledu
nahle uvede do pohybu po svazich a hrouti se do udoli.
Sesuv pudy, ziiceni pady, zficeni skaly nebo zeminy: sesuv
pudy, zficeni skaly nebo zeminy vzniklé plisobenim gravitace
avyvolané poruSenim dlouhodobé stability, ke které svahy
zemského povrchu dospély vyvojem. Sesuv pudy, zficeni skaly
nebo zeminy vSak neni:
- klesani zemského povrchu do vnitra zemé v disledku
pusobeni pfirodnich sil anebo lidské &innosti,
sesuv pudy, zficeni skaly nebo zeminy zapficinéné jakoukoliv
lidskou €innosti,
sesedani pldy,
sesuv pUdy, ktery se s ohledem na situaci v misté pojisténi da
pfedpokladat, tj. jeho vyskyt byl CastéjSi nez jednou za deset
let pfed datem vzniku pojistné udalosti.

Clanek II.
Predmeét pojisténi

1. Pokud neni v pojistné smlouvé uvedeno jinak, pojisténi se
vztahuje na zboZi:

a) které ma nakupni hodnotu minimainé 1200 K&

a maximalné 80 000 K¢ a

b) které bylo zakoupeno UpIné nové a na které existuje Fadny
doklad o zakoupeni a
c) které bylo zakoupeno pojisttnym od pojistnika

prostfednictvim jeho internetového obchodu nebo
v kamenném obchodé, které bylo fadné prevzato (ve stalé
provozovné pojistnika nebo prostfednictvim poStovni nebo
jiné dorucovaci sluzby) a jeho kupni cena byla zaplacena
v pIné vysi véetné pojistného a

d) které je ve vlastnictvi pojisténého a které je s pojistnou
Castkou uvedeno v pojistné smlouvé a

e) které neni z pojisténi vylouceno podle téchto VPP.

Clanek IIl.
Rozsah pojisténi

1. Pojisténi se sjednava pro pfipad poSkozeni nebo zniéeni
zbozi z nasledujicich pficin:

a) pozar, likvidace pozaru, vybuch, uder blesku, naraz nebo
zficeni letadla, jeho ¢asti nebo jeho nakladu;

b) zaplava, povoden, plavajici led, vichfice, krupobiti, sesuv
pudy, zficeni skaly nebo zeminy, sesuv nebo zficeni
laviny, tiha snéhu nebo namrazy;

c) pad pojisténé véci, naraz pojisténé véci;

d) pad stromd, stozard a jinych pfedmétd;

e) nahlé plsobeni jakéhokoliv druhu vody, vihkosti nebo

tekutiny;

f) zkrat nebo jiné plsobeni elektrického proudu (napf.
pfepéti, chyba izolace, koréna, mechanické namahani
zplsobené elektrickym proudem).

Pojisténi se sjednava pouze pro takovy pfipad poskozeni

nebo zniCeni véci, ktery omezuje nebo vyluéuje funkénost této

véci. Podminkou naroku na pojistné plnéni je, aby poskozena
nebo zniena véc fyzicky existovala pfi prokazovani naroku na
pojistné plnéni.

2. Pojisténému vznika pravo na pojistné pinéni i v pfipadé, Ze
byla pojisténa véc nebo jeji ¢ast ztracena v pficinné souvislosti
s udalosti, za kterou vzniklo pojisténému pravo na pojistné
plnéni podle téchto VPP.

~ Clanek IV.
Uzemni platnost

Pojisténi se vztahuje na pojistné udalosti, které vznikly na
geografickém Uzemi Evropy.

Clanek V.
Zacatek, zména a doba trvani pojisténi

1. Ramcova pojistnd smlouva nabyva platnosti dnem jejiho
podpisu pojistnikem a pojistitelem. Rdmcova pojistna smlouva
se uzavira na dobu neurgitou s pojistnym obdobim 12 mésicu
(pojistny rok).

2. Pojisténi jednotlivého zboZzi vznika okamzikem pfistoupeni

k pojisténi.

Pojisténi jednotlivého zbozi se uzavira na dobu dvou let.

4, Zmény v ramcové pojistné smlouvé/pojistné smlouvé je
mozné provést pisemnou dohodou smluvnich stran, pokud
neni v téchto VPP nebo v ramcové pojistné smlouvé/pojistné
smlouvé uvedeno jinak.

5. Zmény v ramcové pojistné smlouvé/pojistné smlouvé tykajici
se zmény bydlisté, sidla nebo mista podnikani, jména,

w
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pfijmeni nebo obchodniho jména pojistnika nebo pojisténého
je mozné oznamit pojistiteli telefonicky nebo elektronickou
formou; v takovém pfipadé mé pojistitel pravo vyzadat si
doplnéni tohoto oznameni pisemnou formou a pojistnik nebo
pojistény je povinen uvedené Zadosti pojistitele vyhovét do
5 dni od jejiho obdrzeni.

Clanek VI.
Zanik pojisténi

. Kromé davodi zaniku pojisténi uvedenych v platnych

pravnich pfedpisech zanika pojisténi jednotlivého zboZi:

a) uplynutim doby, na kterou bylo pojiSténi tohoto zboZzi
sjednano;

b) zanikem pojisténého zboZi [napf. jeho likvidaci, Uplnym
znicenim (totalni Skoda), kradezi];

c) dnem ztraty pojiSténého zbozi, pfiCemZ pojistény tuto
skuteCnost nahlasi pojistiteli;

d) zménou v osobé viastnika pojisténého zbozi, pokud neni
v téchto VPP nebo pojistné smlouvé uvedeno jinak;

e) odstoupenim od pojisténi jednotlivého zbozi uzavieného
na dalku podle § 2808, odst.3 Ob&anského zakoniku;

f) odmitnutim pojistného plnéni podle €l. X. bod 10 téchto
VPP;

g) pisemnou vypoveédi pojiSténého nebo pojistitele do
3 mésicl od oznameni pojistné udalosti; vypovédni Ihita
je 1 mésic a za¢ina plynout dnem doruéeni vypovédi, jejim
uplynutim pojisténi zafizeni zanikne;

h) dalSimi zplsoby uvedenymi v pojistné smlouvé, téchto
VPP nebo stanovenymi zakonem.

Pokud zaniklo bezpodilové spoluvlastnictvi manzelu, jehoz
souCasti bylo i pojisténé zbozi a toto zbozi se stane
vlastnictvim toho z manzell, ktery pojistnou smlouvu
neuzaviel nebo nebyl v pojistné smlouvé oznacen jako
pojistény, pojisténi nezanika a povazuje se za pojisténého ten
manzel, kterému pojiSténé zbozi pfipadlo po vyporadani
bezpodilového spoluvlastnictvi manzeld.

Pojistnik nebo pojistitel mohou rdmcovou pojistnou smlouvu

ukondit:

a) vypovédi ke konci pojistného obdobi, pfi¢emz vypovéd
musi byt doruéena druhé smluvni strané aspon 6 tydn(
pfed jeho uplynutim; pojisténi jednotlivého zafizeni
uzavfené po dobu platnosti a uéinnosti rAmcové pojistné
smlouvy zUstava v platnosti a (¢innosti az do jeho zaniku
nékterym z divodd uvedenych v bodé 1 tohoto ¢lanku
VPP;

b) dohodou smluvnich stran, pokud neni v rdmcové pojistné
smlouvé uvedeno jinak.

Clanek VII.
Pojistné, pojistné obdobi

. Pojistné je cena za poskytovanou pojistnou ochranu, kterou je

povinen platit pojistnik.

Pojistné se plati jednorazové za celou dobu trvani pojisténi;
splatnost a vySe pojistného je stanovena v pojistné smlouvé.
Zakladem pro vypocet pojistného je kupni cena zbozi.
Pojistné se povazuje za zaplacené v den pfipsani uhrady
pojistného na ucet pojistitele uvedeny v pojistné smlouvé nebo
vyplacenim v hotovosti pojistiteli v pIné vysi se spravné
uvedenym variabilnim symbolem, kterym je zpravidla Cislo
pojistné smlouvy, pokud nebylo dohodnuto jinak.

. Viy8e pojistného je uréena podle sazebniku pojistitele platného

v den uzavieni pojistné smlouvy a je uvedena v pojistné
smlouvé. Pojistné se plati v tuzemské méné, pokud v pojistné
smlouvé neni dohodnuto jinak.

. Pokud je pojistnik v prodleni s placenim pojistného, je povinen

zaplatit pojistiteli trok z prodleni za kazdy den prodleni.

. Pokud nastane pojistnd udalost v dobé, kdy je pojistnik

vprodleni s placenim pojistného, vznika pojistiteli pravo
zapocitat ¢astku odpovidajici dluznému pojistnému  vici
pojistnému plnéni.

. Pojistitel ma vici pojistnikovi pravo na nahradu nakladi, které

mu vzniknou v souvislosti s doruCovanim pisemnosti
tykajicich se zaplaceni dluzného pojistného.

Clanek VIII.
Pojistna hodnota, pojistna ¢astka

. Pojistna hodnota je hodnota pojisténé véci rozhodujici pro

stanoveni pojistné smlouvy. Je to cena pojisténé véci
potiebna v daném Case a misté na obstarani nové véci
stejného druhu a kvality.

. Pojistnou ¢astkou je kupni cena zafizeni uvedena v pojistné

smlouvé.

Clanek IX.
Pojistna udalost

. Pojistnou udélosti je udalost uvedend v &lanku I11. téchto VPP,

se kterou je spojen vznik povinnosti pojistitele pinit podle
téchto VPP a pojistné smlouvy. Pojistnou udalosti viak neni,
pokud byla pojistna udalost uvedena v ¢lanku Ill. téchto VPP
zplisobena umysinym jednanim pojisténého nebo jiné osoby
na podnét pojisténého.

. Podminkou pojistného pinéni je pfi pojistné udalosti doloZeni

puvodniho dokladu o koupi zboZi a prokazani vlastnictvi k
tomuto zbozi. Pokud doklad o koupi chybi, pojistitel neni
povinen pojistné plnéni poskytnout.

Clanek X.
PInéni pojistitele

.V pfipadé vzniku pojistné udalosti pojistitel poskytne pojistné

plnéni opradvnéné osobé ve smyslu a v rozsahu podle
uzaviené pojistné smlouvy a téchto VPP.

. Pojistitel poskytne pojistné pinéni v méné platné v Ceské

republice. PInéni je splatné do 15 dni, jen co pojistitel ukonCi
Setfeni potfebné ke zjisténi rozsahu povinnosti pojistitele pinit.

. Pokud byla pojisténa véc poskozena, vznika pojiSténému

pravo, aby mu pojistitel poskytl Castku odpovidajici
pfiméfenym nakladm na opravu poskozené véci provedenou
servisem snizenou o cenu zbytk( nahrazovanych &asti
poSkozené véci v pfipadé, pokud tyto zbytky presahly 10 %
Casové ceny véci, a to maximainé za 3 pojistné udalosti za
kazdych 12 mésicd trvani pojisténi.

. Za pfiméfené vynalozené naklady na opravu vyrobku pojistitel

povazuje jen takové naklady na opravu, které nepfesahnou
nové ceny nahrazovanych dilli.

. Pokud byla pojisténa véc zni¢ena nebo ztracena v pfimé

souvislosti podle ¢l. lll., bodu 2 téchto VPP, vznika
pojisténému pravo, pokud neni stanoveno jinak, aby mu
pojistitel poskytl ¢asovou cenu zafizeni z doby pfed pojistnou
udalosti, dale také snizenou o cenu zbytkl zni¢ené véci
v pfipadé, kdy tyto zbytky presahly 10 % asové ceny véci.
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Zbytky poSkozenych nebo zniCenych véci zlstavaji ve
vlastnictvi pojisténého.

V/ pfipadé, Ze pojistény uvede pojistitele v omyl v otazce
spInéni podminek na poskytnuti pojistného pinéni a takovym
zplsobem se snazi vylakat od pojistitele pojistné pinéni,
pojistitel neni povinen poskytnout pojistné pinéni.

Soucet pojistnych pinéni za pojisténou véc vyplacenych
z pojistnych udalosti, které nastaly v prabéhu platnosti
pojisténi, nesmi pfesahnout ¢asovou cenu, kterou mélo zboZi
bezprostfedné pfed vznikem posledni pojistné udalosti.
Pokud se pojistitel dozvi az po pojistné udalosti, Ze jeji
pficinou je skuteénost, kterou pro védomé nepravdivé nebo
netplné odpovédi nemohl zjistit pfi sjednavani pojisténi,
akterd pro uzavieni pojistné smlouvy byla podstatna, je
opravnén plnéni z pojistné smlouvy odmitnout. Odmitnutim
plnéni pojisténi zanikne.

10. Pokud mélo védomé poruSeni povinnosti uvedenych v ¢lanku

1.

XIlI. t&chto VPP podstatny vliv na vznik pojistné udalosti nebo
na zvétSeni rozsahu nasledku pojistné udalosti, je pojistitel
opravnén pInéni z pojistné smlouvy sniZit podle toho, jaky vliv
meélo toto poruseni na rozsah jeho povinnosti plnit.

V/ pfipadé, ze nastane takova pojistna udalost, ke které dojde
nasledkem uziti omamnych latek nebo Iéki v davkach
neodpovidajicich Iékafskému predpisu nebo byla zplisobena
uzitim alkoholu nebo soustavnym alkoholismem, je pojistitel
opravnén pojistné plnéni z pojistné smlouvy pfiméfené sniZit
podle toho, jaky vliv mélo toto poruSeni na vznik pojistné
udalosti a rozsah povinnosti pinit.

12. Pojistitel je opravnén odlozit vyplaceni pojistného plnéni za

pfedpokladu:

a) Ze ma jakékoliv odlvodnéné pochybnosti tykajici se
naroku na odskodnéni nebo pokud je potfebné doplnit
Udaje a dikazy podmifujici vyplatu pojistného plnéni,
nebo

b) Ze je pojistné plnéni podminéné vyjadienim organi policie
nebo organd Cinnych v trestnim fizeni a takové vyjadieni
nebylo doposud pojistiteli pfedloZeno.

13. Pokud pojistény uzavie na pojiSténou véc s pojistitelem

nékolik pojistnych smluv na stejna pojistna rizika, poskytovatel
bude plnit pouze z titulu jedné pojistné smlouvy.

Clanek XI.
Spoluticast

Pojisténi se sjednava se spolutiasti 500 KC.

Spolutgast je smluvné dohodnuta ¢astka, kterou se pojistény
podili na zavazku, ktery vyplyva pojistiteli z pojistné smlouvy
v pfipadé pojistné udalosti. Spolutcast se odpogita od celkové
vySe Skody, na jejiz nahradu vznikne pojisténému narok pfi
pojistné udalosti. Spolut¢ast je mozné v pojistné smlouvé
stanovit pevnou Castkou, procentem, pfipadné jejich
kombinaci.

Pokud vySe Skody nedosahuje vySe nebo se rovna vysi
smluvni dohodnuté spolutéasti, pojistiteli nevznikne povinnost
poskytnout pojistné pinéni.

Clanek XII.
Vyluky z pojisténi

. Pojisténi ve smyslu téchto VPP nelze sjednat na zbozi:

a) zakoupené za méné nez 1 200 K¢ a/anebo vice nez
80 000 Ke,
b) na které prodavajici neposkytuje zakonnou zaruku,

1.

c) které je zakoupeno za Ucelem dalSiho prodeje,

d) které slouzi k podnikani,

e) které nebylo ve smyslu téchto VPP pojisténé v den jeho
koupg,

f) v dobé nakupu jiz bylo pouzité.

Z pojisténi nevznika pravo na pojistné plnéni za jakékoliv

Skody vzniklé poskozenim nebo znienim pojiSténé véci nebo

za zvy3eni $kod na pojistné véci, které vznikly:

a) nasledkem chyby, kterou méla pojiSténa véc uz v dobé
uzavirani pojistné smlouvy, a ktera byla nebo mohla byt
znama pojisténému, jeho zmocnéncdm nebo jinym
opravnénym zastupim jednajicim jménem pojisténého
bez ohledu na to, zda byla tato skutenost znama
pojistiteli;

b) nasledkem vojenskych udalosti, hromadnych nepokoj,
demonstrace, terorismu, UtoklG motivovanych politicky,
socialné, ideologicky nebo nabozensky nebo nasledkem
zasahu statni nebo Ufedni moci;

c) nasledkem poziti alkoholu nebo jinych navykovych,
omamnych, psychotropnich latek a Ikl s varovnym
symbolem;

d) nasledkem jaderné reakce, jaderného zafeni nebo
radioaktivni kontaminace;

e) nerespektovanim navodu k pouziti nebo jinych pokynl
vyrobce nebo ndvodu na instalaci nebo pouzivani vyrobku
v rozporu s UCelem uréenym vyrobcem nebo byly
zpusobeny pouzitim neschvalenych doplfiku;

f) nekvalifikovanym zadsahem nebo zménou parametrd;

g) chybami v softwaru nebo chybnou instalaci softwaru nebo
instalaci hardwaru;

h) Umysinym poSkozenim nebo zni¢enim zboZi tfeti osobou
(vandalizmus);

i) pokud byla pojisténa véc poSkozena, zniCena nebo
zabavena k tomu opravnénymi Ufady.

Z pojisténi dale nevznika pojisténému prévo na pojistné pinéni

za Skody:

a) zplsobené béznym opotfebovanim nebo postupnym
starnutim pojisténé véci nebo jeji ¢asti, a to bez ohledu na
dalSi spolupUsobici pfi€iny;

b) zplsobené zanedbanim udrzby zboZi nebo postupnym
pusobenim koroze, vihkosti, tepla nebo chladu;

c) které nemaji vliv na funkénost zafizeni (estetické
poskozeni);

d) za které je dodavatel pojisténé véci, smluvni partner

pojisténého nebo opravce pojisténé véci odpovédny podle

pfislusnych pravnich pfedpist nebo na zakladé smlouvy;
na pfisluSenstvi a spotfebnim materidlu ve vztahu

k pojisténé véci (napf. kabelu, nabijecce, baterii a vSeho

pfisluSenstvi spojeného s pojisténou véci);

f) nasledné vzniklé financni jakoz i jiné ztraty a naklady
rizného druhu, jako jsou zejména usly zisk, zvySené
naklady na vyrobu, pokuty, sankce, manka, ztraty vzniklé
kvlli zpozdéni, ztraty postaveni na trhu nebo v disledku
ukonc&eni smluvniho vztahu atd.

Narok na pojistné plnéni nevznika ani v pfipadé pfimych nebo

nepfimych dusledkd poskozeni nebo ztraty zakladnich udajd

nebo pouzitého softwaru nebo obsahu pojisténé véci nebo
vlozenych pamétovych nebo jinych karet.

e)

Clanek XIII.
Povinnosti pojistnika a pojisténého

Kromé povinnosti stanovenych pravnimi pfedpisy ma
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pojistnik nebo pojistény dale tyto povinnosti:
Po dobu trvani pojisténi je pojistény nebo pojistnik povinen:

a) oznamit pojistiteli, Ze uzavfel u n&j nebo u jiného pojistitele
pro pojistné véci dalsi pojisténi proti stejnému pojistnému
riziku; pfitom je povinen oznémit obchodni jméno
pojistitele a vysi pojistné Eastky;

b) bez zbytetného odkladu oznamit pojistiteli vSechny zmény
skute€nosti, na které byl dotazovan pfi uzavirani pojisténi;

c) dbat na to, aby pojistna udalost nenastala, hlavné nesmi
poruSovat povinnosti sméfujici k odvraceni nebo
zmen3eni rizika, které jsou mu uloZeny pravnimi pfedpisy
nebo na jejich zakladé, nebo které na sebe pievzal
pojistnou smlouvu, ani nesmi trpét poruSovani téchto
povinnosti ze strany tretich osob (u pojisténé pravnické
osoby se za tfeti osoby povazuji téZ vSechny fyzické
a pravnické osoby pro pojisténého ¢inné);

d) fadné se o pojisténé véci starat, zejména je udrzovat
v dobrém technickém stavu a pouzivat je pouze pro
vyrobcem stanovené uUcely za vyrobcem stanovenych
podminek;

e) je povinen vést Uetnictvi zplsobem a v rozsahu
povinnosti stanovenych pfislusnymi pravnimi pfedpisy a v
pfipadé, kdy to souvisi s pojisténim nebo se Setfenim
pojistné udalosti, bez zbyte¢ného odkladu pfedloZit
vyzadané ucetni doklady pojistiteli.

Pokud nastane Skodni nebo pojistna udalost, je pojistény
nebo pojistnik povinen:

f) ucinit potfebna opatfeni ke zmirnéni nasledki Skod, podle
moznosti si k tomu vyZzadat pokyny od pojistitele
a postupovat v jejich souladu;

g) bez zbyte€ného odkladu pisemné, pokud existuje riziko ze
zpozdéni, pak jakymkoliv jinym vhodnym zpUsobem,
oznamit pojistiteli, ze nastala pojistna udalost, dat pravdivé
vysvétleni o jejim vzniku a rozsahu nasledk( a predlozit
doklady potfebné pro zjisténi okolnosti na posouzeni
naroku na pojistné pInéni z pojisténi a jeho vySe a umoznit
pojistiteli zhotovit si kopie téchto doklad(i, dale je povinen
umoznit Setfeni pojistné udalosti; pokud bylo ozndmeni ve
smyslu tohoto bodu VPP provedeno jinou nez pisemnou
formou, je povinen dodateéné bez zbyte€ného odkladu
zaslat pojistiteli pisemné ozndmeni; vSechny doklady
vyZzadané pojistitelem musi byt pfedlozeny v ¢eském nebo
slovenském jazyce, pfiCemz pfipadny preklad uvedenych
dokladl je pojistnik nebo pojistény povinen si zajistit na
vlastni naklady, pokud pojistitel nestanovi jinak;

h) bez zbyte¢ného odkladu oznamit Skodni udalost, pokud
existuje podezfeni z trestného Cinu, polici a az do
ukonceni prohlidky mista Skodni udalosti je povinen
nezménit stav zplisobeny touto udalosti;

i) pokud doSlo ke Skodni udalosti, nezménit stav touto
udalosti zpGsobeny, dokud nebude Skodni udalost
pojistitelem vySetfena; to vSak neplati, pokud je takovato
zména nutnd ve vefejném zajmu, nebo pro ucely zmirnéni
Skody, nebo pokud doslo pfi Setfeni pojistné udalosti vinou
pojistitele ke zbytecnym prokazatelnym pritahim;

j) uschovat poSkozené véci nebo jejich soucasti, pokud
pojistitel nebo jim povéfené osoby neprovedou jejich
prohlidku;

k) bez zbyte€ného odkladu oznamit pojistiteli, Ze se nasla
pojisténa véc ztracena v souvislosti s pojistnou udalosti; v
pfipadé, ze uz obdrzel pojistné plnéni za tuto véc, vratit
pojistiteli pojistné pInéni snizené o pfiméfené naklady
potfebné na opravu této pojisténé véci, pokud byla

pojisténa véc poSkozena v dobé od pojistné udalosti do
doby, kdy byla nalezena, pfipadné je povinen vratit
hodnotu zbytku pojisténé véci, pokud v uvedené dobé byla
pojisténa véc zniena, pokud se v dané véci pojistitel
a pojistény nedohodnou jinak;

[) poskytnout pojistiteli soucinnost a splnit vSechny
povinnosti, aby mél pojistitel moznost uplatit vici jinému
pravo na nahradu $kody zplsobené pojistnou udalosti.

m) v piipadé poskozeni nebo zniCeni pojisténé véci:

- se fidit pfi vybéru servisu a zajisténi diagnostiky a opravy
pokyny pojistnika, pokud neni v pojistné smlouvé dohodnuto
jinak;

- nevykonavat Zadné opravy svépomoci;

- vyZadat si pfed opravou nebo znovuzfizenim poSkozené,
zni¢ené nebo ztracené pojisténé véci pfedchazejici souhlas
pojistitele; pokud se k navrhu na opravu nebo znovuzfizeni
pojistitel nevyjadfi ve Ihité jednoho tydne ode dne doruceni
uvedené Zadosti, pojiStény je opravnén si zajistit opravu
nebo znovuzfizeni pojisténé véci i bez souhlasu pojistitele;

- predloZit pojistiteli spolu s oznamenim pojistné udalosti
idoklad o koupi pojisténé véci, doklad od servisu o
prohlidce, resp. opravé véci (obsahujici vyjadfeni, zda se
jedna o zaruéni nebo nezarucni opravu) a fakturu za opravu
pojisténé véci vystavenou servisem.

. Pojistnik nebo pojistény je povinen plnit i dalSi povinnosti

ulozené mu pojistitelem v pojistné smlouve.

. Pojistnik nebo pojistény je povinen zajistit dodrzovani

povinnosti uvedenych v bodech 1. a 2. tohoto ¢lanku také ze
strany tfetich osob, kterym byl pfedmét pojisténi svéfen do
uzivani.

. Pokud pojistény zmafi moznost, aby pojistitel mohl uplatnit

pravo na nahradu Skody v(iCi tfeti osobé [bod 1. pism. I) tohoto
¢lanku VPP], nebo pokud se projevi nasledky takového
jednani pojisténého az poté, co pojistitel poskytl pojistné
plnéni, pojistitel ma vaéi pojisténému pravo na vraceni
pojistného pinéni.

Clanek XIV.
Prava a povinnosti pojistitele

. Kromé povinnosti stanovenych zakonem ma pojistitel dale tyto

povinnosti:

a) provést potfebné 3Setfeni souvisejici s likvidaci Skodni
udalosti bez zbyte€ného odkladu; pokud nemize byt
vySetieni pojistné udélosti ukonéeno do jednoho mésice
poté, co se pojistitel dozvédél o pojistné udalosti, je
pojistitel povinen, pokud o to pojistény pozada, poskytnout
pojisténému pfiméfenou zalohu;

b) vratit pojisténému doklady, které zapUjcil pojistiteli na jeho
Zadost.

2. Kromé dalSich prav stanovenych pravnimi pfedpisy je
pojistitel opravnén zejména:

a) Zadat nahradu nakladd nebo nahradu Skody, pokud
v dusledku poruseni nékteré z povinnosti pojisténym nebo
opravnénou osobou pojistitel zbyteéné vynalozi naklady
nebo mu vznikne Skoda;

b) udélovat pojisténému pokyny k odvraceni, zmen3eni
rozsahu jakoZ i zdokumentovani pojistné udélosti a jejich
nasledku;

c) pozadovat Uhradu zvy$enych nakladl, pokud bylo nutné
opakovat Setfeni pro zjisténi rozsahu pojistné udalosti,
protoZze pojistény porusil nebo nesplnil svou povinnost
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1.

ulozenou v8eobecnymi zdvaznymi platnymi pravnimi
pfedpisy, témito VPP nebo pojistnou smlouvou.

Clanek XV.
Forma pravnich tikoni a dorué¢ovani pisemnosti

Pisemnosti pojistitele uréené pro pojistnika nebo pojisténého
se doruéuji na posledni znamou adresu pojistnika nebo
pojisténého. Pojistnik nebo pojistény je povinen pisemné
oznamit pojistiteli zménu své adresy nebo sidla bez
zbyteCného odkladu. Povinnost pojistitele dorucit pisemnost
bude spInéna, jen co ji pojistnik nebo pojistény pfevezme.
Pokud bude pisemnost pro nezastizeni adresata ulozena na
posté a adresat si ji v pfislusné Ih(té nevyzvedne, povazuje
se pisemnost za doruéenou dnem jejiho vraceni pojistiteli,
i kdyZ se adresat o jejim uloZeni nedozvédél. V pfipadé, Ze
byla pisemnost vracena pojistiteli jako nedoruéitelna z divodu
zmény adresy, povazuje se za doru¢enou dnem jejiho
vraceni.

Povinnost pojistitele doruéit pisemnost bude spinéna i tehdy,
pokud doruéeni pisemnosti bylo zmafeno jednanim nebo
opomenutim pojistnika nebo pojisténého. Uginky dorudeni
nastanou i tehdy, kdyZz pojistnik nebo pojistény piijeti
pisemnosti odmitne. Pisemnosti pojistitele uréené pojistnikovi
nebo pojisténému nebo jiné opravnéné osobé se dorucuji
zpravidla poStou nebo jinym subjektem opravnénym
doruCovat zasilky, mohou v8ak byt doruéeny i pfimo
pojistitelem.

Pojistnikovi nebo pojisténému, ktery vyjadfil v pojistné
smlouvé souhlas se zasilanim pisemnosti elektronicky, bude
od momentu projeveni tohoto souhlasu pisemnost, pro jejiz
pfevzeti neni potfebny podpis pojistnika nebo pojisténého,
nebo jejiz povaha to umozZiuje, zasilana elektronicky
prostiednictvim e-mailu. Pojistnik nebo pojistény je povinen
hlasit kaZzdou zménu e-mailové adresy uvedené v pojistné
smlouvé bez zbyte¢ného odkladu, pfic¢emz tato zména je
ucinna dnem doruceni oznameni pojistiteli. Povinnost zaslani
pisemnosti pojistnikovi nebo pojisténému elektronicky je
spinéna jejim odeslanim na e-mailovou adresu pojistnika
nebo pojisténého uvedenou v pojistné smlouvé nebo na e-
mailovou adresu, kterou pojistnik nebo pojistény oznami podle
pfedchazejici véty. Pojistnik nebo pojistény je povinen zajistit
funkénost e-mailové adresy. Vyjadienim souhlasu pojistnika
nebo pojiSténého se zasilanim pisemnosti elektronicky
nedochazi k zaniku podminek doruovani dohodnutych pro
pisemnosti doru¢ované prostfednictvim poSty, resp. jiného
doruCovatele pisemnosti. Pojistnik nebo pojistény mize svUj
souhlas se =zasilanim pisemnosti elektronicky kdykoliv
odvolat, pfi€¢emz UcCinnost odvolani souhlasu vznikne
doruéenim odvolani tohoto souhlasu pojistiteli.

Clanek XVI.
Zpracovani osobnich a jinych udaji

. Pojistitel je provozovatelem ve smyslu zakona €. 101/2000

Sb., 0 ochrané osobnich Udajl (dale jen jako ,ZOOU").
Pojistitel je oprdvnén zpracovévat osobni Udaje dotCenych
osob bez jejich souhlasu a informovani v souladu se Zakonem
o pojistovnictvi v platném a G¢inném znéni, ktery je zvlastnim
zakonem ve vztahu k ZOOU.

DotCenymi osobami jsou zejména pojistnik, pojistény, osoba
opravnéna k prevzeti pojistného plnéni a dalsi osoby uvedené
vV pojistné smlouvé.

10. Pojstitel

1.

Pojistitel je oprdvnén zpracovavat osobni a jiné Udaje
dotéenych osob v rozsahu stanoveném pfisluSnymi pravnimi
predpisy. Seznam a rozsah zpracovavanych Udaju je
uvefejnén na webové strance pojistitele.

Pojistitel je opravnén poZadovat a ziskavat kopirovanim,
skenovanim nebo jinym Zzaznamenavanim osobni Udaje
z dokladu totoznosti (v rozsahu snimek s podobiznou, titul,
jméno, pfijmeni, rodné pfijmeni, rodné Eislo, datum narozeni,
mésto a okres narozeni, trvaly pobyt, pfechodny pobyt, statni
pfisluSnost, zaznam o omezeni zpusobilosti k pravnim
Ukontm, druh a Cislo dokladu totoznosti, vydavajici organ,
datum vydani a platnost dokladu totoZnosti) a Udaje ve smyslu
bodu 4. tohoto ¢lanku z dalSich doklad prokazujicich tyto
Udaje.

Pojistitel je opradvnén zpracovavat osobni Udaje pro Ucely
identifikace klientl a jejich zastupcl a zachovani moznosti
nasledné kontroly této identifikace, pro ucely uzavirani
pojistnych smluv a spravy pojiSténi, pro Ucely ochrany
a domahani se prav pojistovny vGici svym klientdm, pro ucely
zdokumentovani €innosti  pojiStovny, pro ucely vykonu
dohledu nad pojiStovnami a pro pinéni povinnosti a Uloh
pojistovny podle Zakona o pojistovnictvi nebo zvlastnich
pfedpis.

Pojistitel je dale opravnén zpracovavat osobni Udaje
dotCenych osob bez jejich souhlasu, pokud je zpracovavani
osobnich Udajli nevyhnutné pro plnéni pojistné smlouvy, jakoz
i v pfedsmluvnich vztazich s dotéenou osobou a pfi jednanich
0 zméné pojistné smlouvy, které se uskuteCAuji na zadost
dotéené osoby. Zpracovavani osobnich Gdajl pro jiné Ucely je
mozné na zakladé souhlasu dottené osoby.

Pojistnik bere uzavienim pojistné smlouvy na védomi, Ze
pojistitel je opravnén zpracovavat jeho osobni udaje a jiné
Udaje v rozsahu a pro Ucely uvedené v téchto pojistnych
podminkach nebo pfislusnych pravnich pfedpisech; pojistnik
je povinen poskytnout tyto Udaje pojistiteli a umoznit pojistiteli
ziskat je  kopirovanim, skenovanim nebo jinym
zaznamenavanim. V pfipadé vyuZiti elektronické komunikace
s pojistitelem jsou pojistnik, pojistény nebo jiné opravnéné
osoby povinni nezasilat rodné &islo.

Pojistnik je povinen bez zbyteéného odkladu oznamit pojistiteli
jakoukoliv zménu svych Udaji ve smyslu bodu 4. tohoto
¢lanku, jakoz i zménu Udajl ostatnich dotéenych osob.

je povinen uchovavat a ochrafovat pfed
poskozenim, pozménénim, znienim, ztratou, odcizenim,
vyzrazenim, zneuzitim a neopravnénym zpfistupnénim
pojistné smlouvy, vcetné jejich zmén a s nimi souvisejicich
dokladu, po dobu trvani pojisténi a po zaniku pojisténi do
uplynuti promi¢eci doby na uplatnéni prav z pojistné smlouvy,
nejméné vSak deset let od skonCeni smluvniho vztahu
s klientem.

Dotend osoba ma pravo na zakladé pisemné Zadosti
vyZadovat od provozovatele zejména potvrzeni, zda jsou nebo
nejsou osobni Udaje zpracované, pfesné informace o zdroji,
ze kterého provozovatel ziskal jeji osobni Udaje ke
zpracovani, seznam jejich osobnich (daji, které jsou
pfedmétem zpracovani, opravu nebo likvidaci nespravnych,
neuplnych nebo neaktualnich osobnich Udaji, které jsou
pfedmétem zpracovani, likvidaci jejich osobnich udaju, jejichz
Ucel zpracovani skonéil, nebo pokud doslo k poruseni zakona,
blokovani osobnich udajl z divodu odvolani souhlasu pred
uplynutim ¢asu jeho platnosti (pokud jsou osobni udaje
zpracovavany na zakladé souhlasu dotéené osoby).

VPP _EW_17



12. Seznam ftfetich stran, kterym mohou byt poskytnuty osobni
Udaje dotéenych osob, okruh pfijemcl, kterym mohou byt
osobni Udaje zpfistupnény, okruh zprostfedkovatelli
ainformace o pfenosu osobnich Udaju do tfetich zemi
pojistitel uverejfiuje na své webové strance.

13. Pojistnik uzavienim pojistné smlouvy souhlasi, aby pojistitel
zaznamenaval jakoukoliv komunikaci probihajici mezi nim
a pojistitelem  prostfednictvim  dostupnych  technickych
prostiedkd a uchovaval tyto zaznamy z dlvodu bezpecnosti
a pro ucely jejich pouziti v pfipadé sporu nebo stiznosti.
Uvedené se vztahuje i na souhlas jiné osoby, jejiz Udaje jsou
uvedeny v pojistné smlouvé, nebo osoby opravnéné k prevzeti
pojistného pinéni.

Clanek XVII.
ZpUsob vyfizovani stiznosti

1. Stiznosti se rozumi namitka ze strany pojisténého nebo
pojistnika na vykon pojidtovaci innosti pojistitele v souvislosti
s uzavfenou pojistnou smlouvou. Stiznost miize byt podana
pisemné (na adresu sidla pojistitele nebo na kterékoliv
obchodni misto pojistitele), ustné, prostiednictvim prostfedk
elektronické komunikace (e-mail), prostfednictvim webové
stranky pojistitele nebo telefonicky.

2. Ze stiznosti musi byt zfejmé, kdo ji podava, jaké véci se tyka,
na jaké nedostatky poukazuje, ¢eho se stéZovatel domaha
a v pfipadé podavani stiznosti pisemnou formou musi byt
stézovatelem podepsana.

3. Pojistitel pisemné poskytne stézovateli informace o postupu
pfi vyfizovani stiznosti a potvrdi doruceni stiznosti, pokud o to
stézovatel pozada.

4. Stézovatel je povinen na pozadani pojistitele dolozZit bez
zbyte€ného odkladu pozadované doklady k podané stiznosti.
Pokud stiznost neobsahuje poZadované naleZitosti nebo
stéZovatel nedolozi doklady, pojistitel je opravnén vyzvat
a upozornit stézovatele, Ze v pfipadé ze ve stanovené Ihité
nedopini nebo pfipadné neopravi pozadované naleZitosti
a doklady, nebude mozné vyfizeni stiznosti ukonit a stiznost
bude odloZena.

5. Paojistitel je povinen stiznost proSetfit a informovat stézovatele
0 zpUsobu vyfizeni jeho stiznosti bez zbyte€ného odkladu
nejpozdéji do 30 dni ode dne jejiho doruceni. Pokud vyfizeni
stiznosti vyzaduje del3i dobu, je mozné Ihitu podle pfedchozi
véty prodlouzit, o ¢emz bude stézovatel bezodkladné
vyrozumén. Stiznost se povazuje za vyfizenou, pokud byl
stézovatel informovan o vysledku proSetfeni stiznosti.

6. Opakovana stiznost a dalSi opakovana stiznost je stiznost
téhoz stéZovatele v té samé véci, pokud v ni neuvadi nové
skute€nosti.

7. Pfi opakované stiznosti pojistitel pfekontroluje spravnost
vyfizeni pfedchazejici stiznosti. Pokud byla pfedchazejici
stiznost vyfizena spravné, pojistitel tuto skutecnost oznami
stézovateli s odlvodnénim a poucenim, ze dalsi opakované
stiznosti odlozi. Pokud se prekontrolovanim vyfizeni
pfedchazejici stiznosti zjisti, ze nebyla vyfizena spravné,
pojistitel opakovanou stiznost pro3etfi a vyfidi.

8. Vpfipadé nespokojenosti stéZovatele s vyfizenim stiznosti ma
st&Zovatel moznost obratit se na Ceskou narodni banku nebo
na prislusny soud.

Clanek XVIII.
Prislusnost soudl

V8echny spory jakéhokoli druhu, které mohou vzniknout na
zakladé pojistné smlouvy nebo v souvislosti s ni mezi pojistitelem
a pojistnikem, pojisténym nebo jinymi opravnénymi osobami
spadaji do pravomoci soudi CR a budou rozhodovany podle
pravniho Fadu CR.

Clanek XIX.
Politicky exponovana osoba

Pojistnik je povinen pii uzavirani pojistné smlouvy, jakoz i po dobu
trvani smluvniho vztahu, pisemné oznamit pojistiteli skutecnosti,
které by zpUsobily, ze pojistnik by byl povazovan za politicky
exponovanou osobu ve smyslu zakona ¢. 253/2008 Sb.,
o nékterych opatfenich proti legalizaci vynost z trestné &innosti
afinancovani terorismu. V pfipadé, ze pojistnik neoznami
pojistiteli skute¢nosti vySe uvedené, bude povaZovan za osobu,
ktera neni politicky exponovanou osobou.

Clanek XX.
Zavérecna ustanoveni

1. Ustanoveni téchto VPP tykajici se pojisténého se pouZiji i na
pojistnika (pokud je pojistnik osobou odliSnou od pojisténého)
nebo na jinou opravnénou osobu. Jedndnim nebo
opomenutim pojisténého nebo pojistnika pro Ucely téchto VPP
se rozumi jednani nebo opomenuti fyzickych nebo
pravnickych osob pro pojiSténého nebo pojistnika ¢innych na
zakladé pracovnépravniho nebo jiného smluvniho vztahu.

2. V8echna oznameni a vyhlaSeni jsou zavazna pouze
v pisemné formé&, pokud neni v téchto VPP uvedeno jinak.

3. Zmény v pojistné smlouve nebo v dolozkach pojistné smlouvy,
které jsou neoddélitelnou soucasti pojistné smlouvy, je mozné
provadét pisemnou dohodou smluvnich stran, pokud neni
v téchto VPP uvedeno jinak.

4. 0Od ustanoveni téchto VPP je mozné se odchylit v pojistné
smlouveé nebo v dolozkach pojistné smlouvy.

5. Pokud se nékteré ustanoveni téchto VPP stane neplatnym,
pak ostatni ustanoveni pojistné smlouvy, jakoz i téchto VPP,
které nejsou touto neplatnosti dotCeny, zlstavaji v platnosti.

6. Pokud se zméni nebo nahradi ustanoveni pravniho pfedpisu,
na ktery tyto VPP odkazuiji, neni tim platnost pfislusného
ustanoveni téchto VPP dotcena a v pfipadé pochybnosti se
ma za to, Ze jde o odkaz na nové ustanoveni pravniho
pfedpisu, kterym bylo zménéno nebo nahrazeno plvodni
ustanoveni pravniho pfedpisu.

7. Tyto VPP jsou neoddélitelnou souéasti pojistné smlouvy.

8. Subjekt mimosoudniho feSeni spotfebitelskych sporl je
Ceska obchodni inspekce, Stépanska 567/15, 120 00 Praha
2, WWW.C0i.CZ

9. Platforma pro feSeni spotfebitelskych sporu online je
http://ec.europa.eu/consumers/odr/

10. Tyto VPP nabyvaji ucinnosti dne 28. 12. 2017.
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